
走进行业
丨

注塑机

定量给料技术将愿景转变为现实
一

个初创公司所面临的最大挑战是以其高品质的解决方案使市场信服 。 年前 ， 意大利系统制造商

成功的在塑料行业中 占有了一席之地 ， 他们成功的秘诀就是诚信 。

—直致力于完成对客户许下的承诺 ， 而

贝加莱的技术和解决方案在其中发挥着重要的作用 。

文 贝加莱工业 自动化 （上海 ） 有限公司

公司开始进人成熟市场时 ， 景 。

“

我 们 将 完善我们 的 解决方 同 的 公司 ， 最终决定不再做他们

会 面 对一个 艰 巨 的 挑 战 ， 案 ， 建立起我们 的 产 品信誉 ， 并 的员工 。

”

公司销售经理

年 ， 的创始人清楚 且将技术维护与客户 服务结合起 回忆道 。 而谈

地意识 到 了这
一

点 。 当 初 ， 他们 来 ，

”

在当初说道 ， 他同时 到做出该决定的原因时 ，

需要与一些市场领导者竞争 ， 然 也深知这并非易事 ，

“

我们知道成 表示 ：

“

我从来没有发

而这并没有阻止公司创始人为 自 功与否全靠 自 己 。

”

现
一

家公司真正兑现其承诺 。 然而

己树立远大的 目 标 。

“

我们的 目 标 自 公司成立 以来 ， 在意识到位于 有
一

家能够

是在 自 己 的领域 中击败领先的竞 已经生产 出超过 台称重给料 做到这点之后 ， 最终我改变了 自 己

争对手 。

”

公司创始人兼 机 （ 图 ， 在 年 就 售 出 近 的想法 ， 在那里 ， 愿景 、 使命和

现任总裁 说道 。 台 ， 总收人达 万欧元 。 客户 服务 的理想并没有被写在任

创始人对如何将他们 的雄心 与 其 客 户 密 切 合 何地方 ， 但是它们却成为 了现实 。

壮 志 变 成 现 实 有
一个 清 晰 的 愿 作 以确保 即使他们提 出最苛刻 的 你每天都能从你所接触到 的公 司

要求也能得到 满 足 。 这种 紧密接 内 的员工身上察觉到这些 。

”

即使

触 已经帮助公司清楚地 了解 了挤 是现在 ， 该公司 的核心重点仍然

工 艺 是純 发關 ， 更義 在于其猶式计量雜和挤 出 工

地解读 了 新趋 势 的 影 响 。 此 ， 艺控制解决方案 。

已经能够开发精度和效 由于 在称重式计量

率不瞧升 的控制 和 自 动化解决 雜 中使用 了创新的技术和高水

方案以满足 客户与终端用 户 平的工程设计 ， 因此 的

的需求 。 术目随长将 自細 项 目 受町极大的关注 。

验和灵活性与 关注客户 需求 ％ 雜项 目之前 ’ 这些系统总是带有

及快速采取行动相结合 。 这些都 手工产品的外观和设计 。

是 的优势 。

“ ”

项 目 意味着概念上
图 公司的定量给料

站可用于不同行业 ，
包括腿

的转变 ， 从加人 贝 加 莱 自 动化解

和包装 。 自从 年前公司成 愿景变为现实 决 方 案 可 以 体 现 。 、

立以来 ’ 他们已经生产出超过 “

我在不同行业拥有超过 年 和 分 布 式 模 块
台称重给料机

的销售经验 ， 先后效力过 家不 在
一

个 网 络 中 运
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行 ’ 这使得该解决方案拥有极其出

色 的处理勸似細贿自力 。

技术也保证 了高水平

的 可靠性 。 此外 ’ 客户在任 ■
何时间只讓轉加 觀就可

以扩 狀 系 ■ 可 以在 个

控制器上对 个定量给料系统进

行配置 图 ’ 耐去的 ◎
；

线解决方棚需要通过几个控制器
；

■
丨

一 」
—一

来实现 。 ：

也开 发 并制 造 了 其 兔羞奶編 喷 “酬
他产品 ： 挤出 吹塑薄膜在线测量和

厚度控制亂 吹膜 控肺 自
一

动平折宽度控制系统 ， 整线賴厂 ，
的 雜麵统 图 在开发其定量给料系统的时候 ，

这家意大利制造商致力于加强与其客户的紧密合

“

’

：二一山 一
作 。 这种密切的接触有助于 为用户提供满足他们要求的系统

“

对于这些系统而言 ， 我们在

几年前就决定采用 完整 的 贝 加莱

解决方案 ，

”

负责研发的高级软件 接 口 ， 并且可以通过不同的配置进 大分辨率为 位 。 然而 ， 我们 已

工程师 说道 ，

“

在 行扩展 。 这最大限度地减少了不同 经在使用 位
”

说道 ，

“

因

系 统 （ 厚度控 制 ） 中 ， 类型机器的管理工作 。

”

解 此 ， 我们决定 ， 所选品牌必须要是

和 相 结合组成 释道 。 领导品牌 。 而贝加莱对我们而言是

了 完美 的 解决方案 ： 和 狠好的选择 。 随着时间的推移 ， 我

可 以提供 清 晰 的配置 ， 系统操作员信 壬成熟的 们的经验已确认这是正确的决定 。

”

因 为显示器和 之 间无 电 缆连 工业电子产品
“

贝 加莱意大利分公司拥有 良

接 ， 都被集成在 了 同
一

个设备 中
“

应用 是我们在研发方面的最 好的组织 。 我们总是能够充分而快

图 。

”

大投资 ， 它要求使用
一

个现代化的 速地收到信息 。 贝加莱是真正以客

“

在 和 开发工具。 我们在 年决定从 户为导向 的 ：

“

我们从一开始就注

系统 中 ， 是强大的 定制化转向工业电子产品 ， 这代表 意到 了这点 。

”

公司总经

我 们 选择 了
”

着
一

种质的飞跃 。

”

回忆道 。 理 表示 。

作为 。 贝加莱的 从一开始 ，

一些客户 就表达
“

在对我们现有软件进行重写

开发环境确保了统
一

的编程 了只能依赖从制造商处定制 电子产 和 测试方面 ， 贝 加莱技术人员给

品 的疑虑 。

“

这是可 以理解的 ， 因 了 我们极大 的 支持 ， 使得我们 的

为当
一

条生产线停止时 ， 即使只多 解决方案很容易适应 贝 加 莱 的硬

出 天时间也会有很大的差别 。 件 补充道 ，

“

凭借 出 色

■ 那时 ， 仍然是一家小公 的产品和高效的售后服务 ， 我们在

司 ，

一旦我们进入欧洲和北美市 贝加莱处的投资 已经得到 回报 。 随

彡 场 ， 问题就会变得愈加 明显 。 在那 着收人和利润的增加 ， 我们摆脱定
■ 司 选 用

§ ■
作 为 其 。 这 里 厂商对于非著名 品牌的工 制化硬件的决定在过去几年 中 已经

—— 家意大利系统制 业电子产品信任度不高 。 编程并安 得到 确认 ， 特别是在最苛刻 的市

装的软件是我们的最大优势 ， 但是 场 中 。 贝 加 莱对我们 的服务很周
贝加莱组件 ，

包

■ 如果是无法成功进人市场 ， 那么使 到 ， 而且始终致力于维持 良好的合

模
， 用定制化电子产品以继续保持低成 作伙伴关系 。 这对我们而言真的很

本就显得毫无意义 。

”

重要 。 事实上 ， 我必须承认 ， 他们
时 以 太 网 协 议

中 显
‘‘

那 日寸候 ， 大多数工业 电子产
：

的客户服务几乎可以与我们相提并

著获益 品供应商提供的应变醒雜的最 论。

”

总结道 。
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