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配电自动化现状及发展展望

配电自动化是提高配电网可靠性的关键环节，分析了

配电自动化的建设及实用化情况，在总结问题和积累经验

的基础上，对未来电网配电自动化的建设方向进行了思考

与展望。
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0    引言

配电自动化是提高供电可靠性，扩大

供电能力，提高供电质量，实现配电网高

效经济运行的重要手段[1]。本文分析了配

电自动化的建设及实用化情况，在总结问

题和积累经验的基础上，对未来电网配电

自动化的建设方向进行了思考与展望。

1    配电自动化建设情况

目前配电自动化系统多采用主站

集中型模式实现馈线自动化，其结构为

“主站+终端”，系统图如图1所示。

配电主站系统实现配电数据采集与

监控(SCADA)、配电地理信息系统(GIS)
和配电网自愈一体化的设计，将配电

网络与地理信息背景紧密结合在一起，

支持SVG、CIM等格式的图形、数据模

型，结合配电GIS确保整个电力系统设

备、数据和图形的唯一性。

2    配电自动化发展展望

2.1  发展思路

以“提升设备健康水平，降低配网

故障率、提高供电可靠性”为思路，发

展配电自动化技术。

2.2  配电自动化建设目标

配电自动化建设根据负荷密度不

同，需要全面而又有差异地开展配电自

动化建设应用与提升工作，进一步提高

图1  配电自动化系统示意图
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配电自动化系统先进性、实用性、可靠性和安全

性；深化各系统应用，实现各应用系统间的整

合、集成与共享，建设配电网运行指挥平台，实

现配电网的智能运营。供电区域按照负荷密度，

可分为A+、A、B、C等区域，见下表。各阶段发

展目标如下所示。

表   供电区域分类

供电区域 A+ A B C D

负荷密度
σ

/（MW/
km2）

σ≥30 15≤σ<30 6≤σ<15 1≤σ<6 0.1≤σ<1

 2.3 配电管理系统（DMS）建设

配电自动化发展第三阶段，以多系统间数据

及信息的融合、各功能业务间的整合和系统的精

细化为特征，实现配用电综合管理。配电管理系

统（DMS）将在统一标准的前提下，以数据中心

为基础，深化各系统应用，实现各应用系统间的

整合、集成与共享，为配电网智能自愈、与用户

深度互动、与输电网协同调度提供清晰的数据和

管理、分析和决策的信息平台，功能应用覆盖生

产运行、事故抢修处理、营销用电、微网分布电

源及新能源、环境监测及安防等方面。以配电自

动化系统、配电生产抢修指挥平台为基础的配电

管理系统如图2所示。

图2  配电管理系统示意图

2.3.1 功能应用发展方向

（1）完善配网生产抢修指挥平台。通过数据

中心的应用集成平台，实现基于配网自动化、GIS
系统、客户服务中心（95598呼叫中心）的配网生

产抢修指挥平台，建立营配业务协同机制，达到抢

修组织与95598服务的有效衔接，实施“一个用户

报修、一张服务工单、一支抢修队伍、一次到达现

场、一次完成故障处理”的标准化抢修，从而实现

抢修队伍、装备和物资等资源的统一调配。

故障发生后，通过故障综合判定结果，将故障

区段和班组抢修范围进行匹配，在客户拨打报修电

话前派发工单至抢修班组开展抢修作业，将依赖报

修电话“被动抢修”的模式转变为“主动抢修”[2]。

通过对故障停电台区、客户的自动统计，相

关停电信息及时推送给95598客服值班员，主动告

知客户，有效降低客户报修和投诉数量，实现主

动服务。

（2）加强低压网管理，建立营配数据互联工

作机制。依托GIS平台低压功能扩展，建立低压

电网拓扑，实现客户信息在生产与营销系统中的
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一一对应，同步开展用电客户与电源点对应关系

梳理，实现营配数据的准确互联，建立长效工作

机制。完善用电客户基础信息，建立用电客户沟

通机制，实施营配协同差异化服务[3]。

（3）实现基于配网自动化和GIS系统的供电

方案智能优化。在配网GIS基础上，增加用电设备

的细致图层与图层应用，通过集成了设备的实时

状态信息、资产属性信息，为营配供电方案优化

提供数据支持与图形支撑，实现对营配数据的深

化应用。

（4）建成配电网运行管理分析与决策平台。

提升配电网的安全运行能力，逐步实现抵御措施

从“离线预案＋经验调度＋人工控制”，过渡到

“辅助决策＋人工选优”，最终实现“智能决策

＋闭环控制＋人工流程监控”的飞跃，向风险抵

御智能化总目标迈进。结合设备运行状态的实时

监测和智能分析，应对外部运行影响要素，提高

电网的自愈能力。

（5）分布式电源、储能、微网接入。微网并

网方面，支持太阳能发电、风力发电和微生物发

电等多电源电能方式，并集中实现及解决微网发

电的稳定性及效能；电动汽车、智能交换电和移

动电源将成为配电网应用及解决环境问题、能源

问题的关键方向；实现光伏、风电和充电桩等分

布式电源基础信息和运行数据的采集、分析及可

视化展示。实时采集分布式电源及接入网络的运

行数据，分析其对电网功率平衡、电压质量和配

变负载等影响情况，优化网架结构和运行方式，

消除制约分布式能源接入的瓶颈，指导分布式能

源有序、均衡接入。

（6）环境综合监测及安防。基于现代通信技

术的应用，视频遥视、远程遥控遥调将成为智能电

网的必要体现、体验表象，实现“五遥”功能，为

电网安防，故障智能预警方面提供有效信息输入，

从电网故障及隐患的被动影响转换到主动出击。

2.3.2 通信系统及信息安全

在配电通信网络建设方面，根据分区供电及

相关建设原则，对配电区域划分A+，A，B，C，

D，E六级区域，原则上对A+，A，B采用光纤通

信，对其他区域采用光纤结合无线通信方面，视

建设条件因地制宜。

信息安全方面，I、II区与III、VI区之间设置

正向、反向物理隔离及认证加密设备。各系统及

通信网络之间通过加密、认证等手段，保证不同

安全级别网络之间、不同系统之间的安全访问及

信息交互。

2.4  发展建议

（1）优化顶层设计。从发展方向、业务流

程、系统建设和管理变革等方面进一步优化顶层设

计，将配电自动化纳入发展规划统一编制、修订。

结合各地特点明确功能定位、建设原则，加快研究

建立以客户服务为中心的组织机构和管理机制。

（2）加强工作组织。建议成立配电自动化专

项领导机构和工作小组，设立办公室，加强部门

协同配合和过程管控。进一步明确落实配电自动

化建设和运营管理责任主体和分工，完善配网故

障抢修营配协同机制。

（3）研究推进一体化的调度指挥模式。研究建

立集“客户服务、运维检修、配网调度”一体化的

调度指挥管理模式，努力实现“统一指挥、专业协

同、资源共享、快速响应”的配网运营组织体系。

（4）梳理优化典型业务流程。结合“大检

修”、“大营销”、“大运行”的深化建设和业

扩集中报装管理，加强典型业务流程梳理，分析

业务交叉节点、控制关键环节。让更多的业务和

数据在底端贯通、中间层管控核准，努力形成以

客户为中心的业务流转机制。

（5）加强信息通信系统建设。加强规划整合

现有信息系统，加大配网通信基础设施投入。实

现信息通信系统与配电网同步规划、同步建设和

同步实施。

（6）大力深化低压网管理。进一步理顺低

压资产关系和管理职责，完善管理制度、标准和

工作流程。开展低压电网信息、台区与用户关联

信息的收集和综合利用，建设低压地理信息系统

（低压GIS）。

（7）加强综合评价和实用化考核。加强对

配电自动化建设和应用情况的评价考核，促进各

单位的实际应用。不断评估总结配电自动化在建

设、应用和运维过程中存在的问题，有针对性解

决提高。加强专业队伍建设、培训以及业务外包

等的管理考核。

配电自动化现状及发展展望
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3    结束语

智能配电网是建设有中国特色坚强智能电网

的重要组成部分。配电自动化是是提升配电网运

营指标，提高配电自动化水平，增强用户与电网

的互动能力及电网的运掌控能力的有效手段，是

智能电网建设的主要内容之一，是配网运营管理

必然的发展趋势。

配电自动化是一项投资巨大，长期持续的系

统工程，需要从组织保障、管理提升和技术支撑

等方面采取有效措施。未来应全面推进智能配电

网建设．满足自愈、兼容、互动和优化的要求，

使配电网全面实现信息化、自动化和互动化的智

能发展目标。
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