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语音拣选

呑瓦尔特设计的无缝过渡
文  Ｉ Ｔｏ ｐｓｙｓ ｔｅｍ
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尔特设计有 限公司位于下莱茵河 送货 时装货 的 错误率 ’ 这
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为 了能够准时且准确 的 发送预定 胃 象 轻松地进行配置 ， 以
语音拣货明显提高拣货效率并且大幅降低送货时装货的错误率

物 ， 瓦 尔特设计选择 釆 用 Ｔｏ ｐＶＯＸ 公防误用 。

”

司 的语音拣选系统 Ｌ
ｙ
ｄ ｉ ａ

？

。 苹果 出 品 的由 于 瓦尔特设计 的运

ｉ Ｐｏｄ ｔｏｕｃ ｈ 也可以在此作为语音客户端投营环境对设备并没有特别要求 ， 因此并命令是全新的 ， 这两个选项在仓库员 工

入使用 。 不需要能够应对极端温度 、 湿度或者其中间都很受欢迎 。

八年多前 ， 瓦尔特设计的管理层就他环境负荷的硬件设备 。 瓦尔特设计有
“

同事们对新的硬件设备很满意 ， 特

注意到 了语音控制 的拣货系统 。 对于该限公司是 ＴｏｐＶＯＸ 公司的首位使用 ｉ Ｐｏｄ别是机身轻和屏幕大这两大优点 。

＂

Ｏ ｌ ｉｖｅｒ

企业的决策者来说重要的是 ， 将希望寄 ｔｏｕｃ ｈ 作为硬件解决方案的客户 ， 这一转 Ｊ ｏ ｒｄ ａ ｎ ｓ 说 。 不间断需要显示屏的应用 很

托于新的拣货解决方案 ， 在硬件方面釆变对位于亚琛附近的语音系统专家来说快会耗尽 ｉ Ｐ ｏ ｄ 的电池电量 ， 因此 ， 在瓦

用市场通用 的标准解决方案 ， 以便
一

旦也是
一

场首演 。 尔特设计拣货程序只有在启动 的时候才

有这种情况需要置办更多语音客户端就 使用 屏幕 ， 之后就会被关掉 。 这样 电池

能够迅速且流畅地解决 问题 。 此外 ， 他 更多命令和 １更多 目艮努就可 以使用一整个工作 日 。

们还希望移动的语音计算机能够通过显对于 Ｔｏ ｐＶＯＸ 公司来说 ， 挑战来 自

示屏来操作 。 最终的决定倾 向于使用 惠 于如何将已有的 Ｌｙ ｄ ｉ ａ
？

应用完整地嵌人 ｉｌ ｉＳ ｉ吾音命令印 ＳＩＵ

普生产的 Ｐ ｏ ｃ ｋ ｅ ｔＰＣ ａ
“

因此我们需要
一 全新的 ｉＯ Ｓ 平 台 。 仅在

一

个星期 之 内 ，瓦尔特设计为其客户提供量身定制

个能够在这个平台上运行的语音拣选系基于 ｉ〇 Ｓ 系统的应用 就 已经开始和现有印刷价格标签等支持服务 ， 货物提取 以

统 。
ＴｏｐＶＯＸ 公司的 Ｌ

ｙ ｄ
ｉ ａ

？

是当时唯一 的 Ｗ ｉ ｎ ｄｏｗ ｓＭ ｏｂ ｉ ｌ ｅ 解决方案同时运行了 。后将根据需求按实际提取货物的数量 印

能够满足这个条件的系统 。

”

瓦尔特设计Ｏ ｌ ｉ ｖ ｅ ｒＪｏ ｒｄａｎ ｓ 描述道 ：

“

系统转换在很刷相应的价格标签 ， 这一过程可以通过

的人事和 Ｉ Ｔ 部门主管 Ｏ ｌ ｉ ｖ ｅ ｒＪ ｏ ｒｄ ａｎ ｓ 如短的时间 内就完成 了 ， 并且在初次测试无线网络直接在提货处完成 。

是说 。 的时候就 已经和之前的解决方案相 当接新的 ｉ〇 Ｓ 应用让使用 者可以在有需

近 了 ， 我们的 员工几乎都感觉不到有什求的时候通过语音命令
“

重复 印刷
”

来

效率更高且 ￥昔误更少么差异 。

”

只有服务命令如
“
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大声 单独加 印零散的标签 ， 这将大大减轻在

采用 语音拣选解决方案的 目 标很 明点 ／ 小声点
”

或者
“
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快一点 ／ 慢
一

尚 未使用 这个应用 之前必须到 发货处修

确 ， 就是提高拣选效率 以及 大 幅 降 低点
”

等可调节语音输 出 的音量和速度的正 印刷错误的工作量 。 ＣＺ３
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