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机床

扬长避短 冲出突围

坐落于张家港市的百易得凭借地利的优势在骨科医疗器械有着不俗的表现 ， 但要想长期稳健

的发展 ， 仅凭这些远远不够 。

文 丨 哈斯 自 动数控机械 （
上海 ） 有限公司

＿＿＾

直 以来 ， 张家港市就被布 局 以骨 的 工具在 中 国 的销售价格 非
＂＂

科植人麵疗器械为特色 ， 多种 常高 ， 所 以这－点就是我们

门 类齐头并細 产业格局 ， 特别是骨科 的 机 会 。 目 前基 础 工 具 在 国

植人物 医疗器械行业 ， 不仅保持 了２ ５％ Ｔｉ 内 市 场 的 需 求 是 非 常 大 的 ，

的年增长速度 ， 更是在全国 占有 ３ ０％ 的 ＼Ｃ
＿

＞ｃ？
通 过提供优 质 的 工 具产 品 ，

市场份额 。 ＼ｋＶ 来带动 百 易 得整 个骨科 医疗

龍产融髓 ， 从而提升

人 ． 谋略 ． 技术＼ ｉ品牌 的 知 名 度 。 想来 ， 这就

在 中 国 ， 任何
－

个有利可 图 的产业 以
’

 ＼Ｉ是懂得如 何
“

扬 长避短
”

的

最终会被蜂拥而至的 中小本土企业在 中

＇

巧妙策略 。

低端酬 ， 形成
“

低端混战 ， 高端失守
”

 Ｖ

＾ｓｌ＾ＳＦ在
“

人
”

和
“

策 略
”

开

的局 面 。 医疗器械产业也不外乎于此 ， 始协 同 发挥作用 ， 核心竞争

３ ０ 年后的今天 ， 在 中 国十大骨科医疗器
ｉ＾力的技术 ／ 产品 问题又摆在了

械的销售排名 中 ， 洋名麵 比重麵加 眼 前 ， 百 易 得通过 消化 、 吸

码 ，
且兼并购的脚步不曾停歇 ， 包括创生 、 ｉ收 国 外先进 医疗器械产 品理

康辉 、 威高在 内 的本土知名 品牌最终都 念 ， 在 国 内 的骨科外 固 定支

没能幸免 。 这些洋 品牌本身就拥有 了长ｆｆｉ １ 架领域数
一

数二 ， 当 然 ， 这

期 的产业积累 、 丰富 的产 品线 、 卓越的 与加工设备密不可分 。

加工设备及持续不断的创新能力 ， 与 中

国 目 前医疗器械企业的单
一产品线及创 同时本土企业必须在价格成本上保持住 快 ？ 效率 ？

ｆｌ艮努

新滞后形成 了鲜明 的对 比 ， 所以如果只优势 ， 应该努力争取
一

些市场份额 。 依 ２ ００５ 年 ，

一

次骨科年会期 间 ， 江苏

是硬拼 ， 那我们就
一点儿胜算都没有了 。靠优质的服务来扬长避短 ： 国外企业在百易得医疗科技有限公司总经理丁建忠

洋品牌的频频动作表明是对 中 国市 本土化 中 毕竟会有短板 ， 做不到面面俱 在参观康辉工厂时看到 了 加工 中心 ， 高

场的发展充满信心 。 因此本土企业需要到 。效的加工及稳定的产品 品质令他萌生 了

抓住机会 ， 未来 ３
￣

５ 年 ， 我们必须继续讲到依靠服务借力打力 ， 我们 目 前购买的念头 。 在接触了包括哈斯 （
ＨＡＡＳ

）

完善我们加工设备及 固定资产的持续投的策略是通过诸如手术工具 、 灭菌盒等在 内 的三家机床供应商后 ，
２ ００ ８ 年 ， 百

人 ， 力求产品 品质有所提升 ， 加工设备的
“

医疗手术工具
”

耗材 ， 以点带面的易得购进了 ２ 台哈斯 ＶＦ －

２ 立式加工 中心 ，

与 国 外接轨 。 内部管理要与 国 外接轨 ， 将百易得的 品牌在医院进行推广 。 国 外主要用 于骨科医疗器械产 品的加工 ， 如
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务 ， 人 、

三
具 、 维修车 、 零件和培训在

ｊ

ＥＪｎＥＢ＾＾Ｓｗ，
＇

． 司车 间 内 的哈斯 内 的五 大 兀素 成就 其有 口 皆碑 的市场￥

设备象 。 作为哈斯认证的工麵必须具备极

－

 Ｌ Ｓ 的专业素质 ； 每位Ｉ程师脈备有哈

＼ 

＿ ｉＭｔｋ ＾
＼斯灘工具箱 ； 棘餅麟 的流动工

■

ｊＭ
＇

＇

－

Ａ

§Ｓ
．＼

ｒ
Ｊ

 ；程车随时随地为用 户提供上 ｎ维修服务 ；

ＷＢＴ １

Ｖ

＼
，２ 二 哈斯 ＨＦＯ 的备件库根据当地用 户 的需求

ＭＡ慨确 定 型号 及腦 ， 錢进 行 １

ｉｉ新 和

＾ ｎ ＾ ７＾ ＾ ｒ
ｆ ｒ

． ＾ Ｊ Ｍ
ｌ
Ｋ ＾＾

＇

ｉ
．

雜高质翻雜麟 。 册 ， 哈斯的

维修人员可 以保证 ２４ ｈ 内 到达维修现场 ，

加工外 圆 、 铣平面 、 打孔和铣螺纹等外备代替员工 ， 尽量使操作成为
‘

傻瓜式
’

， 为用 户进行问题检测分析 ， 报备 ＨＦＯ 后

固定类产 品及钢板的外平面 的铣削加工从而尽最大可能减少用工人数 。首次维修成功率 已经达到 ９ ５％ 。

为主 ， 加工的材料大多是钛合金 、 不锈质量 不光是国 内 ， 每年百易得现在百易得的工厂里摆放着 ４０ 台包

钢及铝合金 ？ 哈斯在加工这些材料上的有 ５ ０ ０ 万美元的 出 口 订单 ， 而每一笔 出括立式加工中心 ＶＦ －

２
、
ＶＦ －

３
，
Ｍ ＩＮ １Ｍ １ＬＬ

、

加工优势十分明显 ， 效率相当之高 。口订单 中 ， 尤其是新 的客户 ， 外 国企业ＳＭ ＩＮ ＩＭ ＩＬＬ等在内的哈斯设备大方阵 ， 不

“

哈斯是这三家供应商中综合性价 比
一

定会来考察生产工厂的供货能力和质难看出丁建忠对哈斯品牌的肯定 ，

“

之后

最高的 ， 当时我们考察了
一

家比哈斯价格量 问题 。 接下去 ， 更智能化的加工 中 心我们还要再加订 ６ 台 ， 必须要打有准备

便宜的国 内品牌工厂 ， 其设备及现场管理的需求也会因此井喷 ， 通过设备来保证之仗 ， 兵马未动 ， 粮草先行 。

令我一下就放弃了 。 另外
一家则是价格太生产 的稳定性是

‘

中 国制造
’

不被淘汰

高 。

”

丁建忠说到 ， 当时 ， 在张家港的骨 的
一条出路 。忙 ？ 未来 ？ 期待

科器械加工领域 ， 使用加工中心的还非常
“

我参观过哈斯美国总部 ， 国外的企最近百易得在忙哥伦 比亚、 巴西的

少 。 但如果没有第
一

个吃螃蟹的人 ， 如今业管理非常规范 ， 这归 因于这些 国外企两个单子 ， 每个单子都在 ４０ 万美元以上。

的餐桌上可能就少了
一道美食 。业经过百年 的积累 ， 从实践到理论 已经中 国 医疗器械产品 出 口 和 中 国石油产品

２００ ８ 年购人哈斯设备后 ， 也是百易积累 了
一套固定的模式 ， 这个模式经过的 出 口 如 出

一辙 ， 竞争不断加大 ， 五年

得进人发展提速的黄金时期 ， 其平均增时间 的历练是行之有效的 。 而 中 国 的 民前鲜有 中 国产 品 出 口
， 到 目 前有庞大的

长 （产能 、 各项指标 ） 均不低于 ３ ０％ 的营企业只是摸着石头过河走过了 区 区不中 国企业参展国外展会 。 国 外市场的竞

年增长率 ， 市场影响力显著 ， 声名 大噪 。 到 ２０ 年 ， 没有
一

条完整的理论体系 ， 在争也非常大 。 而且有
一些 国 外市场的准

当然 ， 百易得在 固定资产投入方面的增管理方面还有很多需要提升 。 包括员工人制还有点高 ， 譬如南美市场 ， 需要专

长也与之成正 比 。 当 时擅长 内 固定产 品培训 、 现代化模式 、 产 品研发改善 、 质门 的南美认证 。 对此 ， 丁建忠表示 ， 未

的无锡百得 （江苏百易得分厂 ， 现 已股量控制 ， 都是 中 国 民营企业需要好好学来希望通过与 国外合资建厂的方式来更

权 出让 ） 收到不少企业抛来 的橄榄枝 ， 习 、 好好加强的 。

”

丁建忠特别提到 ，

“

像快地将我们 的产品推入当地市场 ， 同时

’

订单纷至沓来 。 有加工利器在手的百易哈斯美国总部的无人化 自 动化生产车间 ， 也能减少贸易壁垒 。

得对此可谓游刃有余 。 目 前 中 国 国 内至少还需要几十年才可 以对于 未来三年 的 规划 ， 丁 总 则 透

为什么 现在每年对加工 中 心 的需求企及 。 虽然国 内 制造业使用机器人的企露 ，

“

到 ２０ １ ６ 年 ， 百易得的销售收人要

有很大增长 ， 其实这与整个用工市场和业近年来开始 冒尖 ， 但这 中 间约有八成达到 １ ． ６
？

１ ． ８ 亿元。 利 润要超过 １ ０ ０ ０ 万

销售市场 、 产 品质量有很大关系 ：是外资企业 。 这
一

现象 ， 其实并不关乎美元。 完成这些后 ， 我们计划开始资本

用 工 数控车床或数控铣床带来机器人的价格问题 ， 而是对于
‘

机器换人
’

运作 ：

一是和外企合作 ， 另
一

种是独立

的 问题是需要很多用工人数 。 而随着劳的观念转换 。上市 。 同 时 ，
区域划分更清晰 ， 分 国 内

动力成本 的逐年增长 ， 及招工 、 管理的丁建忠认为 ， 就哈斯而言 ， 未必是市场和 国 际市场 。 国 内市场将全国分为

诸多不便 ， 企业陷人了
一

个进退两难 的最好的产品 ， 但是服务是整个加工 中心若干大区 ， 整个销售团 队要超过 ２０ 人以

尴尬局面 。 丁总认为 ， 应该尽可能用设领域最好的 。 的确 ， 细数哈斯的售后服上 。

”

ＧＥ］
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