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软件

维护保养控制软件
让故障停机率减少 ２０％

人人都在谈论工业 ４ ． ０
， 但几乎没有人把工业 ４ ． ０ 落到实处 。

一家 日 本企业为德国子公司的设备维护保养管理提

供了独特的新版软件解决方案 。 灵活地把人 － 机结合在
一起的工作过程 ， 保证了很高的维护保养工作效率和产品质量 。

文  Ｉ Ｔｏ ｒｓ ｔｅｎＫ ｒｅ ｉ ｓ

业 ４ ． ０ 高 科技 战 略计划 有着非常 的 ＩＴ 技术公司为德国子公司开发了
一套 集成于垂直过程控制体系中 的

广泛 的 应用 领域 ， 在实践 中 也非 符合工业 ４ ． ０ 战略计划的设备维护保养管 设备维护保养解决方案

常容易 感觉 到 它 的存在 ， 这就是 Ｓ ｔｅｒ ｉ ａ理系统 。 这
一

设备维护保养解决方案是
一

该设备维护保养管理系统不仅可 以
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ｇ 公司开发的设备维护款集中控制的解决方案 ， 满足了德国工业在水平的过程控制 体系 中使用 ， 在通告

保养软件解决方案带来的感受 。 这家 日 本４ ． ０ 战略计划 中的重点要求 。信息 、 邀请企业外的技术服务公 司等工

作过程 中使用 ， 而且也可 以在垂直控制

的企业资源计划系统 ＥＲＰ 中使用 。 这就

可 以使企业 内 的各个部 门 之间能够更好
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＾些 ＳＡ Ｐ 软件系统的单
－功能 。 由 于缺乏
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＿安全保护功能和登录者身份确认功能 ， 这

— 样的工作过程无法满足合规性要求 。 过时

＃？
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＿的 ＩＴ 解决方案不能提供所有的必要信息 ，

ｗ＜－ｖ许多知识都保存在员工的头脑中 ， 在需要

的时候才能知道他们掌握 了这样的知识 ，

 ，
而这些宝贵的专业技术知识 、 经验也会随

１

着时间的延续而丢失 。 另外 ， 孤岛式的解
图 １ 曰本的工业企业和纸张生产厂家认为 ， 在计划 内和计划外的设备维护保养中使用的 Ｉ Ｔ 工具 、

ａ ＃^

已经过时了 。 由于缺乏安全保护功能和登录者身份确认功能 ，
这样的 Ｉ Ｔ 解决方案无法满足合规

性的要求不同的 ＳＡＰ －ＥＲＰ 系统之间也存在系统漏

１ ８Ｍｉｌ 现代制造 ． 工酲細Ｈ特刊ｗｗｗ ． ｖｏｇｅ ｌ ． ｃｏｍ ． ｃ ｎ



Ｆｅａ ｔ ｕ ｒｅ ｓ ｜ 技术前沿

洞 。 生产性的 ＩＴ 技术应用企业始终希望＿

＿

 ＇

＾Ｓ基于它所带来 的工作效率 ， 用户企业可

有
一

套基于标准生产数据管理和应用 系 以节约大约 ２０％ 的计划 内设备停机时间 。

统 ＳＡ Ｐ 的完整解决方案 。 由于需要与之 ｆ
Ｕ
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〇

对接和处理的 ＳＡ Ｐ 模块非常复杂 、 数量 °

〇
０％利用系统发送电子邮件和订购

众多 ， 因此魏麵柩完麵合的难度｜Ｑ配件

很大 。 但尽管娜 ， 用户企业纖希望设？． ｉｔ．
－般慨下 ， 生产辆誰护保养部

备维护保养的 Ｉ Ｔ 解决方案娜在 ＳＡＰ 平 门的领导人可因减少了设練机酿得奖

台上运行 ， 以便保证系统集成 、 实现统
一

 ．
１ 励 。 同样 ， 维修人员也会因维修保养工作

的数据管理。 同样 ， 这
一

设备维护保养解 ｉ＾Ｊ
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｜ ｜§Ｓ＝
｜效率的提高而受到奖赏 ， 因为他们有更多

决方案也应能够按照用户企业的特殊性进
。 ，＿ 的时间从事其他工作了 。 例如 ， 他的同事

行设置 ， 简简单单地完成使用操作 。 由于图 ２ 设备维护保养管理系统可以无缝地集成到有更多的时间研究新购置的机床设备 ， 能

ＩＴ 系统的操作者往往不是 ＩＴ 技术的专业
生 个性化的完

够将可能出现的错误提示和所需采取的解
成系统设置 ， 而且投资成本低廉

人员 ， 因此系统应具有简单的 、 类似于智 决步骤录人设备维护保养管理器中 。 来 自

能手机的操作界面。 这样就可以激发操作 实践中的这类实例数不胜数 ， 如那些反复

者按照 日 常生活中的使用操作方法来使用式设计的 。 基于这样的 Ｗｅｂ 网 络技术 ， 安装使用 的密封件 。 另外 ， 这
一

系统可以

这一系统了 。设备维护保养管理员可 以在台式计算机 、 在完成一份生产合同之后 自动地向调度人

在对 市 场 进 行 了 调 查研 究 之 后 ， 笔记本 电脑 、 平板 电脑或者智能手机 以员 ， 或者在出现故障之后向设备操作人员
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ｇ 公司最终决及每

一

种支持 Ｗｅ ｂ 浏览器的仪器设备上发送 电子邮件 ， 以报告设备停止工作了 ，

定为生产厂家开发
一

套创新性 的设备维使用 。 这种很高的使用 灵活性是除大量通过在企业资源计划系统 ＥＲＰ 中 的集成

护保养解决方案 ： 利 用 Ｓ ｔ ｅ ｒ ｉ ａ 软件公司的仪器设备 、 系统 、 机床设备 、
工作过程 、 还可以把设备情况 自动地通知外部技术服

设计的 、 带有敏捷项 目 快速原型 Ｒａ
ｐ ｉ ｄ传感器和 人与生产经营过程之间 的联系务公司 ， 例如 ， 机床设备操作人员 自 己安

Ｐ ｒｏｔｏ ｔｙｐ ｉｎ
ｇ 的开发框架 Ｓｏｆｔｗａ ｒｅ Ｆ ａｃ ｔｏ ｒ

ｙ ，之外 ， 最重要的 网络物理系统的前提条装了
一

个配件之后 ， 其设定的参数和过程

项 目 开发 团 队把常规性的和专业性的技件 。 这
一

解决方案非常简单而且具有创随时可以手动调整 、 补充 ， 软件的功能也

术要求都纳入到 了 新的解决方案之 中 。 新性 ， 熟悉这一系统的使用 操作培训只可以由用 户 自 己配置 。

这一开发框架消 除了项 目 开发 中 的许多需 ｌ ｈ 。设备维护保养软件系统的用 户可 以

形式主义的东西 ， 能够实现项 目 开发与这
一

设备维护保养软件解决方案包简单地获得可控维护保养成本的解决方

技术研发的平行展开 。 这
一

开发框架的 ． 含 了所有必须 的相互作用 和信息传输功案 ：

一套满足所有设备维护保养要求 、

创新性具体体系为 ： 在整个应用 完成之能 ， 在处理
一个事件 的过程 中或者过程不会影响复杂生产过程 、 与标准的 Ｅ ＲＰ

前就可 以对应用 中 的部分程序段进行测后 ， 只需在操作界面上轻轻点击几下就系统相互匹配的解决方案 。 它彻底解决

试 。 这
一

点大大地加速 了项 目 进展 的速可 以完成所要做的工作 了 。 设备维护保了孤岛 式解决方案存在的 问题 ， 设备维

度 ， 节约 了大量 的资源 。 利 用 集成在开养管理器操作界面的设计借鉴了智能手护保 养管理 系 统也 能够结构化地融人

发框架 ＳｏｆｔｗａｒｅＦ ａｃｔｏ ｒ
ｙ 中 的项 目通信功机 的操作界面 ， 个性化的功能也可 以 由ＳＡ Ｐ － Ｅ Ｒ Ｐ 系统之 中 ， 无需对它们进行修

能 ， 能够实现最终设备维护保养软件解非 ＩＴ专业的操作者简简单单地操作使用 。 改 。 像维护保养过程 、 成本费用 等
一类

决方案与生产管理系统的通信联系 。 这调度员 和部 门领导人都可 以得到手持式重要的数据也都会 自 动地记录到 ＳＡ Ｐ 系

样 ， 就可 以在短短的几周 时间 内 完成
一

的控制器 ， 以便能够深刻 了 解 、 掌握设统 中 ， 无需再人工手动录人数据了 。 这

个适合应用 的编程设计 ， 也可 以在几天备维护保养的情况 。
一

解决方案也可 以在其他 问题的场合 、

时间里完成其他有益的应用设计 。 有些利 用 这
一

设备维护保养管理软件可环境 中使用 ， 例如 ， 在人员 、 采购或者

缺失的单独功能也能够在这
一

开发框架以更加高效地安排好设备停机检修计划 ， 工厂保安等需要相互沟通 、 传递信息的

内 的设计组中完成设计和测试 。对
一

段时间 内 的设备检修计划更加
一

目领域中使用 。

了 然 。 这样就可 以在不影响企业经营 目利用这
一

软件解决方案 ， 企业不仅仅

可以在所有支持 Ｓｔ
！ ）览器的仪器 标的 情况下完成生产设备的维护和检修 使其设备的维护保养更加具有非常灵活的

设备中运行的软件解决方案了 ， 可 以在企业假期 、 夜班或者周 末里个性化 ， 而且也可以从工业 ４ ．０ 战略计划

为满足大多数用户操作简单的愿望 ， 完成设备检修 、 设备搬迁 ， 包括聘请外中获得更多的收益 ， 降低设备停机时间的

软件系统的操作界面是按照 ＨＴＭ Ｌ５ 格部技术服务公司参与的设备维护和保养 。 同时提高了企业的生产能力 。 ｍ
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