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远程服务

魏德米勒远程服务
提供全周期内专属设备定制服务

魏德米勒远稈服 务是 丨为用 户 系统定制的远程服 务解决方案 。 基于 Ｗｅ ｂ 的远程服务解决方案
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ｌ ｉ ｎ ｋ 可提高机器的利用 率 ， 优化系统服务 。

魏德米勒 电联接 （上海 ） 有限公司

今 ， 制造业需要快速反应以满足不１
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酸化雛户隸 。 細假雜 ＿ｊＳ

上 ， 更简 水平的 自 动化和软件不断 发挥 ＞￣－ ？？

重要的 作 用 。 为 了提高生产灵活性 ， 对ｆｆｔ？^

机械生产率的要求也较高 ， 如果意 外停Ｒ ｔＨＢＫ

机则可能特别 费时和 昂贵 。 在复杂的 系
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统和设备 出 现 问题的情况下 ， 维护人 员 １
＿

需参照 制造商提供的专业意见 。 昂贵和

费时的选择是现场勘查 ， 但魏德米勒远

程服务解决方案 ， 可使设备制造商为其ｆｓｓｉｎｃｖｎｒａ

客户提供整 个使用 周 期 内 专麵设备定 Ｅｄ
制 服 务 ’ 包括 由 支持 团 队就操作 、 流？

图 基于 Ｗｅ ｂ 的远程服务解决方案 ｕ
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ｌ ｉ ｎ ｋ 可提高机器的利用率 ， 优化系统服务

优化和设备维修等问题提供的快速响应 。

魏德米勒 的 系统解决方案 ，
包括 网速的远程诊断和高效 的现场服务 。 位于通过 ｕ

－

ｌ ｉ ｎ ｋ 系统 ， 远程访 问及诊断

络设 备 ， 如工业安全路 由器 、 以太 网 交德国且拥有整体 ＶＰＮ 集合服务器的网络快速而且全天候 ， 而且可 以直接访 问所

换机和 ｕ －

ｒ ｅｍｏ ｔ ｅ 远程 １ ／０ 系统 ， 外加集门 户 ， 和集成了Ｓ Ｐ Ｉ 防火墙 （状态检测 ） 有基于 ＴＣＰ ／ Ｉ Ｐ 通信的设备 。 得益于集成

成 了 网 络 服务器进行详细 的 系统诊断 ， 功能 、 基于 ｘ ． ５ ０９ 的安全认证 （
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ｒｅｍ ｏ ｔ ｅＷ ｅ ｂ 服务器 ， 深

附加通信标准 的 自 动化元件 ， 以及基于 使用 Ｓ Ｓ Ｌ 加密 ） 及可手动配置访 问权限 人的远程分析也成为可能 。 魏德米勒远

网 络的远程服务 解决方案 ｕ
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ｌ ｉ ｎ ｋ
。 对于的路 由器 ， 保证了安全可靠的远程访 问 。 程 服务解决方案提供更快 的 现场服务 ，

机械设 备制造商 ， 魏德米勒 的方案不仅 ｕ
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ｌ ｉ ｎ ｋ 能为 用 户和设备 间提供安全 用 户 可直接远程访 问所有系统功能 ， 并

提供 了 出 色的 用 户友好性 ， 而且具有 另快速的通信连接 ， 为所有具备通信功能 根据需要调整配置和方案 ， 以及 固件更

外
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个独特 的优势 ： 完整 的集成方案可的设备提供相 关的诊断 ， 以及实时的现 新 。 在 ｕ －

ｒ ｅｍ ｏ ｔ ｅ 系统 中 ， 强大的离线调

使 Ｉ／Ｏ 系统的参数设定被多次使用 。场拓扑 。 高效的管理能够支持基于个人 试功能支持系统部署 ， 而且支持批量加
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ｌ ｉ ｎ ｋ 显著的优势在于安全远程访 需求的用 户导航 以及用 户 ， 组和权 限的 载配置 。 任何设备错误可被快速精确定

问 、 灵活的 系统结构 、 高效的管理 、 快 管理直观的前端操作 。位 ， 并在系统运行时被解决 。 ＧＫ３
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ＭＭ 现代制造４ ５


