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ｓ ｓ 丨涵 公司通过在新加坡動 ｓＸ

麵
Ｓ Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公司在大力推进开放性和国际化 。 该公司在 ２ ０ 世纪 ８０ 年代末便进人亚洲市场 。

这首先使得该公司的客户从仓库和物流系统的国际化中受益 ：
Ｓ Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公司注重的是积极在世

界范围 内将本企业的经营与当地的特点密切结合起来 。

文  Ｉ ＪＯＨＡ Ｎ ＮＡＨ Ｉ ＬＬＥ

Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公 司 的 区 域 主 管 经 理专业人员数量多 ， 另
一

方面是 ， 新加坡市场 自 动化程度发展快速 ，
此外 ， 快速

＞ Ｂ ｒ ｉ ａｎＭ ｉ ｌ ｅ ｓ 是该公司当年在新加坡是东南亚的物流枢纽 ， 具备与 国 际上进跟进的还有马来西亚和泰 国 ， 这些 国家

建立分公司 的重要参与者 。
１ ９ ８４ 年 ， 他行联系的 良好条件 。

”

 和地 区的物流 自 动化水平在提高 。

”

Ｓ Ｓ １

出 自个人对新加坡这个国家的兴趣来到 Ｓ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公司很早便看到 了这个发展变化

了新加坡 ， 从而 了解了这个区域的 发展 通过实行 白 动化 ， 从而更加有 并加强 了 自 动化仓库和货物配送处理系

潜力 。 自 那时起 ， 他便 留在这里 ， 并成 效的满足亚洲客户的需求统的生产 。

功 的 启动 了在该 区域的业务开拓工作 。Ｍ ｉ ｌ ｅ ｓ 说 ：

“

在过去的几十年里 ， 物为 了 能够根据客户 的需求量 身定制

３ ０ 多年来 ， 他成功的拓展了业务 。 今天 ， 流行业经历 了
一

个剧变 ： 也就是从手工的 自动化库存和货物配送处理系统 ，
Ｓ Ｓ Ｉ

他负责着 Ｓ Ｓ ＩＳ ｃｈ ａｆｅ ｒ 公司在亚洲 、 大洋作业的仓库 到 自 动化配送 中 心 的剧变 。 Ｓ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公司对亚洲各个国家的特点进行

洲地区 ， 中东和非洲的 １ ８ 个分公司 以及当德国在该行业 已成为世界上 自 动化领了深入了解 （ 图 １
） 。 由于人 口 的快速增

设在 中 国和马来西亚的两个生产点 。 Ｓ Ｓ Ｉ先的 国家之
一时 ，

亚洲 国 家相对还处在长 、 上网 条件的改善 以及可支配收人的

Ｓ ｃｈ ａ ｆｅ ｒ 公司在该地区的 区域总部便设在自 动化的起步阶段 ， 但是亚洲 国 家在快提高 ，
亚洲和大洋洲成 了世界上 电子商

新加坡 。 对此 ，
Ｍ ｉ ｌ ｅ ｓ 解释说 ， 该总部设速跟进 。 在人工工资成本升高的情况下 ， 务发展最快速 的地区 。 网上购物需求的

在新加坡的有利 的理 由是 ：

一

方面是新则要求不断提高生产力和生产效益 ， 这增长要求必须能够跟上满足顾客现代个

加坡的生活质量高 ， 且受到 良好教育的样 ， 首先是新加坡 、 香港和韩 国 的物流性化订货 的要求 ， 从而导致对订货 自 动
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化需求的升高 。 这
一

特点在 中 国表现得

尤为突 出 ： 中 国 的 电子商务市场 以每年在欧洲培训 区域工作人员
万亿人 民 币 的营业额业绩成为世界上最

大的 电子商务市场 。 过去的
“

双十
－

， ，

⑴／ 

了 能 够 为 区够 的
，

＾
議

月 ｎ 日 ） ， 有酬 人登录 中 国最为普
１Ｂ＝二 果二ｉ

及的网上＿粉
“

陋 巴 巴
”

， 麵
财在赚撕雜嫌職 ｎ

网上购物平台的人次相当于 巴西全国人
的话 ， 那 么今天我们要注重使 用 该 区域 ／

—Ｉｍ

的祕认ｎ个战略衫私

功 的－个重要 因 素 。 并且 ， 在新加坡能

由于电子商努的快速增长够找到 受到过 良好教育 的技术人才 ，
区

ＳＳ Ｉ Ｓ ｃｈ Ｓ ｆｅ ｒ 公司眶域主管经理 Ｂ ｒ ｉ ａ ｎＭ ｉ ｌ ｅ ｓ

中国需要更多存储设施域 团 队的进－步 发展对公 司 来说特别 重

应对这样复杂的商业模式唯
一

的可要。 正如 Ｍ ｉ ｌ ｅ ｓ 所 强调 的那样 ， 为 亚洲自 己 能 力 方 面 的优势 。

”

能性就是采 用 自 动化系统 。 这对于 Ｓ Ｓ Ｉ市场 带来欧洲 的技术 ， 并 由欧洲 的 工程在 这 一 点 上 ，
Ｍ ｉ ｌ ｅ ｓ 想 为 德 国 其

Ｓ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公司来说就意味着加大研发新项师在现场培训 亚洲 当地的工作人 员 ，
分 他 中 型 企 业提 出 如下建议 ： 召 集 公 司

目 的 力度 ， 提供针对市场条件特点量身析和理解客户 的愿 望 。
ＷＭｉｅｄ Ｄｒｅ ｉ ｓｂａｃｈ现有 的 亚 洲 当地的 工作人 员 进行培训 ，

定制 的技术解决方案 ， 以能够证明该公补 充说 ：

‘ ‘

在一个如 Ｓ Ｓ ＩＳ ｃｈａｆｅ ｒ 公 司这 至 少 在 欧 洲 培 训 他 们 中 的
一部 分人 。

司 的实力 。
Ｍ ｉ ｌ ｅ ｓ 解释说 ：

“

在 中 国 ， 如样的 分 中 心 组织性企业里 ， 必须促进能 在这一方 面 ，
Ｓ Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ａｆｅ ｒ 公 司 已经取

为 了 满足急剧增长的 电子商务行业的需

求 ， 仓库设施需要大的 占地面积 。 电子

商务 向企业提 出 了快速变化和增加货 品

种类的挑 战 ， 要求持续不断的提高供货平的提高 ，
亚洲和大洋洲 的整个区域 内能够满足 日 益增长的要求的技术解决方

能力 以及发货速度
”

。 现在 ，
Ｓ Ｓ ＩＳ ｃＭｆｅ ｒ超市应运而生 ， 无临时仓库的食 品市场案 。 目 前 ，

Ｓ Ｓ ＩＳ ｃｈ ａ ｆｅ ｒ 公司正在为越南

公司正在 中 国实施
一

个大型 电子商务项每 天需要 周 转 的 货物达 ２０００
？

３ ０００ 种 。 的领先牛奶加工企业 ， 也就是被称为数

目 ， 该项 目 涉及到 ７ 个不 同 的 自 动化程这些食 品市场便需要 由各个 中央配送 中以百 万计家制 造厂 （

“

Ｍ ｅ ｇ
ａ

－ Ｆ ａ ｃ ｔ ｏ ｒ
ｙ

”

）

度和手工作业的货物种类的仓库系统 。心 （
ＤＣ ） 供货 ，

一

个中央配送中心最多的 越 南 牛 奶 加 工 龙 头 企 业
“

Ｂ ｅ ｎＣ ａ ｔ

现在 ， 在亚洲 、 大洋洲整个区域 内可为 １ ５ ００ 个食品市场供货 。 日 常的货物Ｄ ｉ ｓ ｔｒ ｉ ｃ ｔＦ ａｃ ｉ ｌ ｉ ｔ
ｙ

”

公司实施越南最现代化

Ｓ Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ａｆｅ ｒ 公司正在根据不同 的市场发单品配送处理量样高 ， 所 以必须 由集成的物流 中 心 ， 采用 量身定制 系统部件 以

展趋势实施不 同 的项 目 。 例如在澳大利化的仓库运行来加 以保障 。实现具有高通行能力 的通用 自 动化物流

亚
， 该地区劳动和健康保护规定所发生 生产流程 。 在新加坡 ，

Ｓ Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ｉ ｉ ｆｅ ｒ 公司

了变化 ， 这样便提高 了对 自动化的需求 ， 白动化的发展趋势也将会为 电子贸 易 公司 未来 电子贸易公司

在澳大利亚需要釆用 自 动化的普通人 口在亚洲出现设计并实施了亚洲 、 大洋洲货物配送 中

转换装置拣选系统和货到人仓库和货物设立配送 中心 同样也面临着这样的心。 在设备交付使用 后 ， 与原来货物配

配送处理系统 。 此外 ， 随着人们生活水自 动化发展趋势 。 配送 中心 同样也需要送技术方案相 比 ， 该货物配送 中心的货

物配送通行能力 已经提高 了 
４０％ 。

＾

Ｉ ｉ
：

；据 
Ｓ Ｓ ＩＳ ｃ ｈ ａ ｆｅ ｒ 公司 的 区域主管经理

＾ ￡ｊＬ 春Ｍ ｉ ｌ ｅ ｓ ＩＩ 测 ：

“

在 今 后 的２
￣

３年 的

：

…
＇

丨

时 间 内 ， 物流市场将转换成 以 自 动化为

＾。 ＇ 主体
”

。 他说 ，

“

在过去的五年 中 ， 我们
（

看 到 了
－

个重要 的 发展变化 ， 预计今后

Ｉｊ 每年的 自 动化增长率将达到 １ ５％￣

２ ０
。

／。
。

”

Ｓ ｃｈ ａ ｆｅ ｒ 公司期待 ２０ １ ６ 年和 ２ ０ １ ７ 年的 自

图 １Ｓ Ｓ Ｉ Ｓｄ＾ｆｅ ｒ 公司在亚洲的生产 已经实现了图 ２ 自动化的发展趋势在不断继续 。 ＳＳ Ｉ Ｓ ｃｈ Ｓ ｆｅ ｒ^

区域化 ， 在这里主要使用该区域的当地技术人 公司期待着在今后的几年内 自动化系统的总营 动化系统的总营业额有显著的跃升 （ 图

才业额有显著的跃升 ２
） 。 ＣＥ３
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