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物流管理

提高效益 缩短转运时间

Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公司的物流运输是以大批量货运为前提条件的 。 为 了更好的管控运输 、 时间窗 、 装

货时间以及货运服务商 ， 公司选用 了Ｗｏ ｌ ｔｅ ｒｓＫ ｌ ｕｗｅ ｒ 运输服务公司的 Ｔｒａｎ ｓｗ ｉｄｅ 方案 。

文 ＶＯＬＫＥＲＲＯＳ ＥＮ

Ｈ
ａ ｒ ｔｍ ａ ｎｎ 公司是

一

家提供药品 、 保 控制和充分利用进行优化 。 为 了做到这 货运物流为竞争提供了 ｊ舌力

健产 品 ， 伤 口 医治等病患卫生保
一

点 ， 该公荀有针对性的建立 了 自 己的对于分散在各地的 医院 、 诊所 、 老

健和感染预防领域的专业系统解决方案物流体 系 ， 即上至拥有 １ ００ ０ ００ 个托盘人 院和护理机构 以及药房的客户 ， 该公

供应商 （ 图 １
） ， 该公司通过 自 己的努力周转位的 中央库房和下至约有 ３ ０００ 个托司的

一

部分服务业务是靠专业运输和服

在世界范 围 内树立起 了贴近市场需求的盘周转位的配送 中心的物流联营网络 （ 图务企业来完成 的 。 对此 ，
Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公

企业形象 ， 其核心销售市场在欧洲 、 美２
） 。 这是

一

个 由 ２ ５ ０ 余家运输公茼组成司物流管理集 团经理 Ｎ ｉ ｃｏ Ｎｕ ｒｂ ｃ ｈ ｅｎ 说 ：

洲 、 亚洲和澳大利亚 。
Ｈａｒｔｍ ａ ｎ ｎ 公司的的联营 网络 ， 以将生产地和物流相互连

“

我们必须面对大批量运输的挑 战 ， 运

产品特点是货物体量大 ， 而价值相对低 。 接起来 ， 来确保每年 向海外 的相关供货输 公司和运 输服务 商也要 应对这个挑

这就要求该公司将载货汽车运输的规划 、 点提供 １ ０ ０００ 个集装箱货物 。战 。

”

为 了优化运输流程 ，
Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公

司不得不付 出高额的人工作业费用 ， 才

能与货运服务商进行明确 的沟通交流 。

Ｎ ｕ ｒ ｂ ｃ ｈ ｅ ｎ 说 ：

“

我们缺少对于货运

以及载货 汽车何时能够抵达物流 中心方

麵信息 ， 这样我们便无法预先有针对

性地准 备 ． 也 尤 法駐 ｆｔ 汗 货物 。

”

除

＾ 了会造成物流 中心长时间 的等待外 ， 还

ｒｒｒ俱
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际性 团 队对 以 下几点进行 了 调 查 和研｜
、
＇
、
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能够
１

肅 ］ 服輸服 ｎ ：細 小 ．捕 吋＿？ ，｜｜ ；

Ｂ ｌ
能  １１ ： 。 这 丨

：

丫、 Ｔ ｒ ａ ｎ ｓ ｗ ｉ ｄ ｅ／／ 案 便 满 足 了 ａ


在 国 际范 围 内应用 的要求 ， 使得我们能 图 ２ 位于 Ｈ ｅ ｉ ｄ ｅ ｎ ｈ ｅ ｉ ｍ 的 Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 集团公司总部

够在所有 的 Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公 司 的站点之间

实施该方案 。 釆用 Ｔ ｒ ａ ｎ ｓｗ ｉ ｄ ｅ 方案使得运服务商有
一

个明确 的任务指派 ， 明确说 ：

“

现在我们 能够 与我们 的货运服务

我们 能够对所有的数据进行结构性的评货运服务商应与哪个装货点联系和必须商共 同享受 Ｔｒ ａ ｎ ｓｗ ｉ ｄ ｅ 方案所带来的较

估并使其具有可持续性 。

”

将载货汽车开到 哪个装货点 ， 并且在 出高透 明度 ， 对于会计部 门 来说 ， 货方凭

Ｈ ａｒｔｍ ａｎｎ 公司采用 了Ｔｒａｎ ｓｗ ｉ ｄｅ 方现迟到 时知道应该直接与谁进行可操作证手续也变得简单化 。 由于节省 了时间 ，

案 ， 同时还引 人 了多个物流流程改进方性 的联 系 。 通过采 用 Ｔ ｒ ａ ｎ ｓ ｗ ｉ ｄ ｅ 方 案 ， 从而降低 了管理方面的费用 。 这样 ， 不

案 。 这样首先提高了库房和货运服务商大大改善 了物流作业的可控性 ， 货运驾仅仅是 Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公 司 降低 了管理方面

的工作效率 。 通过对载货汽车装卸 台的驶员 也能够发 出信息 ， 由此大大降低 了的费用 ， 而且货运服务商也相对降低 。

”

时间 窗管理和与货运服务商的 自 动化信协调的费用开支 。此 外 ，
Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公 司 还借助 于 可

息沟通交流 ， 从而大大缩短了所需时间 ，进行 核算 检验 的 模 块化物 流 ， 从 而 建

并显著降低了物流流程 中 的错误率 。 在 库房可减少百万欧元的库存立起 了
一

个
“

效能容量计算系统
”

。 现

如德 国 的 Ｈ ｅ ｒ ｂ ｒ ｅ ｃ ｈ ｔ ｉ

ｇ ｅ ｎ 物流 中心或是采用 Ｔ ｒ ａ ｎ ｓｗ ｉ ｄ ｅ 方案后 ， 在物流作在 ， 模 块 化 物 流 已 经 成 为 Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ

法 国 的 Ｌ ｉ ｅ ｐ
ｖ ｒ ｅ 物流 中心这样的 中央库业 中能够进

一

步改善对各个具体装货点公 司 与 货 运 服 务 商 洽谈 合 同 的 基 础 。

房 ， 现在每天发送 的载货汽车能够达到的货物运输和货物 装卸 时间 的规划和估Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 集 团 公 司 甚至还设立 了
一个

约 １ ２０ 车次 。 尽管发送货物的批量在增算 。 所取得结果是 ： 显著降低 了 国 际范以 Ｔ ｒ ａ ｎ ｓｗ ｉ ｄ ｅ 系统方案数据为基础的奖

力 Ｄ ， 但是也不必 引 人三班倒作业机制 。 围 内 库房的货物安全库存量 。
Ｎ ｕ ｒｂ ｃ ｈ ｅ ｎ项 ， 即

“

年度绩效
”

奖 ， 用 以奖励最佳

Ｎ ｕ ｒ ｂ ｃ ｈ ｅ ｎ 证实说 ：

“

由于我们能够预先说 ：

“

货物运输时 间 也直接 影 响到 库房货运服务商 。

规划将抵达的载货汽车和将要发送的载货物安全库存量的高低 。 由于各个具体Ｎ ｕ ｒｂ ｃ ｈ ｅ ｎ 总结说 ：

“

Ｗｏ ｌ ｔｅ ｒ ｓＫ ｌ ｕｗ ｅ ｒ

货汽车 ， 这样便大大缩短了库房的货物装货点的货物运输和货物装卸 时间可靠运输服务公司是我们 的
一个管理时间 窗

转运 时 间 。 由 此 ， 我 们 的 中 央 库房 能性的提高 ， 且货物运输运作也具有可操的强有力 的合作伙伴 ， 而且通过与其合

够多提供 ２ ５％ 的载货汽车装卸时间 窗 ， 作性 ， 这样 ， 我们公司在未追加投 资的作 ， 我们还能够有效的管控调度货运服

同时还减少了 中央库房的作业压力 。 中情况下 ， 最终能够从减少几百万欧元规务商 。 我本人完全可 以证实 ， 现在我们

央库房的每天运输调度时间最多可缩短模的库存 中大大获益 。

”

公司在经营效益方面有 了
一个很大的提

２ ｈ
， 运输调度时间的缩短则直接意味着 升 ， 即我们公司对运输 、 对货物 的批量

企业效益的提高 。

”

此外 ，
Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａ ｎ ｎ 公 模块化物流提高透明度以及对货运服务商 的管控能力有 了

一

个

司各个货运站点 的运输效益也得到 了提采用 Ｔ ｒ ａ ｎ ｓｗ ｉ ｄ ｅ 方案后 ，
Ｈ ａ ｒ ｔｍ ａｎ ｎ很大的提升 。 这样 ， 我们 便能够通过降

高 。 例如 ， 在 Ｈ ｅ ｒ ｂ ｒ ｅ ｃ ｈ ｔ ｉ

ｇ
ｅ ｎ 物流 中心公 司 的那些与物流没有直接 关联的部 门低库存量 、 日 常经营 以及与货运服务商

有 ５ 个不 同 的装货点 。 这样就必须对货如会计部门也能够节省开支 。
Ｎ ｕ ｒ ｂ ｃ ｈ ｅ ｎ的合作大大降低物流成本 。

”
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