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丰田手中的王牌 更多精彩请扫描二ａ码

Ｈ
本上世纪 ６０ 年代初开始的经济腾

飞 以及 创新洪流不是偶然 的 。 它

通过一系列系统的和技术 的变革提高 了

生产能力和生产效率 。 也正是在这
一

时

间里 ， 丰 田 汽车公司 出 现 了创新性的理

念和丰 田生产模式 （
Ｔ Ｐ Ｓ

） 。 丰 田模式的

一

个重要组成部分就是 １ ９４ ７ 年 由大野耐

一

发明的准时生产 、 持续改进和看板法 。

大野发 明这些创新性 的生产模式 并不是

为 了朋 友 、 为 了 自 己 的爱好 ， 而是 因 为

当 时丰 田公司的领导人对美国汽车厂能

够快速的生产大量汽车而 自 己 的公司却

做不到 而非常苦恼 。 这样的差距要在三

年 内赶Ｊ：去 。 大野耐
一

和丰 田 丰二
一起

合作 ， 开发 出 了 整套 的 丰 田 生产模式 ，

使丰 田 公司至今在世界汽车制造行业 中

仍然 占有重要的主导地位 。

在超市中获得灵感

大野耐一的创新也不是凭空想象 出

来的 ； 而是从现有的生产过程 中得到 了

灵感 ， 受到 了启 发 。 他在美 国底特律的

工厂并没有找到学习 的榜样 ， 而是在另

一

个典型的美 国标志 中 找到 了应该学习

的地方 ： 在美 国 的超市里 。 他在美 国超

市里看到 ： 顾客从货架上拿走 了
一

定数

量的物 品 ， 很快就会知道某个货架上缺

少 了 某种货物 ， 于是便重新补充上来 。

因此他想若在汽车的生产过程 中 采用这

种方法 ， 便可 以减少仓库 中堆放大量物

资 。 这
一

举动在国土面积狭小的 日 本算

是非常重要的 ， 大大降低了成本效益 。

利用 Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ 射频识别技术也能在数字化时代使用

看板方法了 。

丰 田 公司 引进 了新的看板管理 ， 有

人也翻译成了
‘

卡片管理
’

、

‘

黑板管理
’

或者
‘

票据管理
’

， 其本质都是对生产过

程进行控制 。 它的原理都是
‘

拉动原则
’

：

通过生产线真实的消耗来拉动零部件 的

补充供应 。 当生产现场储备 的原材料低

于规定 的最低值时就开始补充供应 。 这

时 ， 在传统的表达方式 中 可 以是看卡片

或者是看小黑板 。 即 随着周转箱
一

起送

到生产线的 附属物 。 当周转箱中 的零部

件用 光之后 ， 就将周转箱的卡 片插到看

板处 ， 送到生产原材料发货人那里 。 发

货人负责把周转箱 内 的零部件 、 原材料

配齐 。

灵活性和适应性

从今天的 角 度来看 ，
上世纪 中 叶的

技术革命延用 到今天似乎仍然是可行的 。

？

但是 ， 大野和他的 同伴并没有敲开丰 田

大 门 ， 较大的库存量除 了生产高 昂 的成

本之外也给人 留下了很高 的安全感 。 但

创新的脚步没有停止不前 ， 于是在不久

便引进了Ｊｕ ｓ ｔ  ｉｎ Ｔ ｉｍ ｅ 准时生产 。

由于当时生产的汽车都属于老爷车 ，

从今天的技术 角度来看采用 的都是过时

的老技术 ， 因 此看板系统的重要性今天

也可 以继续发挥作用 。 看板系统的基本

原理是生产方案的适应性 ， 与今天生物

技术在工业领域中 的发展没有什么关系 。

当数字化技术在 ２ １ 世纪有着越来越重要

意义 的时候 ， 大野 的看板法也没有像 人

们想象的那样成为历史遗迹 。 相反它 以

新 的表 现形 式重新 出 现在 人 们 的 面前 。

在采用 数字化技术之后出现了所谓的
‘

电

子看板
’

，

一种满足工业 ４ ． ０ 要求的数字

化技术方案 。 在未来这有可能实现全数

字化的生产过程 。

Ｗ ｉｉ ｒ ｔ ｈ 公司 的成功归功于它 们 的辛

勤工作 。 该公司 的大客户经理 Ｗｏ ｌ ｆｒ ａｍ

Ｚ ｅ ｉ ｔ ｌ ｅ ｒ 先生总是说 ：

“

供应过程 的 稳定

性和 可靠性是 Ｃ 类零部件供 应商选择

时的重要 因素 。 其 中 ， 看板就有着决定

性的作用 和意义 ， 不仅在物资采 购方面

而且也在工业企业的生产过程 中 、 仓库

管理 中 和所谓的物 资流 中都有着重要作

用 。 它最多可 以把物流过程 的费用 减少

８０％ 。

”

在采用 的了Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ 射频识别技术

之后 ，
Ｗ ｏｒｔｈ 公司 向他的客户保证 ： 最高

的供货可靠性 ，
也能够使复杂的供应系

统变得更加
一

目 了然 。 就这样把大野的

减少库存和精益结构传承到未来 。 Ｃ２３
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