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仓储系统

综合服务中的多种附加值

合同物流不仅是相互信任的事情 ， 山是对专业能力和行业知识的检验。 正如本文例子

所介绍的那样 ： 量身定制的物流系统和高效的 Ｉ Ｔ 系统正在产品和物资分类中发挥着重要的

作用 。
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年 
４ 月 ，

ＤＨ ＬＳ ｕｐｐ
ｌ

ｙ
Ｃ ｈ ａ ｉ ｎ公司

新 加 坡地 区 物 流 中 心 ａｒｃ 正 式 营

业 。 总面积 ９０ ０００ ｍ
２

大型物流 中心的总

投资超过了 ９０００ 万欧元 ； 其 中在高性能

自动化系统和机器人系统中的投资就高达

１ ０６０ 万欧元 ， 可 以存放不 同客户产 品的

库位共计 ７２０００ 个 。
１ ３ ０ 辆机器人控制 的

往返运输车在 ２６ 层高架立体库 中 来 回穿

梭 ， 向高架立体库存人物资或者从 中取出

物品 。 整套仓储系统所需的 占地面积比传

统的存储系统减少了 ４０％ ， 但仓储和分拣

配货的效率却提高了 ２０％ 。 作为多家用户

公用 的仓储设备 ，
ＡＲＣ 物流 中心提供了

适合于不同客户的仓储解决方案以满足不

同领域客户物资存储的特殊要求 。 例如有

１

ＤＨＬ Ｓ ｕｐｐ ｌ ｙ 
Ｃｈ ａ 丨 ｎ 公 司 新 加

坡 地 区 物 流 中 心 Ａ ＲＣ 共 有

７２０００ 的仓储位置 ，

１ ３ ０ 辆机

器人控制的运输车
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图 １ 为保 ｉｉＥ西门子交通技术公司 Ｋｒｅｆｅ ｌ ｄ 市生产厂的正常生产
，

Ｂ ＬＧ 公司在当地建立了保证工厂生产

的半自动的排架仓库

适合于生命科学和医疗保健领域 中物资存

储的洁净室仓库 ， 适合于航空航天领域物

资存储的基础设施以及根据技术领域客户

合同要求的配件管理等等 。

亚洲吸收新技术的速度很快
“

亚洲是
一个迅速发展的地区 。 在这

里 ， 新技术的吸收非常迅速 ， 并且能够

快速投入生产 。 到 ２ ０２ ０ 年时 ， 总销售收

人的 ３ ０％ 将会来 自 亚洲 。 像 Ａ ＲＣ 这样

的物流 中心是
一

个降低复杂程度并实现

仓储能力最大化的创新 。

”

德国 邮政 ＤＨＬ

集团公司总经理 Ｆ ｒａｎｋ Ａ
ｆ
ｉ

ｐ
ｅ ｌ 博士说道 。

Ｂ ＬＧ 物流集团股份两合公司的核心

经营领域是汽车工业 、 合 同物流和集装

箱物流 ， 并在这三大领域 中提供了全部

级别 系统的物流服务 。 它 的客户包括 了

德 国 的汽车生产厂家 以及销售领域 中 的

领军企业 。
Ｂ ＬＧ 公司 ８ ７ ００ 名 职工每天

都承担着保障高品质产 品 畅通无阻的迎

来送往 。
Ｂ ＬＧ 物流集团公司是

一

家全球

性的物流企业 ， 在欧洲 、 北美洲和南美洲 、

非洲和亚洲有 １ ０ ０ 多个物流基地 ， 在世

界各地有 １ ６ ００ ０ 名 的员工 。

欧洲第一家机器人支持的

物流中心

Ｂ ＬＧ 公 司在欧洲和海外有 ４０ 多个

ｍ ｈ ． ｖｏｇ ｅ ｌ ． ｃｏｍ ． ｃ ｎ

合 同物流仓储基地为不 同工业领域的供

应链提供全套 的物流服务 ， 所存储的物

资种类繁多 ， 例如 ： 汽车的车门 、 轮辋 、

运动鞋 、 家 具 、 厨房 用 品 、 浴室配件 、

铁路机车配件或者冷冻的马铃薯产品等

等 。 Ｂ ＬＧ 公司能够完成物资的仓储 、 供

货 、 包装和拆卸分包装等物流任务 ， 办

理常规订货 、 在线订购和返程货运等等 ，

因此属于德国领先的物流服务商企业 。

从 ２ ０ １ ４ 年 起 ，
Ｂ ＬＧ 公司设在法 兰

克福市 的 物 流 中 心就在物 资存储和 配

货方 面使 用 了 机器 人 系 统 。 这
一

项 目

使 Ｂ ＬＧ 公 司和它 的合作伙伴 ｅ ｎ ｇ
ｅ ｌ ｂ ｅ ｒ ｔ

ｓ ｔ ｒ ａｕ ｓ ｓ 公司 获得 了２ ０ １ ５ 年度 的 德 国 物

流技术 奖 、
２ ０ １ ６ 年度 的 Ｅ ＬＡ 欧洲 物 流

技术奖 。
Ｂ ＬＧ 物流公司承担了ｅ ｎｇ ｅ

ｌ ｂ ｅ ｒ ｔ

ｓ ｔ ｒ ａ ｕ ｓ ｓ 公司
一部分的返程货运业务 ， 也

成为 了欧洲第
一

家采用机器人技术 的物

流企业 。

采用 了机器人技术之后 ， 物流 中心

的工 作人员不必再到货架前去取货 ， 取

而代之 的是机器人将货物送到工作人员

的 面 前 。 这些送货 的机器 人 采 用 的是

Ｇ ｒｅ ｎ ｚ ｅｂ ａ ｃ ｈ 公面基于移动式分拣仓库基

本理念基础之上的 Ｇ －Ｃｏｍ 系统 。 所谓的

移动式分拣仓库指 的是 ： 货架 自 动的移

动到 多功能 的 、 柔性灵活 的和按照 人体 ？

工程学原理设计的对接窗 口 （接收站 ）处 。

在这
一过程 中所使用 的智能化运输工具

高度很低 ， 运动到移动式货物运载装置

的下方 、 将运载装置顶起来 、 运送到 规

定的位置处 。 这种可 以规模化增 减的 系

统能够按照市场条件的动态变化和客户

的要求不断地调整 、 变化 。

这一 系统创造 了 固 定 的 、 符合人体

工程学原理的工作岗位 ， 给物流工作人

员提供 了许多支持和帮助 ， 减轻了他们

的劳动强度 ， 把非生产性工作 ， 例 如寻

找物资或者走很长 的路等工作降低到 了

最低程度 。 除此以外 ， 这一功能也填补

了Ｈ Ｒ Ｌ 自 动化托盘存储和 Ａ Ｋ Ｌ 自 动化

货包存储与 Ｇ －Ｃ ｏｍ 自动化单件存储之间

的空 白 。

工厂生产供货

为保证西 门子交通技术公司 Ｋ ｒｅ ｆｅ ｌ ｄ

市生产厂大型铁路机车车身焊装和 装配

的正常生产 ，
Ｂ ＬＧ 公司在当地建造了面

积 ３ １０ ００ ｍ
２

的大型物流 中心 。 这
一

物流

中心存储长达 ２ ８ｍ 的特大型工件时需要

量身定制 的特殊解决方案 。 包括半 自 动

的排架式存储货架就是专 门为 ＢＬＧ 物流

中心量身 定制 的专 用 存储设备 ， 该设备

在存储负荷和存取方便等方面都提供 了

很大的帮助 。 五 台车 间上方的行车分别

负责仓库不同 区间的物 资存取起重工作 。

４ 月 底 ，
Ｄ ＢＳ ｃ ｈ ｅ ｎ ｋ ｅ ｒ 公 司

Ａｕ
ｇ
ｓｂ ｕｒｇｅ ｒ 市物流 中心 ＧＶＺ

—

套新的物

流设备投产运行了 。 这
一

物流 中心为客

户提供了 １ ８５ ０ ０ｍ
２

的附加存储面积 。 计

划 的总建筑面积共计 ４ ００ ００ｍ
２

。

“

利 用

这一新的物流设备 ， 我们 为 当地的客户

提供 了高质量的物流服务 ， 并且将当地

市场与全球市场连接起来了 。

”

Ｓ ｃ ｈ ｅ ｎ ｋ ｅ ｒ

德 国 股 份 公 司 的 首 席 执 行 官 Ｋ ｕ ｒ ｔ

Ｌ ｅ ｉ ｄ ｉ ｎ
ｇ
ｅ ｒ

先生说 。 ＳＣＭＳ ｃ ｈ ｅｎ ｋｅ ｒ
德国股

份公司合同物流总经理 Ｔｈ ｏｍａ ｓＢ ６
ｇ
ｅ ｒ 博

士强调说 ：

“

由于我们有陆路运输以及空

运和海运 的办事处 ， 因 此我们 能够在经

济发达地区提供全方位的物流服务 、 提

供更高附加值的技术服务 。

”

１ ０ ０ 多 个 物 流基地 中 的 １ ５ ０６ ０ ０ 名

Ｍ ｆｆ物 ； Ｓ ｉ
２ ０ １ ７

－

０ ６
． Ｅ］

现代制造５ ５
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图 ２ Ｄ Ｂ Ｓ ｃ ｈ ｅ ｎ ｋｅ ｉ

？

公司在 Ａｕ ｇ ｓ ｂ ｕ ｒｇ 市 ＧＶＺ 物流中心新建了
一

套存储面积 １ ８ ５ ０００ ｎｆ的物流仓库

职工每年创造的销 售收入大约 ３ ９ 亿欧

元 ， 这
一业绩使得 Ｓ ｃ ｈ ｅ ｎ ｋ ｅ ｒ 德 国股份

公司成为德国物流市场 中领先的集成物

流运输 公司 了 。 在 Ａ ｕ
ｇ

ｓ ｂ ｕ ｒｇ ｅ ｒ 市 ，
２０

多年来 ，
Ｄ ＢＳ ｃ ｈ ｅ ｎ ｋ ｅ ｒ 公员

一直以合 同

物流的方式在擅长 的三大经营领域 中为

当地著名 的企业和销 售商提供合同物流

服务 。

丰富多样的物流服努

随着 Ｃ ｌ ｏ
ｐｐ

ｅｎｂｕｒ
ｇ 市 

ｅ ｃ ｏ
ｐ
ａｒｋＥｍ ｓ ｔｅｋ

工业 园 的 物 流 中 心 正 式 揭 幕 ， 标志 着

Ｈ ｅ ｌ ｌｍ ａｎｎ 物流公司和 Ｄ ｅ ｒｂ
ｙＣｙ ｃ ｌ ｅ 公司

开始 了 下一阶段长年 的 、 高质量的友好

伙伴关系 的合作 。 为德 国最强 自 行车生

产厂建造 出 了有着 ２０ ０ ００ ｍ
２

存储和配货

面积的物流 中心包括 了物资人库区 、 分

拣配货区 、 装货 区和增值服务器 。 其 中

还包括了将批量送达的 自行车分解开来 、

换装到瓦楞纸包装盒 中 ， 也包括了 向 电

动 自 行车包装盒 中放置使用说明 书 以及

在 Ｃ ｌ ｏｐｐ
ｅｎｂ ｕ ｒｇ 市

Ｄ ｅ ｒｂｙ
Ｃ
ｙ
ｃ ｌ ｅ自行车生

产厂和 Ｅｍｓ ｔｅｋ 物流中心之间 的往返运输

等 。

新的 物流 中 心能够存储 １ １ ０〇〇 〇 辆

自 行车 ， 集 中控制 、 管理着 ６ ０ 多个国家

和地区的 ５ ０００ 多家专业销售商发货 。 该

物流 中心平均每天 自行车 出 人库数字高

达 ４００ ０ 辆 。 每年有 ５ ０ 多万辆 自 行车从

这
一

新建的物流 中 心运往世界各地 。 高

品质 自 行车 的存储和运输对整个物流链

提出 了很高的要求 。 因此 ，
Ｈ ｅ ｌ ｌｍ ａ ｎ ｎ 公

司在 自 行车产品的物流运输 中准备 了 多

种 多样的运输方案 ， 例如 陆路运输 、 水

路运输和空运等不同 的运输方案 。

需要的是供应链的

网络解决方案

由 于 季 节 和 天气 原 因 对精心设计

的物流方案带来 的影响是对物流 中心最

大的挑战 。 因 此就要求物流企业采取相

应的措施保障用 户特殊要求下的物流过

程不受影 响 。 此时 ， 像导航系统控制 的

特种地面运输车就是一种高架立体库 出

人库所需的必要措施 。

“

Ｂ ｅ ｒｂｙＣ ｙ ｃ ｌ ｅ 公

ｒ
ｉ

图 ３ Ｂ ｅ ｒｂ
ｙ 
Ｃ
ｙ
ｃ ｌ ｅ 公司和 Ｈ ｅ ｌ ｌ ｍ ａ ｎ ｎ 公司 ５ ０ 多年来

一

直有着成功的长期合作 。 新的物流中心能够为世

界各地 ６０ 多个国家和地区的 ５ ０ ００ 多家专业销售商提供服务

５ ６Ｃ３ 
现代制造

．

ｉＫ ｆｔｒａ ｉ Ｓ２０ １ ７
－

０６ ｍ ｈ ． ｖｏ
ｇｅ

ｌ
． ｃｏｍ ． ｃ ｎ
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图 ４  Ｉ ｍ
ｐｅ ｒ ｉ ａ ｌ 物流公司利用

一

座 自动化的准时化顺序供应仓库为德国北部的
一

家汽车生产厂装配线

提供电缆束

切 和 Ｈ ｅ ｌ ｌｍ ａ ｎ ｎ 公 司 ５ ０ 多 年 来
一直 有

着 成 功 的 长 期 合作 。 在 １ ９ ８ ８ 年 Ｂ ｅ ｒｂ
ｙ

Ｃ
ｙ
ｃ ｌ ｅＷｅ ｒ ｋ ｅ 有 限 责 任 公 旬 成立之 前 ，

Ｈ ｅ ｌ ｌｍ ａｎ ｎ公司就为替Ｂ ｅ ｒｂｙＣｙ ｃ ｌ ｅ公Ｈ］

兼并的 Ｋ ａ ｌ ｋｈ ｏ ｆｆ 公司承担着物资采购和

收人库 的物 流管理工作 了 。 从那时起 ，

我们就逐步 的在整个供应链 中使用 了 自

己的 网络解决方案
‘

ｅＣ ｈ ａ ｉ ｎ
’

为客户提

供实时信息 。

”

德国合同物流首席运营官

Ｓ ｔｅｆａｎＰｏｒｃｈ ｅｒ 先生说 。

除 了 在 海 运 ／ 空 运 的 框 架 内 利 用

Ｈ ｅ ｌ ｌｍａｎ ｎ 公司 ｅＣｈ ａ ｉ ｎ 网络平台从远东采

购物 资 、 部分的和全部的物资仓储和按

照散装运输 的方式在欧洲境 内 发送 自 行

车之外 ，
Ｄｅ ｒｂｙ

Ｃｙ ｃ ｌ ｅ 公司在为工业废弃

物垃圾管理和危险品管理等领域 中 也非

常信赖 Ｈ ｅ ｌ ｌ ｍ ａ ｎ ｎ 公荀提供的技术服务 。

成功的合作能够将产 品生产和销售完美

的结合到
一

起 ， 同 时也能进
一

步的促进

双方的 发展壮大 。

为汽车生产厂家提供生产物流服务

是 Ｉｍ ｐ
ｅ ｒ ｉ ａ ｌ 物流公 司 的 重要业务之

一

。

Ｉｍ ｐ
ｅ ｒ ｉ ａ ｌ 物流公 司在欧洲 １ ７０ 个物流基

地 中共有 ８ ３ ０ ０ 名 员工 ， 年销售收人高达

１ ４ 亿欧元 。
Ｉｍ

ｐ
ｅ ｒ ｉ ａ ｌ 物流公司 利 用

一

座

自 动化的准时化顺序供应仓库为德国北

部的
一

家汽车生产厂的装配线提供 电缆

束 。 由供应商厂家利用 散装货柜运送来

的 发动机和汽车 内部 电气设施 电缆束存

放在 ＡＫＬ 自 动化小件仓库 中 ， 随时可

以发货 。 从汽车生产厂家发 出调货通知

到物流 中心将 电缆束运送到装配线旁只

需 ９ ０ｍ ｉ ｎ 的时间 。 为 了每天能够为 ２ １ ０

辆不 同型号的汽车随时提供 ４２ ０ 根 电缆

束就需要有高度冗余和 自动化解决方案 。

Ｉｍｐ
ｅ ｒ ｉ ａ ｌ 物流公面有两个 ＡＫＬ 小件仓库 ，

共计 ５４ ４０ ０ 个架 口 、
１ １ 台 存取物 资 的

高架叉车 。 在调用 电缆束之前 ，
Ａ Ｋ Ｌ １

区 的 ４０８ ００ 个架 口 保存着这些 电缆束 ，

ＡＫＬ２ 区的 １ ３６ ００ 个货架架 口 则按照运

输车辆的装 载要求集 中存放着
一些通用

性很高 的零件 。 经常将生产数据与仓库

中存放和可供使用 的零件数据进行比较 ，

保证了顺利 、 可靠的为 四条汽车装配线

ｍ ｈ ． ｖｏｇ ｅ ｌ ． ｃｏｍ ． ｃ ｎ

提供所需物资 。

物流 中心 的 自 动化系统将装有 电缆

束 的周转箱存放到 货架 中 ， 将它们按照

正确 的供货时序排列起 来 ， 堆叠成适合

于叉车运输 的周转箱堆垛 。 这些堆叠好

的周转箱 由 专用 的 自 动化地面运输工具

运送到货车上 ； 在到达汽车生产厂之后

又将它们从货车上卸 下来 ，

一箱箱的送

到生产线旁 。 这
一

供应过程 中对关键产

品给予了双重的安全保护 ： 物流 中心的

运输设备可 以 自 动的相互替换 ， 而对于

顺序供货的产 品 则属于随时都有可 以替

换的备件 。

周转缓慢零件的快撞物流

２ ０ １ ６ 年 ７ 月 中 旬 ， 宝马 集 团 公 司

Ｂ ｒ ｕ ｃ ｋｂ ｅ ｒ
ｇ 市新建的零件仓库投产运行

了 。 这
一

面积大约 丨 ４４ ０ ００ｍ
２

的大仓库

将向世界各地的用 户提供原装宝马配件

和 Ｍ ＩＮ Ｉ 配件 。
．

“

我们在这里存放那些被称之为周转

速度很慢的和相对需求量较少的 ＢＭ Ｗ

和 Ｍ ＩＮ Ｉ 车型的配件和 附件 。 同 时 ， 我

们也将在这里存放品种 非常繁 多 的不 同

零件 。

”

宝马集 团 公 司 售后服务 领导人

Ｎ ｉ ｋ ｌ ａ ｓ Ｗａｇ
ｎｅ ｒ 先生说道 。

今 天 ， 有 ２ ０００ 万 辆 宝 马 和 Ｍ ＩＮ Ｉ

轿车 、 摩 托车 飞 驰在 世 界各地 的 公 路

上 ， 它 们 不 同 的 件号和 零 件 数量 大 约

有 ３ ０ 万种 。 其 中 的三分之二都可 以在

Ｂ ｒｕ ｃｋｂｅ ｒ
ｇ 市的物流仓库 中找到配件 ， 从

宝马 Ｙｏｕｎｇ ｔ ｉｍ ｅ ｒ 的配件到最新车型的配

件 ， 从小小的垫圈到大型的发动机舱盖 。

均可找到 。

由于每
一个订单的后面都有

一位被

宝马公司重视的用 户 ， 宝马需要
‘

重视
’

配件的用 户 ， 因 此 Ｂ ｒ ｕ ｃ ｋ ｂ ｅ ｒ
ｇ 物流 中心

９ ０％ 的订单都属于紧急订单 。

仓 库 的 运 行 和 管理 由 物 流 服务 公

司 Ｋ ｉ ｉ ｈ ｎ ｅ ＋Ｎ ａ ｇ ｅ ｌ 公 司 负 责 。 作为 备件

物 流企 业 ， 这 家 公 司 跟宝马集 团 已 经

合作 了 十 多年 了 ， 也在 Ｄ ｉ ｎ ｇｇ ｏ ｌ ｆ ｉ ｎ ｇ 和

Ｗａ 丨 ｌ ｅ ｒｓｄ ｏ ｒｆ两地建有 自 己的物流中心 。

目 前 ，
Ｋ ｉｉ ｈ ｎ ｅ＋Ｎ ａ

ｇ
ｅ ｌ 公 同 有 大 约

１ ７ ０ 名职工在 Ｂ ｒｕ ｃｋｂ ｅ ｒ
ｇ 仓库 中工作 ， 负

责仓库的物资 出入 、 配件的检查和核实 。

整个物流 中心的仓库管理 、 零配件的分

拣配货和包装发货 以及物资 出库检验都

属于 Ｋ ｉｉｈｎ ｅ＋Ｎ ａｇｅ ｌ 公司 的工作 。

同 时 ， 该公司也负责仓库设施 、 技

术 系统和 Ｉ Ｔ 系统 的 维护和 管理其 中 包

括 ６ １ ０００ ０ 个 存储小型零件 的 周 转 盒 ，

１ ６０ ００ 个放置 周 转箱 的 架 口 以 及 大 约

８０ ００ ０ 个存放较大货物的架 口 。 １７ＪＺ］

ｉ ｓｒａｓ ｉ 丨 ｓ ｉ２〇 ｉ ７
－

〇 ６
．

Ｃ！３ 现代制造５ ７


