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我们 已经在使用

大数据解决方案 了

我们计划将来使用

大数据解决方案

我们在讨论将来使用

大数据解决方案

大数据不是我们

当前考虑的 问题

迄今为止我们还没有

考虑大数据的 问 Ｉ

ＫＰＭＧ 毕马威华振会计师事务所市场调查的参与者对企业已经在使用 、 计划使

用和考虑使用大数据问题的答复
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物联网

不必担心海量数据

ｉｔ
－多被调查名 声称 ： 德Ｗ的很大 ？部分企业 ， ｍ 也包怙 丨Ｓ际 丨 ：的 咚企业对人数椐的 ｉｓ

？

题还

是持怀疑态度的 、 打矜小安全感 。 侃非常沾楚的坫 ： 未来是离不开大数据的 ； 闪为越来越 多的人

量数据等待评佔分析 ， 』 丨

？希塱从分析结采屮找到新的服务项 目 ， 开辟新的经咨领域 。 对此 ， 我们

￣
－咚专家卞者进 彳 ／ ／交流 ， 明确 ｆ对企业的 内部物流來讲大数据究竞足仆么盘思 。

文 
Ｂｅ ｎｅｄ ｉ ｋ ｔ Ｈ ｏ ｔｍ ａ ｎ ｎ

政治到经济 ， 直至完全私有化的的采集和 利 用 。 这 舍 然也特别适用 ｒ物期汇聚到 的 １

丨 丨 ｐ数据巾好出 池确的结论 ，

公 司经营 ， 所有 的调査 问 卷 中 很流服务企业 ： 因 为物流企业 的 人部 分 Ｉ ：似对 ｒ
？

企业 内 部物流来 讲 ， 大 数据 ；
丨

？

不

少有如此统
一

的认识 ： 大 数据是未 来 的作都 与信息有关 ， 要根据信息得 出 的结是不重要的 。 在企业 内 部的物流过程 中

资源和原材料 。 数字化 ， 在我们过去的论开展工作 。 这 里 ， 人 们常常首先想到也会 出现海量数据 能够正确 的使用

专题 采访 中 Ｑ经有好多篇幅报道 了 的数的是销售商 和运输商 ， 是那件像亚马逊这些数据时会 ｔ
ｊ
Ｊ

ＩＭ的提 尚效率 ， 也能够

字化几乎在每
一

个企业 中都意味着数据那
一

样的 电子商务 巨头 ， 他们能够从 长开辟全新的经营模式 。

３２现代制造 ． 》汁物湳 ２０ １ ７
－

０ ５ ｍ ｈ ． ｖｏｇｅ ｌ ． ｃｏｍ ． ｃｎ
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川ｉ

‘

 ；

一

Ｍｍ

图 ｉ 马格德堡市

霍伦霍夫 丨 Ｆ Ｆ 研

究所的物流技术

专 家 与 Ｅｎ ｅ ｒｃｏ ｎ

公司合作开发了

适合于大型零部

件生产 、 仓储使

用的 自动化解决

方案 ； 这是
一

种

基 于 Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ 视 频

识别技术仓库管

理现代化解决方

案

企业的担忧
‘

大数据
’

所描述的将数据汇总 到

一

起 、 进行分析 、 说明 的确是
一

个美好

的远景 。 当企业界的规则常常与
‘

数字

化经济
’

喜欢的炒作完全不 同 。 从它们

对不断增长的数据量的看法 中也可 以看

出 它们 的不 同见解 。 受世界著名 的 四大

会计事务所毕马威华振会计师事务所的

委托 ，
Ｆ ｏ ｒ ｒｅ ｓ ｔｅ ｒ 咨询公旬在 １ ０ 个国家对

２００ ０ 多家企业进行了名 为
‘

在分析 中建

立信任
’

的用 户调查 ， 这份调查报告指 出 ：

德国 ５２％ 的企业担心数据分析会给企业

形象带来 负面 影响 。 全球范 围 内 持有这

种担忧的企业 比例高达 ５ ３％
。 毕马威华

振会计师事务所的数据和分析技术专家 ，

调查项 目 的领导人 Ｔｈｏｍａ ｓＥ ｒｗ ｉｎ 博士对

这一调查结果的解释是 ：

“

德国企业在数

据和分析方面 的使用 范 围 明显 的小于其

他 国 际性的集 团 公司 。 究其原 因就是对

数据分析的信任度不高 。 这就导致了企

业根本不利用 数据和分析技术方法 ， 或

者只在很小的范 围 内 利用 这
一

技术 。 因

此在这一领域 中 有着很大 的潜力可 以挖

掘 。 令人担忧的是 ： 在全球范围 内 十个

决策者 中有七个认为数据分析会给企业

的名 誉带 来风险 。 我们 的调查也指 出 ：

德 国 的许多决策者在 回 答 自 己 的公司是

否准备更多的 利 用 数据和数据分析技术

时 、 企业是否掌握 了合适的数据技术技

能时都表现的非常怀疑 、 犹豫 。

”

怎样才

能解 除许多企业对大数据的担忧呢 ？ 而

ｍｍｍｍ ，ｍｍ

窖 ， 細深知您需要的是值得信細商业合作伙

ｒ ｓｂｊｇｗｊｇ 伴 。 秉承这
一

理念 ， 我们所制定的宏伟 目标在于 ：

始终制造品质卓越的可靠产品 ， 提供客户至上的可

结合我 丨 丨

＇

〕＃有的高效供 ｉｓｚ ｔｉ体系 ， 这令我

们成力祕 巾碰极力迅獅船繼商之
－

， 能

够快速 、 及时地供应客户所需要的欧洲品质葫芦 。

欲了解更多关于摩睿公司及产品信息 ， 请点击 ｗｗｗ
．
ｍｏ ｒｒ

ｉ ｓｃ ｒａ ｎｅｓ
ｙ
ｓ ｔｅｍｓ ． ｃｎ

ＭＯＲＲｉＳ
Ｃ Ｒ Ａ Ｎ ＥＳ Ｙ Ｓ ＴＥＭ Ｓ

致电摩睿 ： ＋ ８ ６
－

２ １

－

３ ６ ５ ６ ８ １ ５ ６

广告
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ＩＦｅ ａ ｔ ｕ ｒｅ ｓ

图 ２ 传感器属于未

来数据评估系统中

的
一

个节点

专家们 则
一致认为 ： 大数据将会给企业

开辟 出 新的经营领域 ． 将会成为企业经

营 中的
一

个重要组成部分 。

“

随着数字化

进程的发展会产生许多 的 、 能够挖掘更

大潜力创造更多 附加值 的数据 。 而这要

从相信机床设备的 、 项 目 的和机床操作

者 的数据开始 。 这些数据都要经过一定

的处理 。 而这种处理可 以是例如在云 中

完成的 。

”

Ｈ ｓｃｈｅｒ 先生继续说道 。

带给物流企业的价值
“

基于对历史数据和实时数据的分析

能够帮助您搞清楚复杂的 、 多变 的物流

关系 ， 使它们变得更加简单 ， 更加透明 。

让用 户 能够更加快速的 、 正确 的对这类

情况做出正确 的判断和决策 。

”

霍伦霍夫

研究所 ＩＦＦ 工厂 自 动化的领导人 Ｍ ｉ ｃ ｈ ａ ｅ ｌ

Ｓ ｃ ｈ ｅ ｎｋ 博士说道 。

“

仓库的运行状况 自

动是
一

个可 以利用 新的 、 现代化分析技

术方法的永久性数据源 。 利 用 采集到 的

仓库运行状况数据能够让您在繁忙的仓

库 日 常管理工作 中做 出 准确 、 可靠的判

断和决策 ， 既可 以提高仓库的利用 率 同

时又可以降低库存和节约资源 。

”

继续发

展下去得到 了
一

种可能的结果就是 ： 未

来的仓库库存物资管理全部实现 了 自 动

化 。 但这也正像 Ｈ ｓｃｈｅｒ先生强调的那样 ：

这不是
一蹴而就的事情 。 但这的 的确确

是
一

种可能 出 现的场景 ，

一

种从采集到

的数据中诞生的应用 。

但也不要只把 目 光集 中在釆集 、 分

３４Ｇ３ 现代制造
？

Ｋ 丨ｆ物流 ２ ０ １ ７
－

０ ５

析数据得到 的可能性预测方面 。 专家指

出 ：

‘

规范性的分析
’

还是没有引起人们

的关注 。 而规范性分析方法不仅仅只是

给 出 下
一

步工作 中 的建议 ， 而且也是对

下
一

步可以采取的众多措施的一次评估 。

它的基本方法是对不 同解决方案 、 建议

的数学分析 ， 并告诉您 ： 不 同解决方案

之间有多大的差异 。

“

我们不要把 自 己的

思维方式 固定在机械设备终有
一

天会解

决所有的 问题上 。 但我们得到 的决策建

议可 以是 由机床设备提供的 ， 但要 由 人

来决策 。 当我们 同样信任大数据时 ， 它

也会 自 动 的提供解决方案 。 而恰恰是这

些数据能够给我们 的企业 内部物流带来

全新的面貌 。

数据来自何处？

企 业 内 部物 流 中 有着 充 足 的 数据

源 ， 而且 已经采集 了这些数据 中 的
一

大

部分 。 对此 ， 人们只需考虑这样的 问题 ：

一

辆正在使用 的叉车到底能够产生多少

数据 ？ 利用仓库的管理系统 已经采集 了

大量 的这类数据 ， 只是很少利用这些数

据 ， 因 为人们不 了 解使用 这些数据的工

具 ， 而且也正像前面提到 的那样 ： 常常

是缺乏信任 。

考察
一

下物联 网 （ 或者信息物理系

统 ） 的理念就可 以清楚的知道 ： 解决方

案迫切需要这些数据 。

“

我 们 现在还仅

仅是站在起跑线上 。

一方面是要有必要

的技术 。 借助于新的无线通信技术标准

实现 了移动终端的 网络化使我们得到 了

当前最新 的技术水平了 。 它
一

方面降低

了这
一

技术的使用 费用 ， 同 时也改善 了

它的性能 。 但缺少的是从数据源到数据

发送的接 口 标准 。 物流企业急需的是无

线通信基础设施的 国 际化和标准化 。 这

也是 今后 几年必须 努力 推 动 的 项 目 。

”

Ｓ ｃｈｅｎｋ 先生说 。

一旦迈 出 了这
一步 ， 企业的数据洪

流 即将来临 ； 而传统的途径根本无法处

理如此 巨大的数据量 。 此时 ， 计算机主

站仅仅只能识别
一

台 台机床设备 ， 从 中

获取有着更高附加值的数据 。 在这样的

环境中将会采用分散式配置的控制系统 ：

各个机床设备之 间直接通讯 ， 为特定 问

题提供本地的最佳解决方案 ， 最后在汇

总到总控制 系统的总体范围之 中去 。 这

里所产生的数据将会是人们未来要使用

的数据 ； 也会从这些数据 中得到迄今为

止根本无法得到的认识 、 知识 。

全新的世界

这些全新的可能性 当然也提 出 了全

新的要求 ， 也对企业的领导人和职工提

出 了 全新 的 能力 要 求 。
Ｆ ｉ ｓ ｃｈ ｅ ｒ 先生将

人们单独讨论的众多领域归纳为 四大支

柱 ： 数据是怎样产生的和怎样保存的 ？

如何对数据进行分析 、 做 出 预测 的 ？ 如

何利用这些数据 ？ 如何评估这些数据并

从 中开辟新的经营领域 ？ 也就是说 ： 要

像 Ｆ ｉ ｓｃｈ ｅ ｒ 先生所描述的那样与技术的发

展赛跑 ：

“

企业必须考虑如何把这
一

技术

融人 自 己的产品之 中 、 能够提供什么样

的技术服务 。

”

意思就是说要开辟提供与

数据技术服务有关的项 目 。 通过这样的

发展 ， 用 户企业将会 向着更加深人的 自

动化方 向 发展 了 。

“

而企业的 内 部物 流

恰恰能够也有着更加深人的 自 动化需求 。

Ｆ Ｔ Ｓ 无人驾驶地面运输车和机器人改变

了仓库物资运输 、 存储和分拣配料方面

的工作 。 、 人在内部物流中 的角 色就不再

是分拣 、 处理物资 了 。 像其他行业领域

一

样 ， 在企业的 内部物流 中也将会 出 现

新的调整 。

”

Ｓｃｈｅｎｋ 先生说 。 ｒＸＩ
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