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图 １ 在
一

个高度联网的生产制造中 ， 单个部件出现故障便意味

着整个生产停产 ， 因此 ，
所有机器和设备有效的保养和维修则

越来越重要

预维护

网络化生产中的设备和机器维修
工业 ４ ． ０ 使得设备和机器成为生产制造成功的关键 因素 。 因此 ， 对于

公司来说 ， 预测性维修 、 移动维修和创新性资产的组合是不可或缺的 。

文  ｜ Ｍａ ｒｋ ｕｓ Ｍａｅ ｒｚ

厂 的 自 动化和 智 能化联 网对于工

－
Ｌ业的未来来说是两个确定的推手 。

这两个推手使得资本这个生产要素对企

业来说越来越重要 。 在此 ， 尤其是设备

和机器对企业来说越来越重要 ， 如 ， 目

前没有哪
一

个大的行业不使用 机器人 。

在这种条件下 ， 设备和机器的维修和潜

力的最佳化便越来越受到人们的瞩 目 。

位于德国慕尼黑的 Ｃ ｏｎＭ ｏ ｔｏ 咨询公

司用
“

维修 ４ ． ０

”

来表述该公司对面向未

来的设备和机器维修的理解 。 他们将预

测性维修 、 移动维修和创新性资产理解

为动听的三和弦音乐 。

在此 ， 该公司预见性 的 以设备和机

器的状态为导 向来集成维修检测 ， 并对

设备状态进行实时的 数据和信息交换以

及进行创新型设备管理和设备规划 。 通

过持续的继续发展设备和机器 的维修 ，

来持续性的满足企业对生产设备和机器

的可使用性 、 可靠性和灵活性的不断提

高的要求 。 这样不仅创建了
一

个 良好的

基础 ， 而且能够充分提高机器和设备的

生产效率 ， 从而使企业获得 良好的利润 。

预测性维修 ： 着眼未来

今天 ， 预测性维修是
一

个潜力 巨大

的处理操作范畴的事务 ： 该处理操作范

畴的事务在工业企业的设备机器的总维修

费用 中所 占份额平均仅为 ２％？３％
。 根据

Ｃ ｏｎＭ ｏ ｔｏ 咨询公司进行的风险和盈利能力

分析预测 ’ 到 ２０２ １ 年 ， 设备部件在处理操

作范畴的事务的所 占份额将上升至 １ ０％
，

而从长期的发展趋势来看 ， 甚至将上升至

ｍｍ ａ ． ｖｏｇｅ ｌ ． ｃｏｍ ． ｃ ｎ 新自甜化与眍甜 ２ ０ １ ８
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图 ２ 这不再是个惊喜 ：
通过有效的预测性维修管理 ， 合适的配件会在正确的时间出现在企业的库房里

２０％。 该发展趋势在传感器和测量技术成

本的不断下降的情况下继续向前发展。 设

备现状的监控将会变得更加简单 ， 且最重

要的是设备现状监控费用会变得更低 。

对于设备和机器维修部 门 的负责人

来说一个好消息是 ： 如果他们 以 自 己现

有的设备和机器的数据及特性值为基础 ，

推导出评估和具体的应对实施措施的话 ，

那么无须大的追加投资 ， 他们便能够 占

有首个先机 。

预测性维修的核心是系统的诊断和

模拟 ， 以预测将来 的缺陷和故障 。 目 的

是结合他们设备和机器 出 现的现象 ， 尽

可能精准的预告状况走 向和要发生的事

情 。 这样 ， 设备和机器维修部门 的负责

人便得到 了对他们最迫切的 问题的答复 ：

一个部件何时真正达到 危急状态昵 ？ 我

用 什么方法能够可靠的预测最有可能的

事故发生时间点呢 ？ 何时是排除故障的

最佳干预时间点呢 ？

预测性维修是认识和发挥设备和机

器性能所蕴藏潜力的强有力战略 ， 然而 ，

它却
一直仅仅是设备和机器维修战略混

合体 中 的选项之
一

。 而正确 的 战略最终

将决定企业的经济性 。

移动维修 ：

反映速度快且技术服努质量高

移动维修的 目 的是实现在短的运作

时间 内尽可能快的反应能力和 出 色的高

质量维修服务 。 工作人员借助于平板 电

脑和其他移动终端设备实时进行数据和

信息交换 。

根据 Ｃ ｏｎＭ ｏ ｔ ｏ 咨询 公 司 的评估结

果 ， 通过改善数据和信息交换技术不仅

仅会带来成效 ， 还能节省订单处理的等

待时间 、 避免流程漏洞和其他摩擦损失 ，

这主要取决于工作人员技术培训 的全面

情况 。 这是 因为工作人员是负责数据具

体的采集和评估 的 。 除此之外 ，

一

个计

算机化的维修管理系统 （
ＣＭＭ Ｓ

） 通过

对所有订单的总的规划和运作 ， 对工作

人员给以支持 。

在设备和机器的维修 中 ， 如何用于

所有优化流程的 呢 ： 首先是通过紧急的

维修措施来确保效率 。 这始于实践 中 的

切合实 际 的规划 。 技术不是 目 的本 身 。

移动维修技术解决方案必须改善设备和

机器的维修流程 ，
且最主要的是要对工

作人员 给 以支持 。 也就是说 ， 移动维修

技术解决方案是为工作人员 服务的 ， 而

非反之 。 只有 当工作人员认识到移动维

修使他们 的工作变得更加轻松便利 ， 他

们 才会接受 自 己 的新任务 。 当通过移动

维修使得工作流程得以简化 ， 并且省时 ，

那么便可期待
一个特别的高效率 。 智 能

化的实施移动维修 ， 有利于系统的避免

设备和机器维修和创新性资产 的实施 中

的浪费 。

创新性资产 ： 关系到总成本

创新性资产被看作是总 的设备生命

周 期维修 ４ ． ０ 的另
一

个组成部分 。 资产

管理指 明 了
一

条能够使现有设备和机器

生产能力满足生产企业的需求 、 且与此

同 时降低总成本的道路 。 当 设备管理 已

经列人设备规划时 ， 专家们便会谈论创

新性资产或是设备生命周期成本的 问题 。

图 ３ 通过使用移动终端设备和 由此
一

并而来的实时信息流可加快设备和机器的维修 ， 当然 ， 这要求

对工作人员进行相应的技术培训
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图 ４ 设备和机器的资产管理 ， 不仅要考虑设备和机器的购置成本 ， 而且

要考虑设备和机器的整个生命流程

在此 ， 决策者关注的不再仅仅是最初的投资 ， 也就是构置设

备的费用 ， 他们关注的是设备生命周期产生的总成本 。

这里有
一个工业中的实例 ： 设备的工作时间为 ２ ５ 年 ， 年

修理成本率为 ５ ． ５％ ， 包括设备保养 、 检验和维修在 内 的设备

修理费用 已经超过设备购置费的 ４０％ 。 再加上其他主要 岗位

如企业 日 常运行成本 、 尤其是技术故障产生的成本 以及机会

成本 。

Ｃ ｏｎＭ ｏ ｔ ｏ 咨询公司通过项 目 评估计算得出结论 ， 通过创

新性资产可显著节省费用 。 通过创新性资产可使设备在整个

生命周 期 内的总成本降低 １ ５％￣

３ ０％
， 这相当于设备原购置总

费用 的
一

到两倍 。 如果在设备设计时便 已经将将企业的运行

和现有设备最佳化的理念融入其 中 的话 ， 那么 ， 便能够达到

降低成本的 目 标 。 如果工厂布置及发展将风险和可使用性考

虑在 内 ， 并改善项 目 、 产 品 、 任务和技术服务的规划方法 ，

从而为企业确保成功指 明道路 。 企业也懂得利 用设备生产厂

家以及项 目 规划方的创新能力 。 达到该 目 的的关键是合作伙

伴之间密切且开放性的互动 。

因 为实现 自 动化 ， 这样便越来越多 的省去了手工作业 。

迄今为止 ， 这些行业生产组织不臃肿 ， 这些企业成功组织设

备和机器维修 ， 使得设备和机器维修成了提高生产效率的推

手 。 现在 已经不只是那些机器设备密集型的企业如汽车制造

业 、 化学工业或是材料加工行业的企业专用机器取代手工作

业 。

维修 ４ ．０ 是用于提高设备总功效 （
Ｏ ． Ｅ ． Ｅ

） 以及设备的可

提供行业新闻动态

分享先进技术案例

Ｅ１ 節 巨｜肋 丨匕马驱肋

微信公众号

ＭＭ 新自动化与驱动订阅号 ， 提供 自动化与驱动行业新闻动态 、

分享领先企业的技术案例及 ＭＭ 编辑采写的干货文章 ，
传播从

现场层 、 控制层到管理层的自动化和驱动技术 ，
报道从产品到

行业解决方案的全系列 内容
， 搭建高效开放的互动交流平台 。

Ｃ３说从Ｋ
靠性 、 可使用性和生产流程稳定性的集成化技术方案 。 因为

只有设备和机器能够可靠运行 ， 企业才能创造高效益 。 提到

净资产 回 报率的特性 ： 维修 ４ ． ０ 能够使企业高效且有利润 的

利用 其设备和机器资产 。 今天 ， 这个特性对于企业具备可持

续性竞争力有着决定性的意义 。 ^
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