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图 １ Ｔｒ ｕｍ ｐｆ 公司 Ｄ ｉ ｔｚ ｉ ｎ
ｇ
ｅ ｎ 市新建 的 Ｓ ＰＡＣ Ｅ 配

件中心总体布局图

仓库管理系统

备件物流的新标杆
２０ １ ７ 年 ３ 月 底 ，

Ｔ ｒ ｕｍ
ｐ
ｆ公司在 Ｄ ｉ ｔ ｚ ｉ ｎ ｇ ｅ ｎ 市的备件仓库正式投产使用 了 ， 该项 目 是 由 ＳＡ Ｐ

ＥＷＭ 总承包商 ＩＧＺ 公司完成的 ， 为确保最佳的响应能力和可靠性 ， 公司采用 了ＳＡ ＰＥＷＭ 高级

仓库管理系统统一设置的 自 动和手动＿种工作方式 。 更多精彩请扫描二维码

文 
Ｉ Ｍａ ｒｋｕ ｓ Ｗｅ ｎ ｎ ｉ ｎ

ｇ

科技公司 Ｔ ｒ ｕｍ ｐ ｆ 公司是全球领

Ｍ 先 的 机床设 备 和 激光 技 术 解决

方 案供 应商 之一 ， 在 ２ ０ １ ６ ／２ ０ １ ７ 年 度

中 ， 该 公 司 １ ２ ０ ０ ０ 名 员 工创 造 了３ １ ． １

亿欧元的销售额 。 该公司几乎在欧洲 、

北美洲 、 南美洲 以及亚洲共有 ７ ０ 多 家

子公司 ， 这家成立于 １ ９ ２ ３ 年 的 家族企

业一直都保持着 自 己 的 独立性 ，
经营

领域 涵盖机床设备 制 造 和 激光 技术设

备 。

Ｄ ｉ ｔｚ ｉ ｎ
ｇ
ｅｎ 市的公司总部同时也是该

公司综合的物流网络枢纽中心 ， 向世界各

地的客户提供消耗品和零配件 。
Ｄ ｉ ｔｚ ｉｎ

ｇ
ｅｎ

市的物流 中心里保存着 ３ 万多种元器件

和零配件 ， 每个月 的发货量大约 ６ 万件 ，

用户对能够直接购得 Ｔ ｒｕｍ
ｐ ｆ公司原装的

机床设备 、 激光系统 、 电动工具和激光

发生器等原装配件和保证了 Ｔ ｒｕｍ
ｐ ｆ 品牌

质量的特点非常满意 ， 并给予 了高度的

评价 。

新建的物流中心

Ｔｒｕｍ
ｐ
ｆ公司保证约 ９０％ 零配件可以

在次 日 就送达欧洲境 内 的客户手 中 ， 这

一交货承诺对 Ｔｒｕｍ
ｐ
ｆ公司提出 了很高的

零配件可 用性和 较短的交付周 期要求 ，

随着 Ｔ ｒ ｕｍ
ｐ ｆ 公 同 的 不断发展壮大 ， 自

２００６ 年以来公司
一直使用 的 Ｄ ｉ ｔｚ ｉ ｎ

ｇ
ｅｎ 中

心仓库的物 资存储容量和性能都开始显

得能力不足 了 。 新的物流 中心则能够在

很长时间里对用 户 的零配件提供最佳供
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应 ， 而且新的物流 中心也能够釆用基于

ＳＡ Ｐ 标准软件的全新仓库管理和控制方

式 ， 在标准 的 ＳＡＰ 软件帮助 下提 高物

流 中 心物 资 出 人库 的透 明度和 可控性 。

Ｔｒｕｍ
ｐ
ｆ 公司备件物流领导人 ＳｖｅｎＭ ｌ ｉ ｌ ｌ ｅｒ

先生强调说道 ：

“

我们的 目标是在最新技

术水平基础上通过最先进的 备

件物流实 现最高 的效

率 和 效 应 ，

从 而 为 我 们

的客户提供最

大可能的供货稳

定性和可靠性 。

”

在 Ｔｒ ｕｍ ｐ
ｆ公司新建的 Ｓ ＰＡＣＥ 配件

中心里可以找到 ＭＵ ｌ ｌｅ ｉ

？

先生所说的一切 ，

新建的配件中心 占地 １ ３ ０００ ｍ
２

， 高 ２０ ｍ
，

紧靠 ８ １ 号高速公路 ， 完全取代 了不符合

现代配件物流要求的老配件 中心 。 新建

物流和 ＩＴ 的规划设计以及施工从一开始

就是平行进行的 。 ＩＧＺ 公司负责的主要是

内部物流规划设计和施工 ， 而这
一部分

内容对规划设计和投资安全性都提出 了

最高的要求 。

“

Ｔｒｕｍ
ｐ
ｆ公司这

一

项 目 的负

责人坚信 ， 将 ＳＡＰ ＥＷＭ 软件和 ＧＵ 组件

捆绑在
一起保证 了最佳服务质量 。

”

Ｋ３Ｚ

Ｍ Ｆ Ｓ（扩展仓库管理 ／ 物料流程系统 ） 的

实施。

２０ １ ５ 年 １ ０ 月 丨ＧＺ 公司正式签署了总

承包合 同 ，
１ ８ 个月 后的新 内 部物流系统

交付使用 。 这
一

交钥匙项 目 也意味着随

着配件物流中心的投入使用 也保证了最

高 的可用性和 内 部物流的高性能 。 这是

的配件中心 自 ２０ １ ７ 年 ３ 月 底建成之后立

即就开始 了仓库搬迁 ， 新建物流 中心里

有 ２ ３ ０００ 个全 自动小件架 口 （
ＡＫＬ

） 、 有

１ ５ ０００ 架 口 的 四层货架 、 能够存放大型

零部件以及大件物资的 ７０００ 个托盘货架

架 口和危险品仓库 。

保证最佳服努

物流 中心 的建筑设计和施工 、 内部

自动化技术公荀的领导人 Ａ ｌｆｒｅｄ Ｍ ｅｙｅｒ 先

生说 。 因为这家 自 动化技术公司拥有市

场上经验最 丰 富 的 １ ５０ 多 名 ＳＡ ＰＥＷＭ

高级仓库管理系统研发人员 ， 完成过 ５００

多个 ＳＡＰ 项 目 ， 积累 了 丰富的经验 。 当

ＩＧＺ 公司参与了项 目具体的详细设计 ， 并

通过方案征服 了设计 团 队 的人心之后 ，

就被 Ｔｒｕｍ
ｐ
ｆ公司委托为整个 内部物流的

总承包商了 ， 其中还包括了ＳＡ ＰＥＷＭ ／

ｍ

图 ２ 五通道 的 Ａ Ｋ Ｌ 自

动化小件仓库是配件

中心 的备件供应 的核

心设备

通过
一

系列在 Ｐ ＬＣ 可编程序控制和物料

流程层次 中 利 用 专业测试工具进行的大

量仿真模拟测试来实现的 ， 在 丨ＧＺ 公司

完成的所有项 目 中都可 以使用 这些专业

测试工具 ， 而且 丨ＧＺ 公司也将这些测试

工具提供给它的用 户使用 。 经过 了 前期

的虚拟调试 ， 项 目 验收时就可 以毫无问

题的证明 ＩＧＺ 公司保证了合 同规定的条

款 ， 即证明 了 内部物流系统的可用性和

可靠性。

创新性的物资存取运输技术

确保了物流中心的性能

由 ＳＡＰＥＷＭ 高级仓库管理系统管

理 、 由 ＳＡＰＭＦ Ｓ 物料流管理 系统直 接

控制 的仓储物资存取运输设备将 自 动化

和 人工手动两种仓库工作过程结合到 了

一起 ， 形成了面 向 未来的 、 有着最大运

行可靠性和物资吞吐量的全新解决方案 。

最重要的仓储设备是高速搬运叉车穿行

其 中的 ， 有着五条叉车通道的 ＡＫＬ 小件

高架立体库 ， 必要时高架立体库可 以随

时扩展到 七条通道 。 当前 ， 高架立体库

中使用 的是配有两套 ＬＡＭ 托盘和物资装

卸系统的高速叉车 。

这些高速叉车底座处都安装着 ＳＡ Ｐ
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标准的西 门 子控制 系统 ， 仓储设备的最

底层保证了ＳＡ Ｐ 技术设备投资的可靠性 。

另外
一

个优势就是 ＩＧＺ 公司提供的 Ｗ ｉ ｎ
－

ＣＣ
设备可视化系统提供了从各个传感器 、

执行器级别反馈回来的 图像信息 ， 并且在

出现意外情况时能够快速 、 准确的采取有

效措施 。

“

对于高水平的仓储设备可用性

来讲 ， 对物料流和控制层的深人了解是必

不可少的 。

”

Ｓｖｅｎ Ｍ ｉｉ ｌ ｌｅｒ 先生说 。

提高过程可靠性的

策略和应用软件

从高速运行的周转箱输送技术设备

层面到手动操作层面 ，
ＳＡＰＥＷＭ ／Ｍ Ｆ Ｓ

集成式解决方案贯穿 了仓储管理前后的

各个过程 。 这
一

集成式系统能够对快速

变化的产 品生产和物流过程迅速的做 出

反应 ， 因 此为不断波动 、 变化的市场提

供 了不可或缺的高使用 灵活性和按需扩

展的能力 。

“

对用户来讲 ， 我们供应商的

中立性也是非常有益的 。 我们 的技术方

案不是必须使用 自 己 的元器件和产品组

合 ， 而是根据用 户的要求开拓市场 ， 选

择能够最佳满足用 户特殊需求 的解决方

案 ， 甚至是超过用户期望值的解决方案 。

”

Ａｆｆｉｅｄ Ｍｅ
ｙ
ｅｒ 先生强调说 。

进货时 ， 打开所有的包装物 ， 将运送

来的零配件放人周转箱或者零件盒中 ， 利

用零件盒可以方便的将周转箱划分为几个

区域 ， 各 自存放不同的配件 ， 这就保证能

够最佳的利用好 自动化仓库的空间 。 物资

入库处的
一

大特色就是 ＩＧＺ 公司研发生

产的 、 集成在周转箱输送设备中的扫描工

作站 ， 它会 自动收集周转箱中零件盒的位

置信息并做好记录 ， 省去了仓库员工用手

持式扫描器进行扫描的工作 。

“

事实上 ， 避免在配件放人周转箱时

出 现错误 ， 不仅减轻 了仓库员工的工作

强度 ， 同 时还意味着提高 了仓库管理的

工作质量 。

”

 ＩＧＺ 公司的领导人说道 。

空的周转箱经往复运行的叉车升降

系统 ＦＴ 的双周转箱抓具提升到 了７ ． ５ ｍ

的高度 ， 在这
一

高度上 ， 周转箱被送人

ＡＫＬ 自动化小件仓库的架 口 中或者直接

３４Ｅ！
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送到拣选工位 ， 拣选工位处也配备 了
一

台 自 动扫描仪 ， 实现 了拣选物资的 自 动

扫描 ， 拣选工人在
‘

按灯拣货
’

装置的

指导下完成零配件的拣选 。 此处使用 的

拣选控制 装置 已经完成研发 ， 之后可 以

轻松的补充安装到这里 。

没有
‘

两人同时操作
’

的可能性 ，

包括配货和包装工位

ＡＫＬ 自 动化小件仓库 配货工位处

的皮带输送装置每小时的输送能力高达

１ ２ ００ 个周转箱 ，
ＡＫＬ 小件仓库的垂直输

送装置每小时可 以上下输送 ６００ 个周 转

箱 。
ＩＧＺ 公司将 ＦＴ 叉车升降系统维护平

台设计成 了
‘

全封闭
’

的维护平 台 ， 有

效的避免 了偶然从几米高的货架上掉落

一

个螺钉而伤人的风险 。

考虑周密的解决方案还体现在拣选

出来的零配件包装工位处 ， 例如这里也有

装满订单零配件的周转箱缓冲区 ， 具有缓

解包装出库压力的可能性 ， 考虑到解决方

案的完整性 ， 发货箱就在货架旁边 ， 用户

可以直接取货 。 而这
一

切的设计都保证了

不会影响员工的行走和工作 。 细致 、 周密

的设计在包装工位体现的更加明显 ， 在符

合人体工程学的包装工位处有零配件包装

所需的包装工具和包装箱填充材料 ， 在两

个包装工位之间 ， 不仅能够 自动化的输送

空周转箱 ， 而且也可以运送装满零配件的

发货周转箱 ’ 在 ＳＡＰＥＷＭ 高级仓库管理

系统智能化策略的帮助下配件中心可以确

保不同部门 同
一

用户订单发出 的进货和出

货单同步进行 。

清晰的通道标志

新建配件 中 心 内部物流解决方案 的

另
一

个重要组成部分就是仓储设备可用

性的检测 ， 利 用 统计学工具 ， 配件 中心

的管理人员可以在线 了解仓储设施所有

设备 的可用性情况 。 因此 ， 就可 以对 出

现的设备磨损及早的采取维护保养措施 ，

这一应用 已经在配件 中心启 用 时就开始

使用 了 ， 并通过实践证明 了它的积极作

用 。

“

在新的配件 中心投资 中我们主要遵

循 的 目 的有两个 ： 最大的物流备件可靠

性以及为未来发展奠定坚实的基础 。 借

助于 ＩＧＺ 公罚丰富 的专业技术知识和经

验我们 已经成功 的实现 了预定 的 目 标 。

”

Ｓ ｖ ｅｎＭ ａ ｉ ｌ ｅ ｒ 先生总结说道 。 集成在 ＳＡ Ｐ

ＥＷＭ ／ＭＦ Ｓ 系统 中最先进的存储和配货

技术帮助用户实现 了利用 数字化技术带

来 的机遇 ， 同时树立 了全新的零配件保

障供应标准 。 ＣＺ３
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