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图 １ 如通过 Ａ ｒｍ ｂｍ ｓ ｔｅ ｒ Ｅｎ
ｇ

ｉ ｎ ｅｅ ｒ ｉ ｎ
ｇ 公司的 Ｅ ｌ ａｍ 系统将其生产设备充分联网的企业 ， 在其订单的产品个数少的生产中也可对该系统应用 自如

ｋ产联网以确保零失误
尽管面临着专业技术力量短缺的状况 ， 企业仍需应对客户订单的订货产

品个数波动 、 变形产品不断增加 ， 在规定的期限 内可追溯且按照客户的愿望

进行生产 。 在此 ， 专用物联网组合部件可使压力得以缓解 。
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业在 日 常 运 彳了 中 ， 为 完 成基 本

生产 任务 、 在 规定 的 期 限 内 尽

可 能 经济 的生 产 出 没有 瑕疵 的 产 品 。

企业会忽 略必须简单且可靠 的进行生

产 、 最重要 的 是必须使生 产尽可 能 的

达到 经济性 的要求 。 而在数字化变革

的 年 代 如何组织生产 呢 ？ 对于这个 问

题 ，
Ａ ｒｍｂ ｒｕ ｓ ｔｅ ｒ Ｅｎｇ ｉｎｅ ｅ ｒ ｉｎ

ｇ公闻给 出 了

答案 。

多年来 ， 该公司的专家们为世界范

围 内 的客户 制 造完整联 网 的生产设备 ，

这种生产设备带有
一

个下单的零件选择

供给装置 ， 要求能够对手工安装 的产品

进行完备检验并为产品提供文件资料依

据。
Ａｒｍｂ ｒｕ ｓ ｔ ｅ ｒＥｎ

ｇ
ｉ ｎ ｅ ｅ ｒ ｉ ｎ

ｇ公商借助于

一

个 Ｅ ｌ ａｍ 工具将生产塑造为工业化的

手工制造系统 。 这些手工制造系统的特

点是无纸化工艺过程 、 单件流流程和可

追溯性的零失误生产 。

零失误生产的基本原则

根据这 些 经 验 ， 相 关组 织 起草 了

一

个 白 皮书 ， 在该 白皮书 中将 ６ 个工作

战略总结为基本原则 ， 并通过详细的案

例 对其 加 以证 明 。 此 外 ， 这些 案例 表

明 ， 采用 由Ａ ｒｍ ｂ ｒｕ ｓ ｔ ｅ ｒＥ ｎ
ｇ

ｉ ｎ ｅ ｅ ｒ ｉ ｎ
ｇ 
公

司 物联 网 组合部件组成 的 技术解决方

案可 简单 、 可靠和 经 济 的进行生产 制

造 。 遵循这
一

战略 ， 可在没有 昂贵的文

档流的情况下 ，
全面排除所有错误并经

济的进行生产 ， 在不形成大量 的次流程

情况下直接实现增值 。 上面提及的基本

原则为 ：

进 ／ 出 口
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图 ３ 当使用辅助系统时
，
可确保将所有信息在对的位置传送给相关的工作人员 。 这样便避免了费时

的信息搜索努力

采用硬件和软件标准

＊ 专业技术人员掌握并储备相关知识 ；

＊ 通过准确的指导造就令人满意的

工作人员 ；

＊ 通过光学的零件标识来实现单件

流流程 ；

＊ 确保工作流里的可追溯性 ；

＊ 通过附加成本最小化来提高生产

的经济性 。

确保专业人员具备相关知识

为 了快速且可靠的实施
一个生产 中

的变化 ， 通用 的标准是不可或缺的 。 此

外 ， 电和机械的标准设备与更高
一

级的

连通性 自始至终也是不可缺少的 。 这样 ，

Ａ ｒｍｂ ｒｕ ｓ ｔｅ ｒＥｎ
ｇ

ｉ ｎ ｅ ｅ ｒ ｉ ｎ
ｇ 公司便在工厂网

络内安装了起着监控员作用 的智能节点 ，

并在基础设备里安装了计算器和显示器 。

所有监控员通过 ＬＡＮ 或 ＷＬＡＮ 与 Ｅ ｌ ａｍ

系统进行连接 。

毫无疑 问 ， 对于可靠 的生产来说 ，

最重要的支柱是 电力技术设备具备可靠

性和具备有资质的工作人员 。 要做到 电

力技术设备具备可靠性和找到具备有资

质的工作人员 ， 并始终在技术和组织层

级上坚持做到这
一

点 ， 是
一

个相对较困

难的任务 。 那么 ， 如果专业技术力量极

其稀缺的话 ， 人们可如何应对呢 ？ 如果

真的是 出 现这种情况 ， 无缺陷 的掌握和

储备专业技术力量的知识会对此有所帮

助的 。

此外 ，
工厂的后勤保障 、 安装 、 检

测和产品包装等部 门 的最优秀 的工作人

员 常常是处于 匆忙和 紧 张 的工作之 中 ，

特别是当有如检验和汇集文档这样的附

加任务需要办理时更是会如 此 。 此时 ，

为这些工作人 员提供有效支持与指导 ，

能够显著提升生产的可靠性和工厂员工

的满意度 。 在此 ， 不可或缺的是 ： 持续

变化新销售类型和不断生产 出 新变形产

品 。 在大多数情况下 ， 所生产产 品 的单

批件数少至企业在完成单个生产委托后

无法获益 。

在工作流中进行检验和测试

在这样的情况下 ，

一个企业必须转

换为
一

个可靠的单件流流程 ， 以便能够

维持成品库房 内有最低数量的库存零件 。

当辅助 系统与接光器显示 以及进
一

步与

其他辅助设备联在一起时 ， 便完成了
一

个可靠的单件流流程的转换 。 如果要完

成这项工作任务 ， 那么就必须釆取措施

来确保 隔断 ， 并证实 隔断的存在 ， 这样

才能保持正确的生产流程和 隔断适合的

零件 。 由 此来确保不会 由于实施和控制

工作流里的附加的检验和记录而提高生

产成本 。

一

系列 的研究表 明 ， 许多生产企业

为寻找零件和信息而耗费了很多时间 ， 并

且产生了很多非生产成本 。 这些薄弱环节

也可在不断的变化着的生产 中得以消除 ，

这又使辅助系统得到 了保障 ， 可在对的地

点 、 为对的工作人员提供对的信息 。 在最

新 的 白 皮书里对零失误生产的基本原则

作出 了更为详细的阐明 ： 称为
“

可靠且经

济的生产的基本原则
”

。 ｍ图 ２ 如果工作人员们能够得到准确的指令 ， 那么便会少出错 ，
工作会更加令人满意
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