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仓储

开启机器人智能物流新时代
文 ｉ 极智嘉科技机器人智能物流专家 （ Ｇｅｅ ｋ＋ ）

更多精彩清扫描二维码

年来 ， 随着 电商行业的迅猛发展 ，

网购 已成为广大互联网 用户不可或

缺的
一

种购物方式 ， 这就对仓储物流提

出 了更高 的要求 。 促销 、 季节性波动及

订单高峰 ． 当 日 达 ／ 次 日 达的快速配送时

效等都成为仓储物流行业在新时代所面

临的 巨大挑 战 。 且 电商行业订单相 比零

售更加零散 ， 订单小 、 频次高 、 品项需

求变化快的特性 。 另 外 ， 经估算 ， 企业

仓储物流费用 已 占到 总成本的 ５０％
， 然

而传统 自 动化仓储设备 已难以适应变化

极为快速的市场 。 现阶段 ， 如何能够提

升仓储效率而 同 时降低成本 ， 是所有企

业面临的难题和机遇 。

机器人智能物流

机器人智能物流 以机器人方案作为

物流 自 动化的核心 ， 将会成为企业解决

新零售背景下供应链难题的关键 。 物流

自 动化是终局 ， 多样化技术方案满足不

同业务需求 ， 机器人为代表的柔性 自 动

化将占主导 。

构建新零售 的智慧供应链 ， 其关键

目 标是精益和敏捷 ， 快速反应能力成为

供应链核心竞争力的基础 。

机器人方案的核心价值使 自 动化带

来效率提升 ， 分布式系统实现扩展能力 ，

产品标准化达成规模经济和快速部署能

力 。

一

个机器人智能物流的 系统主要包
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括三个部分 ： 第
一

部分 ， 机器人本身 ， 融

合了运动控制 、 传感器 、 通信等综合技术 ；

第二部分 ， 是后台驱动和调度的算法 ， 解

决多智能体统
一

调度规划的 问题 ； 第三部

分 ， 就是大数据的分析 、 挖掘和人工智能

技术 。

而在机器人系统背后的大数据和算

法 ， 才是整个系统的核心部分 。 在大规模 、

海量 ＳＫＵ 的仓库 中 ， 系统通过分析每种

商品的热销度 ， 对货架进行实时位置的重

新摆放 ， 将最为热销的商品所在货架摆放

在距离工位较近的位置 ， 缩短出货时间和

距离 Ｉ
同时 ， 系统还可以根据客户需求增

加多种上架策略 ， 根据商品的尺寸推荐上

架货位 ， 在各个流程上对机器人仓库进行

优化 ， 达到整仓作业效率的最优 。

Ｇｅｅｋ＋ 方案

Ｇｅｅｋ＋ 作为机器人智能物流专家 ， 提

供多种场景 ， 适合不同流程环节的智能仓

储解决方案 ， 涵盖 自动存取 、 智能拣选和

自动分拣等应用场景 。 其中应用最为广泛

的是
“

货到人
”

智能拣选的解决方案 。
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“

货到人
”

拣选解决方案

“

货到人
”

拣选不 同于传统的
“

人到

货
”

拣选 。 整个货架区间都是正方体或长

方体的货架 ， 机器人把整个货架举升并搬

运送 到拣货人员面前 ， 使得拣货工人的

工作变得简单 ， 只需要做拿货放货这种

最小成本的工作 。 当工人完成该货架拣

货任务时 ， 机器人会 自 动搬运货架离开 ，

下
一

个派对的机器人货架会补位 ， 最大

程度提高工作密集程度 ， 提升作业效率 。
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除此之外 ， 机器人系统对于商品的上架 、

拣选 、 出 货和退供等环节都有数字化追

踪 ， 能够极大地降低错拣率 。

２ ． 智能搬运解决方案

“

货到人
”

拣选方案主要应用在电商

仓库 中 ， 而 Ｇ ｅｅｋ＋ 的另外
一

种智能搬运

解决方案则更多的应用 在工厂物料和制

造业等场景 。 通过点到 点搬运 ， 使用 机

器人柔性搬运工厂生产物料 ， 进行上料 、

喂料等操作流程 ， 代替人工在工厂内行走

的过程 。 管理系统可支持工作站及上料 ／

下料点设置 ， 以满足工厂的生产物料搬运

需求 。

３ ． 机器人分拣解决方案

Ｇｅｅｋ＋ 所研发的机器人分拣系统 ， 相

比于传统的交叉带及传输线分拣有着更

加灵活 、 成本更低的优势 ， 特别适合于包

裹分拣场景 ， 例 如邮政分拨 中 心的包裹

分拣应用 ， 机器人通过二维码导航 ， 系

统指定机器人将指定包裹投至对应的格

口完成分拣 。 值得
一

提的是 ，
Ｇ ｅｅｋ＋ 的 自

动分拣系统可支持大小件包裹共同 分拣 ，

且 Ｓ ５００ 机器人可实现
一

次性完成两件包

裹分拣 ／

另外 ，
Ｇｅｅｋ＋ 自 主研发了国 内首例无

需钢平台 的新型智能分拣系统 ， 通过 Ｓ２０

机器人将包裹直接分拣至笼车中 ， 省去了

钢平台 的搭建 ， 大幅度降低仓库建设成

本 。

方案优势

高 效 、 准 确 、 柔性 和 可靠
一直 是

Ｇｅｅｋ＋ 机器人方案给客户展现的综合价

值 。 客户可以根据业务量的变化去增加或

减少机器人 ， 甚至可以在两天的时间 内 ，

把它从
一个仓库转移到 另 外一个仓库直

接去运行 。 在大促期 间仓库 出货量暴增 ，

可使得较多数量的机器人共 同作业以应

对订单激增的情况 ； 在非大促期间订单量

较为平稳 ， 可适当减少机器人数量 ， 维持

正常出货水平 ， 减少资源消耗 。 机器人智

能物流解决方案完美地体现了柔性 自 动

化特点 ， 这是传统的 自动化系统完全不能

比拟的优势 。

机器人智 能物流解决方案在作业效

率上可达到 人工作业 的 ３４ 倍 ， 可减少

７０％ 左右的 人 工投入 ， 可复 制性较强 ，

在电商 ． 零售 、 医药 、 邮政 ，
工厂 、 ３ＰＬ

等应用场景都有广泛的应用 ， 可以说是未

来智慧物流的新趋势 。

顷目案例

Ｇｅｅｋ＋ 的机器人智能物流解决方案已

应用在众多知名企业电商平台 ， 包括天猫

超市 、 唯品会 、 苏宁易购 、 云集微店 以

及网易考拉等 ， 成功经历了双 １ １
、 双 １ ２

．

６ １ ８ 等大促 ， 完成了超高订单量对机器人

系统的考验 。 在大促期间 ， 日 出货量均超

过 １ ０ 万单 。

１ ． 苏宁易购

Ｇｅ ｅｋ＋ 于 ２０ １ ７ 年与苏宁物流在机器

人智 能物流领域开始全方位的 战略合作 ，

并加入苏宁物流的 Ｓ 实验室 ， 打造了属

于苏宁物流的智慧物流生态链 。
２０ １ ７ 年

１ １ 月 苏宁在上海奉贤正式启动华东最大

的机器人仓 ， 投人使用机器人型号 Ｐ ８００
，

真正实现
“

货到人
”

拣选 。 苏宁物流相关

负责人表示 ，
ＡＧＶ 机器人上线运营后极

大的提高了物流履行效率 ， 用 户购买的年

货可实现快速出库 ， 同时也减轻了仓储工

作人员的压力 。

Ｇ ｅ ｅｋ＋ 与苏宁易购 的合作效果 良好 ，

其单件商品平均拣货时间仅为 １ ０ ｓ
， 小件

商品拣选效率超过人工的 ５ 倍 ， 拣选准确

率更是可达 ９９ ．９９％ 以上 。

２ ． 唯品会

唯品会华南仓于 ２０ １ ６ 年 ８ 月 正式上

线运营
“

货到人
”

机器人系统 。 整套系统

从实施部署 ， 到正式上线运营历经 ２ 个月

的时间 。 其 中仓库商品类 目 主要针对服

装和化妆品类 目 ， 作业模式为波次拣选 ＋

订单拣选组合。 仓库面积为 ６０００ ｍ
２

， 机

器人数量 １ ２０ 台 ， 货架数量 ２０００ 个 ， 能

够容纳库存量 １ ００ 万件 ， 日 出货能力达

到 ８
－

１ ０ 万件
， 拣选效率达 ４００ 件 ／ 小时 ／

工位 ， 是人工效率的 ３ 倍 ， 机器人仓库人

力仅 １ ６ 人 ， 比之前节省了 ７０％ 。

３ ． 云集微店

２ ０ １ ８ 年 ３ 月 ， 位 于 苏 州 昆 山 的

Ｇ ｅ ｅｋ ＋＆ 云集超级机器人仓库正式上线

运营 。 该仓库 由 Ｇ ｅ ｅ ｋ＋ 打造并进行管理

运营 ， 为云集集 团提供智能化仓储物流

服务 ， 商品类 目 主要针对服饰箱包和化

妆 品类 目 ， 作业模式为波次拣选 ＋ 订单

拣选组合 ， 整个机器人 区有货架和托盘

混合场景 。

该项 目 的仓库面积为 ２２ ０００ ｍ
２

， 机

器人数量共计 ３００ 多台 ， 能够容纳库存数

量超过 ３ ００万件 ， 日 出货能力达到 １ ５万件 。

在 ５ ． １ ６ 大促期 间 ， 每个工位的拣选效率

达 ４００ 件 ／小时 ／ 工位 ，是人工效率的 ３ 倍 ，

机器人仓库人力仅 ９６ 人 ， 比之前节省 了

７０％ 。

Ｇｅｅｋ＋ 的机器人智能物流解决方案在

上述的案例 中 的实际应用 正是其开启机

器人智能物流新时代的体现 ， 随着 电商行

业的迅速发展 ，
Ｇｅｅｋ＋ 势必会继续为客户

带来更多优异的物流解决方案 ！ｒＸＩ
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