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在智能洗衣店中 ， 分拣系统 、 洗衣机 、

衣物烘干机 、 自动整烫设备或摺叠机

没有被视为单独的机器 ， 而是作为整

个过程的组织和数据技术协作

智能控制

智能控制系统是未来的发展趋势

只有当人们能够通过
一

个一 目 了然的 显示屏及时获取与物流同步的准确

信息时 ， 才有可能及时决策 ， 并就此提升企业的效率 ，

一

家洗衣设备制造 商

与其研究合作伙伴共同开发了一个这样的方案 。

文 Ｍａｔｔｈ ｉａｓ Ｓｃｈａｆｅ ｒ

更多精彩请扫描二维码

业 ４ ． ０ 方案 旨在借助数字化和使

用 现代通信手段来提高企业的工

作效率 ， 来 自 Ｋ ａ ｎ ｎ ｅ
ｇ

ｉ ｅ ｓ ｓ ｅ ｒ 公苛 的 智

能洗 衣软件解决方 案实 现 了 机器和 输

送设备 之 间 的 必要连接 ， 这样 才 能始

终 掌握正确信息 ， 从而通过预设程序

来 自 动 控制 机器 。 在 系 统 的 相互作 用

中 ， 通过灵活 和 自 动 同 步 的 信息 流和

物流来提高产量 ， 实现生产 的连续性 ，

通过在人 员 、 机器 、
工 厂 、 物 流 以及

待 制 造 的 产 品方面 的 现代化信息和通

信技术带来生 产 中 的 进
一

步整 合必然

会导致整个价值链的优化 。

首要 目 标 是 在洗衣店 内 构 建这样

的 智 能生 产 过程 ， 以 简 单且毫 无 问 题

的 方 式达 到 最高效率 ， 借助 涵盖所有

机器 组件 、 数据库和 集 成 物 流解决方

案 的 统
一

集成控 制 技 术 ， 我们 可 以对

处于整个生 产 过程 内 所有步骤和 输送

路径 中 的 衣 物进行追踪 ， 同 时还可 以

避免手动 和 重复 输入数据 ， 由 此持续

提高生 产 力 和 质量 。 衣物 混乱堆放在

人 口 和 运送 区 域会造 成 时 间 的 浪 费 ，

实 现智 能洗衣方 案 后 ， 这种 现象将不
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图 １ 工业洗衣店中的整烫段可以在每小时自动输入 ２４００ 件的情况下 ，
熨平 、 摺叠和码放床单和被套 ，

过程技术必需的程序和件数信息与物流同步

复存在 。

智能控制优化改变生活

如果人们针对产品流动 、 物流以及

可 能 出 现 的 连续 中 断情 况 没有存储确

切信息 ， 那么控制优化 只 能凭感觉来

完 成 ， 机器 的 利 用 率总 是 由 时 间 和 应

用 成分构成 ， 最佳利 用 率取决于运行

时 间 、 空置 时 间 和 准备 时 间 。 在 日 常

和 习 惯性过程 中 ， 这些可以被视为
“

正

常 的和 系统性的
”

， 但这其 中 却 隐藏着

巨 大 的效率潜力 ， 因 为 稳定 的 生 产 流

程会大 幅提升净使 用 时 间 ， 借助 智 能

洗衣工具进行详细 分析后 ， 可 以找 出

那些产生瓶颈 问题的原 因 ， 同 时采取

适 当 的解决措施 。

如 果洗衣店 的设备超越各 自 区 域

相互联 网 ， 那么 工作人 员 的 劳动 强度

就可以大幅度减轻 。 机器工作得更快 ，

这就避 免 了 操 作 周 期 内 的 时 间 损 失 ，

工 作 场 所符合 人体工程学 的 布置可 以

在 优化工作 的 同 时赢得时 间 。 通过 自

动化输送设备 以及借助信息 票据 的 数

据半 自 动 传 输 ， 程序 从烘干 机切换 到

整烫段 。 在后 续步骤 中 可 以将一个堆

叠 管理 系 统集成 在整烫段 后面 ， 这样

便 可 以朝 着全 自 动 智 能洗衣店 的方 向

再迈进
一

步 。

智能洗衣数据系统的配置模块

如 何通 过软件解决方 案 来 反映数

据 和 物 流之 间 的相互作用 ？ 为 了有效

监控洗衣店 ， 智 能洗衣 的 数据 系 统为

用 户开发 了三个相互配套的模块 ：

生 产 控 制 模块 源于 对 输 送量 的 精

确 监控 ， 通过 皮带和 袋 式 输送 系 统实

现全 自 动 或通过洗衣房 内 有标记 的手

动推车 实 现半 自 动 ， 重要 的 是在 此过

程 中 要保持对批 次 的控 制 ， 同 时保证

位置 、 信息 和上级程序设置 随 时 能够

检索 。 这 意 味着通 过 智 能洗 衣 ，

一个

有序 和结构 化 的 数据 系 统 可 以 在整个

洗衣店 中 根据客户 要 求 自 动控制 生 产

流程 同 时计算出所需的机器参数 。

配置模块引导洗衣店 内 的流程 、 物

流和数据使用 ， 生产过程 自 动控制 ， 包

括每 台机器的相应操作指令和发货 ， 因

此每台机器都与 Ｋａｎｎ ｅｇ
ｉ ｅ ｓ ｓ ｅ ｒ 公司 的数

据库相连 ， 对员 工 的依赖性再次降低 ，

通往智能洗衣店 的道路可 以分步走完 。

监控模块可 以让生产管理者掌控当

前 的生产概况和协作系统 的性能参数 ，

借助后面的可视化技术还可以显示洗衣

Ｒ ｉ ｔｔａ ｌ
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温控 系统机箱机柜 配 电组件
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图 ２ 借助智能洗衣店提供的信息 ，
有序和结构化的数据系统通过 自动和客户特有的 、 可调节的过程

和机器参数来控制工业洗衣店的生产流程

生产的时间顺序 ， 这种相互匹配的机器

和数据技术使得洗衣店能够通过可视化

来关注整个过程 ， 此外工作人员可 以在

屏幕上获得经过过滤 、 明确 、 简单的信

息 ， 这有助于避免错误 。 集成数据和信

息 系统提供透明度和决策帮助 ， 这样一

来 ， 通过提供最新效率数据 、 人均绩效 、

机器性能值 、 质量验证 、 有关客户特定

处理步骤的信息 以及事件报告 ， 确保了

有意识的控制和主动 的工作监控 。

所有这些 与 机器相 关和 面 向 员 工

的 信息 奠定 了 报告 的基础 ， 报告给 出

了应该对哪里进行优化的指示 。

创 建这样 的方 案 去 识 别 优化可能

性 ， 以 便对抗市场上 的 价格压力 ， 这

对于现有洗衣店而言也变得 日 益重要 。

智 能洗衣方案催生 了 个性化 的解决方

案 ， 它们可 以根据总体规划逐步集成 。

在现有 的 所谓 半 自 动 化方 案基础上 同

样可 以进行扩展 ， 将洗衣房开 发成全

自 动 的 智 能洗衣店 ， 因 此 智 能洗 衣是

现代洗衣店 中 最重要 的方案之
一

， 要

确 保专业的 生产过程 ， 所有功 能都必

不可少 ， 与 此 同 时它 们 也是控 制 和 优

化过程组织的合适手段 。

工业 ４ ． ０ 使洗衣店更加高效

使 用 ＲＦ Ｉ Ｄ 芯 片 不是 问题 ，
Ｒ Ｆ Ｉ Ｄ

芯 片实 际上 只 是 用 于识别洗衣店 内 衣

物的工具 ， 它们对于准确 的库存控制 、

零件追踪和 服装 分配包括分拣能 力 必

不可少 ， 但在生产流程控制 方面它 们

却可 以忽 略不计 。 分拣系 统 、 洗衣机 、

衣物烘干机或 自 动 整 烫设备 不被视为

单独 的机器 ， 而 是 作为 整 个过程 的 组

织和 数据 技 术协作 。 洗 衣成本效益 的

最大潜 力 在于 稳定 的 过程和 物 流 ， 根

据
“

工业 ４ ． ０

”

方案 ， 这种 连接使现代

化 的 洗 衣店更加 高 效 ， 每个洗 衣店都

可 以尝试
一

下 。 ＣＥ］
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