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物流运输

为物流业提供的打印服务管理
物流领域中的利润率不高 ， 因此节约每

一分钱都是很重要的 。 对货运代理商和物流企业

来讲 ， 利用
一切可能挖掘节约潜力是非常重要的 ， 围绕地球运送的货物越多 ， 与货物有关的

文件资料就越多 ， 因此 ， 每年打印数百万页文件资料是不可避免的事情 。
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更多糖彩灌扫描二维码

图 １ 智能化的文档采集解决方案明显的缩短了文件处理的时间 ，
常常是将几小时的工作量缩短到几

分钟 ； 并能将提货单的打印数量减少 ５ ０％
，
能够帮助物流企业节约高达百万欧元的资金

流企业 日 常工作中少不了文件资料

的打印 、 复制 、 扫描或者传真 。 但

在货运代理和物流运输领域 中 也有许多

方法来减轻企业的工作量 ， 优化工作流

程 ， 从而为企业赢得更多 的时间 。 近几

年来 ， 文件 印刷方面 的成本意识 明显的

增强 了 ， 在成本意识增强的过程 中 ， 企

业管理层和货运代理商的 １ Ｔ 技术部门都

逐渐的认识到这些文档工作 中 的节约挖

潜的潜力 了 ， 引进了关于文件资料打 印 、

复制 、 扫描和传真的 ＭＰ Ｓ 打印管理服务 。

企业 中 ＭＰＳ 打 印管理服务工作展开

从人门到高级阶段
一

般分为以下几个阶段 ：

基础设施的优化

有 经验 的 Ｍ Ｐ Ｓ 打 印 管理技术服务

企业首先对用 户企业现有 的打 印工作环

境进行深入细致的摸底排查 。 根据现状

分析的结果对现有 的 、 适合于继续使用

的打 印设备按照成本优化原则进行配置 ，

将其布置到最佳的地点 ， 本地连接的工

作站打 印机通常都 由 网 络 中有着更加经

济的单页打 印成本 、 更高效率和更多功

能的共享打印机或者多功能设备所代替 。

优化的打印设备管理

减少打印工作量

第二步工作与 日 常的打印设备管理 、

监控 、 报告 以及积极主动的技术支持有

关 ， 而在 自 动化的打 印耗材供应 中 ， 用

户对 Ｍ Ｐ Ｓ 必要性的认识常常是
一

个决

定性的要素 ， 通过打 印连接系统化的与

Ｍ Ｐ Ｓ 打 印管理服务商联系起来之后 ， 打

印耗材就会实时 、 运送到打 印服务商那

里 ， 因 为所有的耗材订购都是 由 打 印设

备发 出去的 ， 对于 Ｍ Ｐ Ｓ 打印服务的用 户

来讲 ， 他们就省去了打印机耗材的库存 ，

除 了节约 了宝贵的时间还节约 了不少的

预筹资金 。

在 第 三 步 中 ， 提高 打 印 工 作量 的

透明度是非常重要的
一个工作环节 ， 在

ＭＰ Ｓ 打印管理工具的帮助下 ， 企业可以

清楚的知道有多少打印设备打 印 了多少

页的文件资料 ， 其 中 又有多少页是实际

发送出去 的 ， 价值几何 ， 而这些数据不

仅只涉及到诸多方面 ， 例如 Ｌ ｅ ｘｍ ａ ｒｋ 公

司就为其全球的 ＭＰ Ｓ 打 印服务客户提供

了 高度现代化的 Ｍ Ｐ Ｓ 打 印 管理服务平

台 ， 这种新的 ＭＰＳ 打 印管理服务平台可

以运行各种应用 技术 ， 可 以用 所有 的终

端设备来调用 ， 并根据用户的不 同职位

和 岗位提供不同的访问权限 。

业努流程优化

大数据和预测服努

除了节约 ， 对物流企业来讲另
一

个非
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关注物流新动态

探讨物流新趋势
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网站快速通道

以
“

推动生产物流信息技术应用 ， 促

进物流信息资源整合
”

为核心 ， 为物

流行业中的管理者和技术工程师 ，
提

供物流技术 、 典型案例和成功经验等

内容 ， 搭建网上互动平台 。

联系我们 ：
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图 ２ Ｌｅｘｍ ａ ｒ ｋ 公司
‘

前瞻性服务
’

的维护保养使用了打印机中传感器的 １ ００ 多个数据点 ，
对这些数

据进行分析评估 ， 以便早期就能发现故障隐患 ， 及早排除 ，
避免影响对 Ｍ Ｐ Ｓ 文件管理服务的用户产

生影响
，
提供最好的 、 性能强大的文件打印服务

常重要的问题就是速度 ， 几乎没有
一

个领

域像物流
一

样重视
‘

时间就是金钱
’

的格

言了 ， 而高效的 内部物流就是提高物流速

度的基本前提 。 因 此 ，
Ｍ Ｐ Ｓ 打 印管理服

务的第四步就是整体方案的优化 ， 不仅是

‘

输 出基础设施
’

的优化同时也包括了业

务流程的优化 ， 这里的
一个重要发展趋势

就是 Ｍ Ｐ Ｓ 打印管理服务与 ＤＭ Ｓ 文件管

理服务的相互结合 ， 这里的 ＤＭ Ｓ 文件管

理服务侧置于数字化文件的汇总和管理 ，

而这又与起着关键作用 的智能化 ＭＦＰ 多

功能仪器设备 、 复杂的物资出人库管理和

不断进步的 ＤＭ Ｓ 文件管理 、 企业管理解

决方案的无缝合作密不可分 。

这 里 ， 数 字 获 取 解 决 方 案 ， 即

Ｃ ａ
ｐ

ｔｕ ｒ ｅ 软件提供的解决方案能够为物流

领域 中的企业带来不少的好处 。 这一软

件解决方案能够帮助企业在运输合 同 、

技术服务合 同 、 物资 出人库文件 、 供货

清单和费用 计算等方面的工作 中实现工

作量的现代化 。 软件系统能够对扫描的

文件进行识别和分类分级 ， 并列 出它们

中 的关键信息 ， 省去了费时费力 的人工

分拣和保存物资出入库资料工作 。

对于物流企业来讲打 印 好提货单 ，

卡车司机签字之后 ， 再扫描
一

下这些文

件 ， 建立索引 ， 确认核实只需几秒钟 的

时间 。 也就是说几乎可 以实时的做好 电

子文件 。 电子技术 的表格和工作流解决

方案也是必不可少的 ， 以便创建库存监

控的数字化授权表单 。 这就能够使用数

字化的审批许可 ， 和数字化签名 ， 从而

也简化了损失赔偿和检查审核的工作过

程 。 这
一软件 系统还能够识别和提取供

货单 中 的各个单项 内容 ， 核查各个单项

的信息 ， 并将审核结果发送到物流 中心

的主控制系统 中去 ， 所有的这些都只需

最小的工作付出 。

对一家企业来讲 ， 文件 、 文档数量繁

多 ， 从
一个生产基地 、 分支机构 、 部门或

者文件处理设备中打印的 、 扫描的 、 复印

的或者传真出去的文件数量是
一个很好的

标志 ： 它说明了企业的信息处理工作做的

如何 ，
工作流程的 自动化程度如何 。 经验

告诉我们 ， 智能化的文档采集解决方案能

够明显的缩短文档处理时间 ， 常常是将原

来的几小时缩短到几分钟 ， 物流企业的文

件提货时间也减少了 ５ ０％ ， 并能帮助企业

节约百万欧元的资金 。

高效的工作过程也要求 ＩＴ 基础设施

具有连续工作的能力 ， 包括打印设备的连

续工作能力 。 而这以可靠的安全的高科技

为前提 ， 例如 ＭＦＰ 多功能文档处理设备 。

除了像云和移动通信这样的新技术之外 ，

大数据和物联网 Ｉ 〇Ｔ 也是 ＭＰ Ｓ 打印管理

服务 中不可或缺的基础 ， 利用 Ｌｅｘｍａｒｋ 公

司
‘

前瞻性服务
’

的维护保养使用 了打印

机中传感器的 １ ００ 多个数据点 ， 对这些数

据进行分析评估 ， 以便早期就能发现故障

隐患 ， 及早排除 ， 避免影响对 Ｍ Ｐ Ｓ 文件

管理服务的 用 户产生影响 ， 提供最好的 、

性能强大的文件打印服务 。 ＧＳ３
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