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为了提高电梯的服务质量以及更高效便捷地管理电梯，本项目以AppCan为开发

平台，以CSS、Html和JavaScript等为主要开发语言，借助Vue框架，实现一款智慧电

梯监控Hybrid App。该App将电梯运行的状态反映到移动设备上，便于维修人员了解

电梯实时状况，用户也可通过该App进行报修和申请保养，延长电梯使用寿命。

智慧电梯Hybrid App实现

城市化的迅速发展造成城市高层建筑不断增

多，电梯的数量也随之迅速增长。据中国电梯协

会数据显示, 截至2018年底, 全国电梯保有量约

630万台, 并以每年20%左右的速度增长, 我国电

梯保有量、年产量和年增长量均位列世界第一。

电梯广泛应用于人员聚集的公共场所，其性能和

质量关系着大量人群的人身安全和通勤效率，因

此电梯的安全性能和质量受到高度重视。一旦发

生故障，会造成较大的影响。因此如何降低电梯

故障率，并且在发生故障后及时采取措施已成为

一个重要问题。

要想降低电梯安全事故的发生，就需要完善

电梯安全应急救援体系，确保在电梯发生故障，

尤其是在危及群众生命安全的紧急关头，能够

及时有效地拿出解救措施。2012年，各地质监

局等相关部门相继出台了政策, 要求“新装电梯

应当配置具有运行参数采集功能的电梯安全监控

系统”，部分地区甚至要求当地电梯维保单位要

建立相应的电梯监控中心来监控电梯的日常运行

状况。电梯行业的各企业围绕“电梯有效监管维

护”问题，相继引入、研发各种新技术新手段，

例如物联网技术、大数据分析等，推出了各种应

急维保系统。目前，全球智能手机的用户使用量

已超过十亿台。作为智能移动终端设备，智能手

机通常被人们随身携带，基于移动终端的应用显

然相比基于其他终端更适合用来应急，且使用门

槛较低，便于推广。

因此，本文综合考虑网页应用易开发、易

维护、跨平台和原生应用用户体验优良、运行

稳定的优点，以AppCan为开发平台，以CSS、

Html、JavaScr ip t等为主要开发语言，借助Vue

框架，旨在开发一款电梯监控和管理的H y b r i d 

App，将用户、维修人员、管理人员和后端的服

务器联系起来，将电梯运行的状态实时反映到移

动设备上，一方面方便用户，提高服务质量；一

方面方便监督和维修。在移动端可以上网的情况

下，除了App基本的用户功能，App用户可以实

时获取企业服务器下发的通知，可以关注特定的

电梯等。通过App，电梯用户可以查看电梯的运

行状态，查看电梯维检日志，发送故障信息，申

请紧急救援；而维修人员则能查看相关工单的完

成情况，发送维检日志、工单申请等等。本项

目需求的资源均存于服务器上，APP因而轻量小

巧，也便于数据更新等。

关键技术介绍
1.  AppCan开发平台介绍

AppCan是国内一个基于html5技术的Hybrid

混合移动应用开发工具，提供了多种界面模板、窗

口管理系统、窗口消息系统和数据视图映射库，构

成了AppCan应用开发框架，以AppCan IDE集成开

发环境形式提供给开发者。并且提供了多种平台接
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口库、数十种应用插件以及自定义插件架构，帮

助开发者快速集成自定义功能到应用开发中。

2.  Vue.js
Vue.j s是一个构建数据驱动的Web界面的渐

进式框架，轻量级，性能高，且灵活性强，能够

实现复杂的数据动态绑定问题。Vue.j s的目标是

通过尽可能简单的API实现响应的数据绑定和组

合的视图组件。它具有易用、灵活、性能好的特

点，参考了angular.j s和reac t.j s，易于学习，容

易与其他库或已有项目整合。另一方面，Vue完

全有能力驱动采用单文件组件和Vue生态系统支

持的库开发的复杂单页应用。

3.  Hybrid App开发模式

H y b r i d  A p p即混合开发，由N a t i v e通

过 J S B r i d g e等方法提供统一的A P I，然后用

Html5+JS来写实际的逻辑，调用API，这种模式

下，由于Android iOS的API一般有一致性，而且

最终的页面也是在webview中显示，所以有跨平

台效果。Web App、Native App（原生应用）、

Hybrid App三者的区别如下表所示。

表  Web App、Native App、Hybrid App的区别

项目 Native App Hybrid App Web App

独立开发平台 有 有 无

编程语言 原生语言
HTML、CSS、

JavaScript

HTML、
CSS、

JavaScript
跨平台 不支持 支持 支持

离线访问 支持 支持 部分支持

硬件控制 可调用 调用本地API实现 不可调用

图像渲染 优良 较好 差

UI界面 优良 较好 差

存储 本地
本地＋云端、

服务器
云端、服务器

调试 简单 困难 中等

维护 困难 简单 简单

软件更新 重新安装 部分需要重安装 直接更新

应用市场认可 认可 认可 不认可

系统设计
在对系统进行功能需求分析后，确定本系统

包括的功能模块。本系统的面向对象主要是电梯

普通用户和维修人员，主要包括用户模块、展示

模块和操作模块。其中用户模块包括用户登录注

册、退出登录、重置密码和换绑手机号等功能；

展示模块实现用户在线查看电梯运行信息、运行

状态、查看工单等功能；操作模块主要为用户提

供紧急求助、反馈等功能。系统总体功能模块图

如图1所示。

智慧电梯Hybrid App

用户模块

• 注册
• 登录
• 换绑手机
• 改用户名
• 移动客服
• 修改密码
• 退出登录

展示模块

• 访问工单
• 查看电梯信息
• 查看电梯运行状态
• 系统通知

操作模块

• 紧急求助
• 关注功能
• 反馈
• 故障处理

图1  系统总体功能模块图

系统功能实现
1）用户模块：主要包括注册、登录、退出

登录及登录之后的一些功能，如修改用户名、密

码，换绑手机、移动客服等。用户可以从用户主

页面根据不同操作进行跳转，如图2所示。

注册
regiSter.html

用户页面
uaer.html

登录

改用户名

换绑手机

修改密码

移动客服

退出登录

登录
login.html

changeID.html

cPhone.html
修改密码

changePwd.html

拨打电话

清理缓存

忘记密码
验证

forgetPwd.html

重置密码
resetPwd.html

图2  系统总体功能模块图

用户模块相关界面截图如图3所示。在图3a

用户模块主界面中，用户可以点击头像进行登录

操作或退出登录，而界面显示也随着登录状态

的切换而转变，界面显示的变化通过下拉页面

实现。在注册时，用户输入手机号和验证码来

登录，此处添加手机号验证功能，以简单确认

手机号格式正确，否则禁止进行后续操作。该

模块实现的重难点在于手机验证切换、下拉刷新

等方面。

用户在注册时，App需要引导用户输入正确

的手机号、密码和用户名，在这过程中需要引入

判断机制，该判断使用正则表达式实现。以手机

号为例，有效的手机号只能是11位数字，其中

首位必须为1，第二位是3、4、5、7、8其中一

个数字，因此设计正则表达式：var myreg=/^[1]

[3,4,5,7,8][0-9]{9}$/，然后用t e s t方法对获取的

手机号进行判断：myreg.test(phone)。

针对切换U I前后存在页面切换不及时的

问题，A p p C a n提供了下拉刷新的接口，包括
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onRe load ing（加载中）、dragToRe load（下

拉）、d r a g i n g（继续下拉）、 r e l e a s e（释

图3  用户模块界面

2) 展示模块：展示模块主要包括用户访问

工单、查看电梯当前运行状态、电梯基本信息和

系统通知等功能，其中工单有应急工单、保养工

单、维修工单、年检工单等；系统通知分为最新

通知和所有通知，并以缩略形式显示。展现的内

容根据用户的类别来确定。例如对于维修人员而

言，展示的是所有工单，或经手的工单；而对普

通用户而言，展示的是所有工单，或关注电梯对

应的工单。用户访问的内容均由后端服务器的接

口获取，并由Vue管理。展示模块相关界面截图

如图4所示。

放）、scrol lbot tom等过程。因而在JS文件中，

在下拉刷新的释放方法release中对UI进行加载。

（a）用户模块主界面 （b）注册界面 （c）登录界面 （d）换绑手机号界面（e）修改用户名界面（f）修改密码界面

图4  展示模块界面

器。操作模块相关界面截图如图5所示。

3）操作模块：同样分为面向维修人员和面

向电梯用户。对于维修人员用户，App实现的功

能为故障处理、创建工单等；电梯用户可进行的

操作包括紧急求助、关注功能和反馈等，其中以

关注功能为难点。在关注功能中，用户关注的内

容不仅需要实时存储，还需要同步到后端服务

图5  操作模块界面

结束语
本文实现了一款智慧电梯Hybrid App，它的

开发模式是在Native App和Web App开发模式基

础上衍生的App开发模式，整合了前者的交互式

体验和后者的跨平台开发模式。

1）用户模块较为完善地实现了用户注册、

登录、修改用户数据和热线服务等功能。对用户

账号的限制采用正则表达式实现，并引导用户注

册。应用用户可以采用密码、手机短信等方式进

行验证，进而修改用户名、密码和换绑手机等用

户信息。

2）操作模块实现了紧急报警、故障上报、

查看所有工单或关注工单等操作。对于不同权限

的用户，实现了不同的UI展示和功能提供。用户

可以在同一页面查看某一类型的所有工单，或关

注电梯的工单，或相关的工单。用户还能在关注

页面查看最新系统通知，或者转而去查看所有通

知，以及通知的具体内容。

测试表明，该系统功能较为完善，整体性能

较好，在Andro id和iOS手机上都可以运行。该

App的应用可以有效方便电梯的管理，提升电梯

的服务质量。EA


