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1 面临的业务挑战

很多企业近年来投入了大量的人力、物力和财力，进行

了大规模的信息化建设工作，推进范围已基本覆盖了企业的

大部分核心业务，信息化对企业核心业务起到了强有力的

支撑作用，然而在另一方面，随着设计、工艺、生产和保障

等业务领域的联系越来越紧密，业务系统内部以及业务系统

间交互的数据量呈爆炸性增长态势，但由于企业的数据标准

化工作相对落后，数据管理和使用不规范、导致数据管理混

乱，难以有效进行系统间的信息交换、共享、统计和分析，

使得各层级、各部门人员在业务执行、管理和决策过程中缺

少有力的数据支撑，影响操作效率，降低企业灵活性和创新

速度。因此，越来越多的企业意识到数据管理的重要性，纷

纷将数据管理提上日程，但在数据管理推进过程中可能会面

临着四大问题。

（1）缺乏战略性的总体规划：很多企业都是“头疼医

头脚疼医脚”，编码管理混乱就先解决编码唯一的问题，数

据质量差就先做数据治理，而且还有不少企业认为数据管理

是对企业硬件环境的建设，很少与企业数据标准、规范流

程、数据质量和安全管理等进行统筹规划，不清楚企业未来

的数据架构该如何建设，甚至想要“一步到位”解决企业所

有数据问题。

（2）标准与系统执行两张皮：大多企业都有较为规范

的编码标准，但是在业务系统中并不一定严格按标准定义，

而且还各自维护，相互隔离，无法确保数据的统一和规范，

因此出现了“一码多物、一物多码”的怪象。

（3）数据缺乏一致性和准确性：数据涵盖企业经营管

理的各个领域并不断变化，但这些信息通常分散于各个业务

系统，每个独立系统中只存储信息的片段，而主数据混于业

务数据中被多头管理，不知以谁为“主”，冗余数据逐年增

长，严重影响数据统计分析的准确率。

（4）数据缺乏关联性和完整性：数据从创建到作废的

过程都构建在部门化数据中，这些部门化数据往往存在于基

于各种架构的孤立系统中，导致各级业务人员及管理者无法

适时获取有效的数据，急需建立企业级、全局性统一的业务

视图，进行决策性的数据分析。

2 解决之道

为解决上述问题，使数据在整个企业范围内保持一致

性、准确性、关联性和完整性，就需要对数据的全生命周期

进行有效管理，而将企业核心的公共数据即主数据进行统

一管理是数据管理规划的第一步，主数据管理（MDM——

Master Data Management）可使企业能够集中化管理企业

的公共资源数据（图 1），在分散的系统间保证了数据标准

的规范执行、主数据源头的唯一、数据使用的准确以及数据

关联的清晰，同时数据的生命周期也会被完整地记录下来。

金航主数据管理是在航空工业大数据框架指导下，面向

军工企业设计、工艺、生产和保障各业务领域的大数据应

面向大数据应用的主数据管理解决方案
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用，通过从分散的业务系统中分离出一个集中、独立于企业

各种应用的核心公共资源池，使其得以重用并确保各业务系

统间数据一致。通过主数据管理平台，对企业各业务系统的

共性数据，包括实体的数据和模型进行统一管理，实现主数

据创建、获取、维护、存储、检索、使用和作废全过程的统

一管理，主数据管理将贯穿主数据整个生命周期，通过主数

据的规划、标准化和集成应用三个阶段分步实现。

（1）规划阶段：主数据规划应站在企业数据总体规划

的高度进行策划，航空工业大数据参考框架中描述了企业

大数据包含数据管理、采集、存储、分析和应用五大部分

的重点建设内容，数据管理是企业大数据建设的核心，而

主数据管理则是数据管理的基础，主数据是否标准规范会

直接影响大数据建设的成效，所以企业在进行主数据规划

时先要做好顶层的战略规划，参考航空工业大数据框架，

信息技术中心（金航数码）提出“总体规划、分步实施”

的主数据管理策略。

（2）标准化阶段：主数据管理是企业核心公共信息标

准规范化的过程，企业需要通过一个企业级统一的管理平

台，将数据标准通过系统的统一数据模型建设、合规性的数

据校验、流程的自动化驱动确保主数据可以完全符合数据标

准要求，为各业务系统提供准确、完整且一致的主数据。

（3）集成应用阶段：主数据管理通过规范集成接口运

行模式，统一了数据获取与分发的过程，明确了主数据的唯

一源头，并通过主数据管理的合规性校验和清洗形成规范化

的主数据，然后统一分发给各业务系统进行数据应用与分

析。另外，主数据集成接口的运行情况，及其从生效到使用

直至最后作废的全过程都可得到显性化展示。

图 1 主数据管理实现路径

3 建设内容

（1）搭建“一个平台”——在一个平台管理企业所有

主数据，确保源头统一。

（2）制定“两个体系”——提供数据管理、数据保障

双保险的数据标准体系。

（3）体现“三个特性”——体现了唯一性、准确性和

共享性的典型特性。

（4）实现“四个统一”——在系统层面统一数据标准、

模型、来源和服务。

（5）突破“五个跨越”——通过主数据与业务数据之

间的多维关联应用，实现跨部门、跨业务、跨主题、跨系统

和跨技术的关键技术突破。

（6）确保“六类服务”——系统提供主数据申请、获

取、存储、检索、分发和清除六类服务。

4 系统特色（图2）

在航空工业大数据框架指导下，面向集团用户展开应

用，可确保集团主数据上下完全兼容，数据标准可成体系的规

范化执行，满足集团集中管控、成员统一应用的管理要求。

图 2 建设内容

主数据管理与大部分集团用户的主价值链系统同在金

航自主平台上部署，集成接口运行模式已较成熟，可大大降

低主数据集成成本，大幅提高数据获取效率。

主数据与众多集团用户在信息化系统深入应用过程中

形成的海量业务数据间建立的强关联关系，使得各业务主线

可在同一个生态圈中相互交集，有序管理，实现高度业务融

合，有利于后续开展数据分析与应用。


