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追求极致 
成就高度的客户粘性

矫平机

与
苏州同和合作过的客户，就会为其

产品品质所吸引，公司的业务也因

此不断发展壮大。2018 年，苏州同和开

始投资设厂，开展为高端市场提供钢卷的

开平加工的业务。 

缘起 2002 年
2015 年 8 月之前，苏州同和实业

主要将钢卷送到合作单位进行开平加

工，随着市场要求不断提高，陈文涛

先生发现这样的合作形式已经很难达

到客户的要求，于是，他向客户承诺 ：

一定会找到市场上最好的矫平方式，满

足客户的需求。

早在 2002 年时，阿库矫平设备（昆山）

有限公司（以下简称“阿库”）就给陈文

涛先生留下了深刻的印象。陈文涛先生回

忆道：“当时阿库矫平设备加工的离合器

摩擦片给我留下了很深的印象，我原来工

作的企业也想通过制造矫平机进入这个市

场，但在看到阿库的设备后，就放弃了。

阿库的矫平设备精度高、坚固稳定，设备

的加工能力非常扎实，所以在业务需要的

时候，我首先想到了阿库。”

追求极致 FlatMaster® FM88 的
出色性能

从 2015 年 8 月开始，苏州同和实

业开始与阿库昆山矫平中心合作，借

助 FlatMaster® FM88 对 规 格 主 要 为

4 ～ 10 mm×150 mm×3000 mm（厚×宽

×长）的 Q235、Q345 和冷轧钢开平板进

行矫平。

由于陈文涛先生是技术出身，对

设备操控、参数设计极富经验。在将开

平板送到阿库昆山矫平中心后，凭着对

FlatMaster® FM88 矫平机的观察，陈文涛

先生迅速作出了自己的判断，认为这款设

备完全可以满足公司开平板矫平的需求

更多精彩请扫描二维码

图 1 FlatMaster®FM88 矫平后的钢板

苏州同和实业有限公司（以下简称“苏州同和实业”）创建于 2010 年，起初是一家主要从事

钢卷开平贸易的技术服务型企业。主要服务高端市场，所经营的 Q235、Q345 钢材开平板平整度

要求很高。当家人陈文涛先生出身设备制造，既有着对于技术的超常敏感和独特的理解，又有通

过工具将理想变为现实的能力。

文  阿库矫平设备（昆山）有限公司
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图 2 阿库 FlatMaster® FM88 矫平机

图 3 阿库 FlatMaster® FM88 矫平机可以对各种钢板进行精密矫平

（图 1）。

陈文涛先生介绍说：“钢坯在轧制过

程中，因为轧制时辊缝不均匀，从而产

生长度、厚度方向金属流动性差异，造

成内应力。其次，卷钢终轧温度高达

890℃～ 940℃，卷钢卷心部位和表面的

冷却速度不一致，热涨冷缩导致的应力存

在差异。第三，现代所有金属中含有合

金或碳元素，不同元素在不同温度下形

成不同的金相组织，金相组织转变时伴随

的体积变化等也会造成金相应力。第四，

钢卷在机械力作用下由卷曲变成伸展，曲

率的变化也会造成钢板上下表面新增残

余应力。这几种无序应力在钢卷或钢坯轧

制过程中会 随时变化，没有规律。”

基于这一认识，陈文涛先生认为，

要使开平板的平整度达到要求，必需让钢

卷内部的残余应力处于受控状态。为此，

他经过精心计算，建立了准确的数学模

型，并通过 FlatMaster® FM88 矫平机进行

实践（图 2）。

FlatMaster® 88 矫平机工作宽度可以

对最高 28 mm×2000 mm（厚×宽）的

金属板材工件进行精密矫平，是此类大中

型零部件矫平的最佳选择。只需简单输

入参数设置并启动设备，这种由液压系

统自动控制矫平间隙的精密矫平设备就

可以把 10 mm 的初始平整度差异控制在

了 1 mm 以内，与普通矫平设备相比，显

著改善了产品的平整度，大幅减少了由于

原来开平板质量不稳定造成的物流浪费

问题，有效延长了客户的激光加工设备、

生产组织效率。

有了陈文涛先生的数学模型和

FlatMaster® 88 矫平机的完美结合，不仅开

平板的平整度完全达到要求，而且实现了

对残余应力的完美控制。“残余应力受控

状态下，哪怕板材平整度达不到要求，但

在切割以后零件也能达到理想的平整度。

这是控制残余应力这一概念的价值所在，

也是苏州同和实业为什么能将初次合作

的客户牢牢吸引住的原因所在。”

苏州同和实业向客户承诺：开

平 板 材 切 割 以 后， 平 面 度 公 差 可

以 达 到 0.05 ％ ～ 0.1 ％（ 指 切 割 后

1 m×1 m 的方形或圆形板材平整度达到

0.5 mm ～ 1 mm)，超过 0.3％即为不合格。

相比竞争产品最好的平面公差水平只有

0.3％～ 0.5％，有的甚至为 0.7％～ 1％，

公司的竞争力是毋庸置疑的。 

陈文涛先生感觉，阿库的 FlatMaster® 

FM88 矫平设备非常稳定、加工精度出色，

当辊缝微小调整即便只 0.02 mm，体现在

产品最终加工效果上的差异就十分明显，

充分展示了该设备的精密性，是其他设备

难以达到的水平（图 3）。

未来：寻求志同道合者
一起拥抱明天

2018 年，苏州同和实业第一条开平

板生产线投产，陈文涛先生对此解释道：

“从事贸易活动和以技术为本做实业是不

一样的概念。苏州同和实业致力于深耕细

作，服务好每个客户，依靠声誉，吸引更

多合作伙伴的加入。这样的发展也许会慢

一些，但会走得更长、更扎实。”

陈文涛先生认为，在贸易战中，也许

一些低端行业会因为关税提高等贸易因素

而将工厂迁到周边国家和地区，但很多企

业会把自己的产品品质往高精尖发展，让

其他周边国家和地区无法替代。“虽然贸易

战在短时间会给各行业企业带来一定的痛

苦，但有生存能力的企业最终会胜出，而

这些企业，也恰恰是苏州同和实业未来的

潜在合作伙伴。苏州同和实业希望和志同

道合的伙伴一起做大市场，拥抱明天。”
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