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数据的分散存储为

制造商和客户带来

了各种优点

物联网技术
从概念到落地

物联网

自
从 2017 年底比特币价格上涨以来，

围绕区块链和其他所谓“分布式账

本技术”的话题似乎平静了不少 , 但在过

去两年中，世界各地的多家初创公司和大

企业将分布式账本技术迅速工业化 , 机械

和设备制造行业应密切注意这点，因为分

布式账本技术可使产品制造商成为服务提

供商，由此产生的影响从音乐行业的实例

中可以看到：流媒体和服务提供商在销售

方面将唱片公司和产品供应商远远抛在身

后。

机械和设备制造领域的这种发展如何

呢？到目前为止，制造商出售机器或设备

给客户，接下来客户负责操作和维护，客

户需要高额的启动资金，而制造商又得不

到机器后续的具体使用信息，结果是无法

进一步优化自己的产品。

基于结果的业务模式则与此不同，在

这里客户不再为产品，而是为其获得的增

值买单，例如不购买汽车，而是为行驶的

每一公里支付一定的费用，同时为了随时

用车每月支付固定费用，这样制造商负责

效率和维护，客户为使用或结果付费，客

户得到的好处是核算更加简单，启动所需

资金更少而且服务更好。

对于制造商来说好处也颇多，一方面

由于不断收到付款，他们同样可以更好地

进行核算，另一方面他们赢得了到目前为

止还无法负担启动资金的新客户，但最重

要的优势是：不断收到有关自己产品使用

情况的数据，从而可以实现面向用户的优

化和进一步的开发，正是这点成为许多行

业中数字化赢家和输家之间的重要差别。

分布式账本技术在这种情况下起着什

么作用？产品制造商和客户在基于结果的

业务模型中联系更加紧密，客户让机器制

造商参与其业务模型，而机器制造商将其

产品提供给客户，这种合作需要信任，必

须不断交换双方都认为极为敏感的数据，

恰恰是这点让分布式账本技术成为游戏规

则的改变者。

迄今为止，企业主要依靠中央物联网

云来收集大量数据并使之可用，优点是：

云经过实践检验，费用相对便宜，集中式

的方法易于掌握，但后者也可能带来缺点，

因为云运营商也有数据权限。

如果数据来自多个参与者，那么问题

也就随之而来：是谁在运营云？云通信必

须集中处理，两个外部人员之间也是如此，

这样问题就会更加严重，而且还有另一个

问题：数据不能杜绝造假。

这正是分布式账本技术（例如区块链）

发挥作用的地方，在这里数据被分散到每

个节点，使用算法将它们分块重复加密并

进行汇总，这种“汇总”成为下一个块的

开始，因此当前块中含有曾在“块链”中

出现过的、所有先前数据块的引用，这意

味着数据不能被伪造，否则“汇总”也会

发生改变，相应节点不再同步。

因此分布式账本技术具有两个主要

优点：网络是分散式的，数据可以更安全

地传输，尤其是值得信赖的传输。最新一

代分布式账本技术，例如 IOTA 的 Tangle，

将这些优点与更高的数据吞吐量和更低的

能耗结合起来，做到这些是因为不再需要

确认网络中所有节点的交易，而只需确认

少数几个随机选择的交易，这项技术的另

一个优点是：微交易的成本极低，甚至为

零。

分布式账本技术提供了通用的 IoT 基

础结构，在该基础结构中，虽然数据通过

加密是机密的，但也可以可追溯地与业务

合作伙伴共享，并且对交易可靠而廉价地

计费，这样一来基于结果的业务模型如生

产能够变为服务，产品制造商也能成为服

务提供商。

当然，这个话题仍然需要时间，因为

区块链之类的产品尚未百分之百地做好工

业化的准备，但鉴于其巨大的优点，企业

现在就应该确定发展方向，了解新技术。

这一方案或原型的首批 w 尝试结果在此能

够提供有价值的认识，新技术能够投入实

际使用时可能会给您带来决定性的优势，

以前的炒作成为希望的承载者。
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