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关于供电企业电能计量资产信息化
管理的创新

电能计量作业在供电企业工作中占有重要的地位，是供电企业与用户之间建立信

任关系的重要点。就供电企业的电能计量资产信息化管理的创新进行探讨，进一步提

高电能计量资产管理效率，提升供电企业的经济运营效益。

2021年国网西藏电力公司创新管理电能计量资

产信息化，本着“控增量、治存量、数据同源、电

网一张图”的工作思路，创造性地改造了采集运维

闭环管理现场作业终端A p p，实现了便携式快速盘

点功能，提高了供电企业电能计量资产盘点的便捷

性和准确度。供电企业的电能计量资产盘点工作从

计量箱、电能表、互感器和采集终端设备等现存合

格在库的计量资产进行盘点作业。

电能计量资产管理的现状

供电企业是属于资产和技术密集型的企业，其

中最重要的体现是电能计量资产。电能计量资产包

括了计量箱、电能表、互感器和采集终端设备等常

规电能计量和采集设备，安装使用范围广泛，资产

信息数据庞大，各电压等级、区域使用和年度审查

的资产成新率是不一样的，导致供电企业的电能计

量资产信息化管理建设存在很大的问题。

电能计量资产维护问题。我国供电企业的电能

计量资产盘点一般采取的是春秋普查、日常抽查的

常规管理形式。只有在电能计量设备出现明显的异

常时才进行专项检查，避免出现对新设备过量检查

的问题，对旧设备出现漏检的问题。定期检查增加

了电能计量作业量，出现形式主义的检查现象。

电能计量资产库存管理问题。供电企业一般具

有庞大数量的电能计量资产，传统的人力管理模式

导致电能计量资产的出入库、盘点和退库等管理信

息不能及时更新，导致企业营销业务数据信息不对

称、营销效率不高等情况。大量的电能计量资产被

替换，出现闲置现象。这些资源占用较多的库存空

间，极大地增加了供电企业的资产管理成本，成为

企业负担，无形中浪费了社会资源。

供电企业的电能计量资产信息化管理标准

供电企业实现电能计量资产信息化管理需要成

立专门的管理部门，集计算机管理、电能计量管

理、互联网技术管理和电力营销业务管理于一身的

管理部门。电能计量资产管理系统是一个有机的融

合体，各模块各自独立又相互联系，满足电能计量

和营销业务所需的数据需求，同时为营销系统预留

专门的数据接口。创新电能计量资产信息化管理实

现电能计量资产管理由计算机管理，实现数据信息

同步共享。供电企业建立完整的监管体系，对电能

计量资产进行严格验收和监督，确保计量设备的公

正和准确，突显供电企业的社会责任。电能计量资

产信息化管理通过全寿命周期管理达到高效管理，

对计量设备从购买到报废的整个过程的监管，提高

计量设备的工作效率和运行速度，满足电力用户的

需求。
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提高电能计量资产信息化管理措施

1. 引入信息化电能计量设备

为了更进一步提高电能计量作业的工作效率，

国网西藏电力公司创新研究了便携式电能计量盘点

设备，在电力公司已经稳定运行的采集运维闭环管

理模块的A p p上，将营销业务系统内涉及计量资产

管理的内容嵌入到闭环移动作业终端，实现了便携

式快速计量盘点作业，提高了计量资产盘点作业的

准确性。在该设备中应用了无线射频识别（FRID）

技术，实现无接触式读取信息方式，保证计量出入

库资产盘点的数据准确性及实时性。各种电能计量

资产的基础信息储存在电子标签的芯片中，降低了

被环境污染的可能性，可以重复利用，减少资源浪

费，打造环保节能型供电企业。

2. 强化电能计量资产的全寿命周期管理

电能计量资产的全寿命周期管理是指设备从采

购、验收、存储、配送、安装、运行和报废等全过

程的多方位管理。供电企业在整个过程中推广精细

化管理，拆分成电能计量资产盘点模块、计算管理

模块和库存管理模块等进行管理。在此基础上可以

精细拆分管理，如电能计量资产的管理可以分区

域、个体等形式进行管理，从小模块的高效管理逐

步映射到整个电能计量资产盘点管理。与此同时，

供电企业应用大数据、云计算等信息技术实现电能

计量资产横向协作、纵向贯通的管理形式，将各部

门协同运转的流程定为管理核心，实现科学预测

电能计量资产需求，科学制订采购、检修和配送

计划，提前介入和快速响应供电企业营销策略的

目的。

3. 提高电能计量资产管理人员素质

提升供电企业的电能计量资产管理水平，需加

强计量工作人员的专业素质和服务质量。第一，供

电企业必须加强对电能计量资产盘点工作人员的专

业知识和技能培训，培训电能计量资产标准化作业

的技能，强化工作人员电能计量资产信息化管理的

意识，利用标准化管理准则和方法提高计量资产

盘点效率。第二，供电企业根据电力用户和电能计

量作业的实际情况，约束计量员工的服务意识和态

度，促使计量工作人员在实际的作业过程中使用标

准化、高质量的服务，满足电力用户的合理需求。

第三，供电企业随时随机对用户的用电情况进行回

访，如走访调查、电话访问等形式，对电能计量工

作人员的服务质量评分，并询问用户的用电需求和

供电建议，促进供电企业和电力用户之间良好关系

的建立。

4. 增强计量设备安全管理

电能计量资产信息数据是供电企业的重要资产

和隐私，涉及国家经济安全问题。因此，便捷式营

销计量资产盘点设备的研发人员要进行相应的安全

问题培训，确保资产盘点数据的安全。研发过程需

保证研发测试环境的安全，源代码切入切出的安

全，通过法律手段确保电力用户信息资料的安全，

研发和测试过程自觉接受全程监督。在便携式设备

研发应用前对整个研发项目进行安全检查，培训和

开展项目安全分析，制订安全检查计划和安全问题

反馈体系，预防数据信息泄露等情况。对电能计量

设备的安全性能和数据安全进行检测，是对电力用

户和供电企业的安全管理，预防安全问题的发生，

避免国家经济、供电企业和电力用户的损失。

5. 实现计量数据与营销业务数据的同源

电能计量资产智能管理可以通过智能化信息技

术掌握设备信息，实现实时更新和检测，明确资产

的库存信息、配送信息以及管理信息等。电能计量

资产管理的数据将有效服务于电力营销业务系统，

通过安全可靠的数据接口，形成一个相互关联的整

体，两者的数据同源共享。在供电企业中，利用现

代化信息技术和信息化建设，对电能计量资产严格

监控，实时掌握计量设备的自动化存取、盘点和搬

运等操作行为，对供电企业库房的电能计量资产实

时查询库存定量。供电企业通过信息化建设将计量

资产管理系统与电力营销业务管理系统的数据库整

合在一起，实现电能计量资产信息的同步更新和数

据共享，确实保障了电能计量资产的库存信息和营

销信息实时同步，数据对称无遗漏。在智能化建设

过程中，对库房电能计量资产的配送和出入库进行

严格监管，出现计量设施超量领取、退库没有录入

信息的情况，要在营销业务系统和计量资产管理系

统中实时播报，以防营销业务出现错误，减少经济

损失。

供电企业电能计量资产信息化管理创新效果

从2020年10月至今，国网西藏电力公司在西藏
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五个地市公司完成了盘点任务。拉萨公司下发任务

78条；日喀则公司下发任务9条；山南公司下发任务

2条；林芝公司下发任务10条；那曲公司下发任务

3条。共计102条盘点任务，涉及40 273只计量箱，

计量箱资产盘点准确率为100%，高效准确地完成了

智能管理便携式应用试点。应用便捷式计量资产管

理将营销业务系统按照批次发起计量箱、电能表、

互感器、采集终端资产盘点任务及实物资产清单，

闭环移动作业终端接收任务，提高了计量资产盘点

人员的工作效率和质量，降低了计量资产的盘点周

期。另一方面优化了电力用户的服务体验，提高了

用户的满意度并增强了用户的粘性度，提高了供电

企业的营销业务水平和服务质量。计量资产便携式

盘点的应用最大限度地降低了出工次数，节约了人

力成本，提高了供电企业的经济效益。

结束语

随着现代技术和信息化的建设，便捷式电能计

量资产盘点设备将逐渐推广应用。供电企业对电

能计量资产盘点的信息化管理应用到创新改进的

A p p，实现盘点现场数据同系统数据同步更新，保

持一致性。电能计量资产是关系着发电企业、供电

企业和电力用户之间信任关系的关键信息，对整个

电力行业具有重要作用。电能计量资产管理决定着

电网企业的信誉度和影响力。利用现代化技术将电

能计量资产盘点现场的操作流程简化，保证数据的

准确性，增强电能计量盘点现场数据与供电企业营

销业务数据的同步共享，高度配合现代化营销建设

方案，提高供电企业的运营效益，提升电力用户的

满意度，进而推动电网行业的可持续发展。EA

连续2次换相失败，系统功角稳定，柴达木330 k V

电压在315 k V以上，不需要采取安控措施。直流连

续换相失败3次配套电源4机风电大发方式下，酒湖

直流功率8 000 M W，酒湖直流发生连续3次换相失

败，采取切除配套电源3机3 000 MW+切除近区风电

5 000 MW的最大切机安控措施后（切机量不超过直

流输送功率），系统仍然功角失稳。

结束语

本文针对酒湖特高压直流工程系统研究了大规

模风电打捆直流外送系统安全稳定特性，交直流系

统与风电的相互影响规律，交流、直流故障送端系

统协调控制措施以及直流换流失败和再起动影响协

同控制措施，得到以下主要结论和建议：

1）近区750 k V线路发生N－2故障，采取现有

的切机切负荷安控措施后，系统可以保持稳定运

行；酒湖直流发生闭锁故障，可能引起新疆电网与西

北主网功角失稳、柴拉直流功率大幅波动、750 k V 

稳态过电压和近区风电高压脱网等问题；酒湖直流

发生换相失败或再起动，可能引起新疆电网与西北

主网功角失稳、近区风电高压脱网等问题。

2）直流发生闭锁故障和换相失败，风机低电压

穿越无功盈余、滤波器无功盈余和风电场无功补偿

电压效应等因素导致了风机高压脱网；直流输送功

率和风电并网容量相互制约并均依赖于配套电源支

撑；酒湖直流受暂态过电压约束的输电能力与风电

开机位置、风机初始电压、调相机和风机无功出力

等主要因素相关。

3）新疆-西北联网一通道750 k V线路发生N－2

故障，需要采取切除新疆机组和甘青负荷的安控措

施，桥湾—酒泉换750 kV线路发生N－2故障，不需

要采取安控措施；酒湖直流发生闭锁故障，需要采

取切除配套电源和近区风电（或新疆火电+主网火

电）的安控措施。

4）酒湖直流发生连续换相失败，需要采取闭

锁直流并切除配套电源和近区风电的安控措施；酒

湖、天中直流同时发生相继换相失败，需要采取

闭锁两回直流并切除配套电源和近区风电的安控措

施；酒湖直流发生再起动故障，需要采取切除配套

电源和近区风电的安控措施。EA
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