
兼容差异化和经济性 
打造实用的本土战略
在制药行业中，为了保障药品的质量安全，药企对车间内部生产环境的洁净度以及温湿度都有极

高的要求——对于一些要求比较苛刻的生产环境，需要能够满足特殊工况需求的空气过滤器进行

高效过滤。WETZEL Technologies（魏茨科技）作为源自德国的全球工业领域中享有较高声誉的

高端过滤器供应商，提供的高品质产品和定制空气过滤解决方案，可以满足药企更高和更灵活的

空气质量要求。
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魏
茨科技是一家拥有德国

创新基因的高端过滤器

生产和销售企业，于 20

世纪 90 年代末由德国魏茨家族创

立，总部位于德国魏因海姆。自

成立以来的 20 多年时间里，魏茨

科技秉承德国高品质的传统，通

过不断的创新开拓和智能化的设

计，业务和服务已拓展到欧洲、

北美、亚太和中东等地区。其中，

中国市场因巨大的需求和发展活

力，成为魏茨科技全球发展战略

的重要部分。魏茨科技于 2000 年

进入中国市场，并于 2006 年在上

海投资兴建了 15 000 m2 的环保

科技园区。该园区作为魏茨科技

新的全球生产运营中心，集设计、

生产、运营和服务为一体，旗下

的 3 条产业线的产品致力于多方

位满足全球客户的不同需求。

上海魏茨环保科技有限公司

总经理叶元中在接受本刊采访时

表示，“近年来，我们在中国市场

取得了长足的发展，包括生产基

地的扩张、产品研发创新的投入，

以及技术团队的扩充。我们通过

在中国建设研发实验室，了解行

业的最新需求，为用户提供前沿

的解决方案。针对医药行业，我

们推出了众多具有竞争力的高品

质产品，其中高温、高效盒式过

滤器和化学过滤器可以很好地满

足药厂特殊工况需求。在技术人

员的建设上，我们投入了大量精

力，通过几年时间的积淀，逐步

形成了稳定的团队。同时，在技

术服务领域，我们将现场服务人

员归并到技术团队中，旨在更好

地了解和反馈客户现场的安装和

调试等方面的需求和问题。”

兼容差异化和经济性 打造

实用的本土战略
随着近年来 GMP 标准的提

高，以及节能减排要求的提升，

过滤效率高、流动阻力低、能较

长时间连续使用的高效空气过滤

器越来越受制药行业的重视，市

场上的设备也越来越丰富，使得

上海魏茨环保科技有限公司总经理叶元中
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厂家之间的竞争也日益激烈。

“在激烈的竞争时代，特别是

在后疫情时代，客户不仅对产品

和服务的定制化要求非常高，对

成本的要求也越来越高。我们想

要做好中国市场的话，需要真实

地反映客户的需求，提供具有竞

争力的产品，即兼具德国的高质

量与中国制造的低成本以及本土

优质服务。”叶元中解释说，“从

传统意义上，企业经典的战略

是，要不走产品成本领先 (cost 

leadership) 的路线，要不走产品差

异化 (differentiation) 的路线。但

是经过多年的实战总结，如果我

们想要做好中国市场的话，就必

须提供适应本土市场的优秀战略。

也就是需要将这两方面进行兼容，

既要做好产品创新研发，也要不

断降低产品成本，持续提高服务

反应速度，让客户更加满意。”

针对如何做好产品差异化和

价格经济性上的兼容，叶元中指

出，“虽然我们的产品是药厂洁

净室系统下过滤器的部件，但是

长久以来，我们一直秉承的理念

就是做‘最长的那块木板’，也就

是在技术领先优势上、服务妥善

性上，以及销售与客户的连接上

都要尽量做得很好。我们主要从

三方面入手，首先要抓产品，包

括产品本身以及产品附带的服务，

将这两方面黏合在一起，为客户

提供整套的解决方案。因为，客

户现在对产品的要求越来越清晰，

不仅要求产品能够达到一定的标

准，对后续产品的安装、调试，

以及系统的测试要求都越来越高，

越来越精准。对此，我们需要提

升能力来匹配客户的需求。另外，

我们要抓流程，通过提升我们在

产线流程、采购流程，以及内部

配合流程上的能力，提高效率，

降低成本。再有就是从基础环节

来讲，我们需要积极思考如何调

动人员的积极性，如何让他们更

加有效地工作。总之，我们需要

将产品、流程、人员战略很好地

结合在一起。当然，我们的核心

工作还是要以产品和技术为先导，

把产品和技术这块板做长，矢志

成为长期的市场与技术先锋，这

样才能在市场中立于不败之地。”

紧跟市场发展新趋势 满足

客户的多变需求
在与客户建立良好的合作伙

伴关系上，客户会考虑多方面的

因素，包括产品是否具有竞争力，

以及是否可以满足需求等。“面对

来自全球的多元化需求，我们必须

能够非常灵活地适应他们的需求，

这对我们来说既是挑战也是机遇。

例如，2020 年疫情初期，我们也

面临了原材料价格上涨和供应不

足的挑战，但是得益于国内外客户

的大力支持，以及德国总部和中国

本地的高效配合，我们实现了稳定

的供应，很好地满足了本地客户，

乃至欧洲和德国市场的需求。”叶

元中表示。2020 年，魏茨科技不

仅在中国市场取得了不错的业绩，

在美国市场的业绩也实现了增长。

“这些都与我们国内战略的准确，

以及积极的部署和落地密不可分。

当然，也得益于国外市场的需求增

加，以及我们产品在技术领先性、

产品卓越性以及经济性上的良好

表现。”

今后，面对制药企业对于高

效、灵活、定制化的强大需求，

叶元中指出，“在产品和技术创

新上，我们还将一如既往地把脉

市场发展方向，一步一个脚印进

行落实，打造更高效、节能以及

符合标准的产品。目前我们主要

推出的是高温、高效产品，今后

我们希望通过不断创新，研发出

超高效产品。此外，制药生产工

艺对于柔性的需求越来越多，我

们还将根据客户多变的需求，进

行不断地改进和调整，为客户提

供适合的灵活解决方案。当然，

实现这些需要整合我们整体技术

团队的力量，我们将依托我们在

国内不断壮大的技术团队，加上

德国优质的技术资源，共同应对

这一挑战。总之，我们要做的就

是把自己的事情做好，稳定上下

游的供应链，为今后的发展夯实

基础。” ●
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魏茨科技的高温、高效盒式过滤器，主要应用

于医药等行业的超净烘箱内，耐温可达 400 ℃。滤

芯以高性能、耐高温的超细玻纤纸为过滤介质，以

波浪形铝箔片做分隔，这保证了过滤介质稳定的折

间距，以及最大限度地利用了过滤介质，使其达到

低阻、高效的使用效果；外框使用 304 不锈钢，耐

高温胶水充分粘接滤芯和外框，使外框和滤芯成为

一体。每只产品都经过严苛的测试，保证所有出厂

产品均符合设计要求。

高温、高效盒式过滤器

高温、高效盒式过滤器
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