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物流数字化

冷链合规性的自动监控
冷链合规性是食品、制药和化工领域物流企业面临的长期性挑战，而数字化系统是满足冷链高效

运输的关键。

文   Margit Sturm

合
适的运输温度是冷链物流中的核

心问题。但要确保冷链物流的合

适温度就必须搞清楚遵守整个冷链物流

运输链的合规性。使用高科技的包装材

料、制冷装备提供有效的隔热保温等方

法都已达到标准化。但这样做的代价就

是高昂的成本费用和大量的附加工作量。

在冷藏车的常规运输中，仅在车厢中加

装一块隔板就能保持冷藏区温度恒定。

在物流仓库中也划定了不同的温度区域，

物流仓库的员工可以通过扫描仪查看物

资的存放位置。

由于物流企业常采用过程监控技术，

因此很少再出现物资出入库的失误。而

出现出入库失误的主要因素都是“人为

失误”，例如在装卸货物时将货物存放在

错误的冷藏温度库区中，或者出现了技

术故障导致冷却系统的温度控制不正确。

因此，一旦出现偏差，基于 TMS 运输管

理系统提供的技术资料会发出报警提示。

这些技术资料明确规定了哪些物资应存

放在哪个冷藏区中。同样，在物流中心

的中央控制室内也应该可以显示各个冷

藏库区的温度。

通过系统设定的冷藏区温度范围与

真实温度的自动实时对比就可以发出报

警提示。这就可以在冷藏区温度出现异

常、导致严重后果之前及时纠正错误，

并在必要时销毁不符合规定和要求的全

部产品或者部分产品。这种方法既可以

用于冷藏车不同温控区域的管理也可以

用于物流仓库不同冷藏区的管理。

随着操作使用要求的提高，温度监

控的标准也有了相应的提高。根据法律

法规的要求，冷链物流的整个运输过程

必须是透明的。在冷链物流过程中必须

提交符合相关规定和标准审查的技术文

件来满足冷链物流监管的要求。此外，

每次人工查询和评估数据时控制器额外

付出的工作量，是物流企业所面临的巨

大挑战。

现代化的冷链物流温度监控系统则

能够准确地根据每一个冷链包裹不同的

所在位置监控其冷链温度。这既包括了

对冷链物流运输过程的温度监控也包括

了冷链物资转运过程中的温度监控。用

户只需点击鼠标就可以创建冷链运输过

程中所有站点处的温度曲线、并以 PDF

文件的格式输出。这就不需要物流员工

从不同的数据源处汇总数据并将众多的

温度数据按照冷链物流运输历程一一对

应的分类归档，最后再绘出温度曲线。

同时，这种方法也可以详细地跟踪超出

规定温度范围时的温度偏差情况。可以

在几秒钟内调出所需的温度报告进行内

部评估，就像官方检验控制时所作的那

样。

可以通过简单的方法实现整个冷链物流过程的温度合规性，关键是自动化
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