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停
靠在港口的船舶是安全的，但这

不是建造船只的目的。这是明信

片上的一句名言。Meyer 造船厂的 3500

名员工非常清楚建造一艘防风雨的船舶

意味着什么。从 1795 年开始，这家造船

厂一直在 Papenburg 市建造船只。从上

世纪 80 年代起该造船厂开始制造大型邮

轮，例如 Aidacosma 豪华邮轮。这一邮

轮项目持续大约三年时间，建造和测试

的时间就超过了 12 个月。Aidacosma 豪

华邮轮全长超过 300 m，可以容纳 3000

多名乘客。

造船厂每天的内部物流运输量很

大，大约每天有 1500 次。从 2004 年开

始，造船厂内部物流中心就一直在使用

Syncrotess 物流软件管理来控制船厂的

内部物流运输了。作为现代化技术改造

项目的一部分，2021 年造船厂时也将这

一软件系统升级到了最新版本，不但开

始控制管理造船厂内部的物流运输，也

对船厂的整个内部物流进行规划和控制。

新建物流中心的新要求
造船厂的快换集装箱运输车和鞍式

半挂车将船舶制造所需的大型和小型零

部件及时地从现代化的物流中心运送到

正在制造的船只或者船坞处。

然而，负责人 Meyer 先生回忆道：

“船舶建造时的物流流程并不一直是这样

的。在新的物流中心建成之前，船只建

造所需的物资分别存放在不同地点的仓

库中；由于这些仓库在空间地理上是相

互分割、相互独立的，因此物流供应的

效率非常低。”正是由于这一原因以及来

自世界各国的竞争压力，Meyer 造船厂

决定于 2019 年投资新建一个数字化的物

软件

优化船厂的内部物流过程
随着确保生产供应物流中心的建成，Papenburg 市 Meyer 造船厂的内部物流体系也迎来了新的挑战。在将 Inform

公司开发的 Syncrotess 物流运输控制系统升级到全新的、基于智能算法的运输控制系统之后，可以提前计划好建造

大型邮轮所需的所有零部件并确保及时地交付到正确的生产制造基地。

文  Ulf König

图 1 海洋赞礼号：这艘 348 m 长的邮

轮是 Meyer 造船厂 2016 年建成下水的
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流中心，并对现有的 IT 系统进行现代化

技术改造。

在这种情况下，物流运输系统也需

要适应船厂内部物流的新要求，采纳新

技术。“Syncrotess 系统一直是我们企业

内部物流中使用的专用系统。” Meyer 先

生说。支持 ERP 企业资源管理系统的附

加软件能够控制和优化船厂的内部物流

过程。他说：“在这款软件系统的帮助下

我们不仅可以简化船厂物流结构的复杂

性，而且还能优化物流运输过程，使企

业能够及时地向造船厂供货，确保船舶

建造的交货期。”

在正确的时刻把正确的原材料
送到正确的地点

船舶建造中所需的原材料是通过

ERP 企业资源管理系统 SAP EWM 传输

给 Syncrotess 系统的。Syncrotess 系统则

根据设定的系统参数确定最佳的供应路

线并将发货时间报告给 ERP 系统。在物

流中心完成物资拣选配货之后就将其装

到快换集装箱运输车上、运到转运点。

转运点的原材料不是进入船舶建造的生

产区域就是被起重机直接吊到船上。由

于船的空间有限，因此船上物资的运输

一般都是手动搬运。

“船舶建造的现场只允许有真正需

要的原材料。一方面是因为船上的走廊

和房间都很狭小，另一方面是因为放置

的时间一长易损毁，增加了船舶失火的

风险。”Meyer 先生说道。出于这一原

因，船厂的物流中心按照短周期、小批

量和多批次的方式精准的投料。同时，

Syncrotess 系统的算法语言也在不断地优

化物流运输过程，确保资源的均匀利用，

提高了透明度，避免了空程运输。

移动应用程序确保了
高透明度和可追溯性

Meyer 船厂用 Inform 公司开发的软

件系统控制和监控内部物流过程中的全

部订单合同执行情况，例如某种物资在

哪台起重机那里。当需要人工干预的时

候，控制室的显示屏中就会很快的显示

正确的信息。在原材料的运输过程中，

载重车、叉车驾驶员以及船上的工人都

可以通过移动应用程序接收有关运输物

资的信息。

技术改造项目的另一个目标是将所

有的物流运输资源都汇聚起来，能够最大

限度地控制网络资源的利用。今天，从物

流中心的搬运叉车到起重设备，所有的原

材料交付过程都得到了统一的集中控制。

而对 Meyer 先生来讲，运输控制系统的

可配置性能是最有用的性能。由于每一艘

邮轮都有不同的制造要求，都需要不同的

原材料，因此规划设计期间的数据也必须

能够快速而且方便地进行调整。

优秀的内部物流控制软件
尽管疫情期间的旅游受到了很大的

限制，但技术改造项目的参与者仍然在

按照原计划升级内部物流控制系统。 “通

过线上会议协调项目参与者的工作进程

对大多数人来讲都是一件新鲜事，但很

快也让我们习以为常了，也没有对我们

建造邮轮产生影响。” Meyer 先生说道。

在技改项目的合作过程中，Meyer

先生对以生产和物流实际应用为主导的

物流软件倍加赞赏，他说：“软件投入生

产使用后所有的功能都非常正常。有了

Inform 公司，让我们觉得自己所有的需

求均得到了满足。”
图 2 物流运输车队：借助于 Syncrotess 软件系统将所有的物流运输资源都综合到一起，优化了船厂

的内部物流过程

图 3 驶离船坞：造好的邮轮正在离开建造船坞
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