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Künzelsau 市的伍尔特工业服务有

限公司是一家从事紧固件和组装技术的

家族企业。1999 年 1 月 13 日，在千禧

之交的前一年，伍尔特工业服务有限责

任公司（Würth Industrie Service GmbH 

& Co. KG）分拆出来，成为伍尔特集团

的子公司。自公司成立之日起，伍尔特

工业服务公司一直在不断发展壮大，从

一个在 Bad Mergentheim（今天的伍尔

特工业园区）只有 80 余名员工、120 公

顷厂区的小厂发展成为 Drillberg 镇能够

生产和制造所有 C 类零件的工业服务巨

头。在整个物流领域中，人们可以说只

有伍尔特工业服务公司能够在“正确的

时间点将正确数量的正确产品送达正确

的地方” 。当然，这里的商业运作模式

也必须是正确的。谈到商业运作模式时

就不得不说：从螺钉、垫圈和螺母到劳

保用品直至绘图工具，伍尔特公司能够

为客户提供多达 140 多万种不同的产品。

随着多年来企业的发展，这家专门从事

C 类零件研发生产的家族企业的员工队

伍也在不断发展壮大，如今仅在德国就

有大约 1800 名职工，在世界各地 40 多

个国家和地区的员工总数大约 6600 人 

左右。

许多人都认为我们“疯了”
伍尔特集团公司的执行董事 Rainer 

Bürkert 先生也为公司的发展壮大做出了

重要贡献。他自豪地说道：“伍尔特集团

公司和伍尔特工业服务公司从一开始就

拥有非凡的勇气和远见卓识。1999 年，

我们的公司分拆出来，搬到了一个占地 

120 公顷、拥有 80 名员工的地方，当

时很多人都认为我们疯了。现在回想起

来，搬到 Drillberg 镇的决定绝对是成功

的保证。没有伍尔特集团公司监事会主

席 Reinhold Würth 先生的帮助就没有我

们今天的成就。”

回顾两个公司的成长历史，在过去

的 25 年里可以用非常不同的方式来描

述：25 年的问题解决者、25 年的精密大

师、25 年来的技术进步推动者，当然也

有 25 年的贴近客户和 25 年的提供职业

发展机会。

今天，公司主要由管理层的发言人

Martin Jauss 先生负责。他说：“在过去

的 25 年时间里伍尔特工业服务稳步发展

壮大，成为今天欧洲大地上小型工业零

件供应领域中的领军企业。期间我们与

欧洲各地的 20 000 家企业签订了牢固的

合作伙伴关系，非常感谢我们的客户、

供应商和公众媒体。”

但是，作为一家 C 类零件供应商，

一个提供从几美分到几欧元小型零配件

的供应商急需解决的问题是什么呢？在

伍尔特公司一开始踏入物流领域的时刻

起就始终不忘一句老生常谈：在正确的

时间里将正确数量的正确产品送达正确

的地点。否则企业就会陷入成本陷阱，

或者出现无法按时生产和交付产品的情

况。如果整个过程能够（完全）自动化，

在物流行业的广阔天地中，伍尔特工业服务公司独树一帜，以其无与伦比的能力著称——即在“精准时刻，将

精确数量的理想产品送达指定位置”。历经 25 年的稳健前行与卓越发展，该公司已傲然屹立于欧洲小型工业零件供

应领域的巅峰，成为行业内的领航标杆。

文 |  Thomas Eder

工业服务

持续 25 年的服务

伍尔特工业服务两合公司物流中心一瞥
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不需要人工干预就更好了。

这正是伍尔特工业服务公司能够发挥作用的地方。凭

借智能货柜、自动售货机、自动工作站或者电子技术解决

方案使伍尔特工业服务公司能够准时将客户所需的零件送

货到位。客户补货的过程也实现了自动化，这也最大程

度提高了 C 类零件的生产能力和透明度，优化了 C 类零

件的生产流程。凭借上面提到的 140 多万种产品，伍尔

特工业服务公司的产品涵盖了从经典的螺钉、螺母到紧固

技术装备、DIN 标准件和其他标准件、辅助耗材以及个

人防护用品或者化工技术产品等，直至客户定制的特殊 

零件。

9 个没有“足球”的足球场
大约 65 000 m2 的物流大厅，超过 650 000 个存储空间，

每天 550 t 的物资吞吐量，伍尔特工业服务公司的物流中

心被视为整个欧洲最现代化的工业物流中心之一。9 个足

球场大小的物流中心是伍尔特工业服务公司的心脏，这一

物流中心为大约 20 000 名客户提供物资供应服务。为了确

保物流供应的长期可靠性，伍尔特工业服务公司持续投资

创新技术，进一步扩大物资存储容量。公司成立周年时投

入运营的全新高架立体库为伍尔特工业服务公司创造更多

的物资仓储空间，自主学习机器人、专业摄像检测系统、

无人驾驶物资运输系统以及高架立体库和穿梭机仓库，再

加上现代化的 IT 系统和大约 480 名物流职工，可以确保

完美、协调的物流流程，确保从 A 到 B 的物资倒库。目的

是优化物流工作场所的人体工程学环境，保证物流职工在

健康的工作环境中长期工作以及提高物流自动化程度和数

字化水平。

时间表

1999年 1月 13日伍尔特工业服务公司从伍尔特

集团公司中独立出来。

2003 年 伍 尔 特 工 业 服 务 公 司 开 始 在 Bad 

Mergentheim 推出自己的产品，为客户提供服务。

2004年 Bad Mergentheim 的第一座 HRL 高架立体

库奠基。

2009年缩写为 W-KLT 的小件运载工具开发上市。

2012年开始生产和供应 100 万种 C 类零件。

2024年，在世界各地 40 多个国家地区拥有大约

6600 名职工的伍尔特工业服务公司成立 25 周年。
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MM《现代制造》是集纸媒、数字媒体、会议、服务于一体的全媒体传播平台。
始创于 1996 年的 MM《现代制造》已经走过整整 28 年，从最初单纯出版杂志，
到现在逐步转型成为中国工业领域旗舰型的信息服务提供商。MM《现代制造》
在编辑理念、传播手段和品牌培育等方方面面不断地突破着自我，始终将服
务于中国制造视为己任。
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