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随着科技的不断进步，窃电手段也日趋多样

化、隐蔽化，盗窃电能的违法行为还有愈演愈烈的

趋势。据中国法院网的数据显示，全国每年因电能

被盗损失高达百亿元。如果考虑到目前采用高新技

术以更隐蔽的手段窃电，这一数字还将有所上升，

国家将为此蒙受巨大的经济损失。窃电行为不但严

重违反了供电营业规则，也损害了供电企业的合法

权益，更甚者还威胁到了电力系统的安全稳定运

行。为了有效应对窃电行为，从案例分析入手，探

讨窃电行为的现状、问题，并提出相应的对策。

窃电行为的现状

1. 窃电技术的智能化

随着大数据和人工智能的快速发展，供电企业

也一直致力于提高电能装置智能化程度以及加快智

能电网系统的升级迭代，来实现企业工作效能的提

升。但是面对供电企业的系统升级，有些不法分子

根据系统的安全保护程序，进行逐一攻破，将违

法设备也进行智能化升级处理，进而达到窃电的目

的。窃电技术的智能化，一方面可能会依据供电企

业系统的漏洞进行技术破解；另一方面可能通过非

法途径获取供电企业的用户数据，进行精准定位和

高效率窃电。这种智能化窃电行为不仅更加难以被

察觉，而且对电力系统的安全稳定运行构成了严重

威胁。

2. 窃电金额的膨胀化

近年来，根据各地的供电企业公报数据显示，

窃电行为的现状日益严重，其中窃电金额的膨胀化

是一个明显的趋势。以2021年8月期间，广州白云

江高及人和一带发生多次电能计量装置内部构件被

改装和加设遥控装置，从而达到少计电量的案件，

单个用户涉及金额并不多，但是根据构件改装情况

分析，初步推断为团伙有组织作案，多个窃电案件

累积涉及金额超10万元，严重影响该区域线损管

理指标。对此，广州白云供电局成立窃电专案组，

2021年全年共计抓获窃电涉案人员33人，窃电案值

89万元。此外，由于人性的趋利避害，大部分人群

可能面临过一两次小数字金额的窃电就沾沾自喜，

逐渐将窃电行为当成省钱的方法，并不断地加以尝

试，从而使得窃电金额不断膨胀。

3. 窃电检查的复杂化

一般的供电企业检查各户的电力设备用电情况
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往往会采用以下几种方式：一是运用智能电表进行

监控，即通过在每户人家的电力设备上安装智能电

表，实时监控电力设备的用电情况，包括电量、电

压、电流等参数，从而判断是否存在窃电行为。

但是这种监控方式只能针对用户使用的电量进行记

录，而无法进行实时跟踪，给窃电者可乘之机；二

是采用人工巡查的方式，即供电企业的员工亲自到

现场进行巡查，检查电力设备的使用情况，查看是

否存在异常。一些供电企业虽然也会进行定期的实

地用电检查，但是由于企业可外派的人手有限，难

以覆盖所负责片区的所有用户，给窃电者留下了逃

避检查的机会。

当前我局出现的窃电行为相关案例分析

1. 案例

（1）常见的窃电手法与原理

根据日常的电力工作实践，可以将其窃电手法

分为有专业装备与无专业装备的窃电。其中，无

专业装备的窃电手法通常是采用擅自接线、绕表

用电，通过在电能计量装置前接线，使部分或全部

用电设备不在电表计量范围内，从而达到窃电的目

的；而有专业设备的窃电手法则是分为欠电压型、

欠电流型、移相型和扩差法窃电，前三类是通过改

变电能表正常接线或改变电能表内部结构，使电能

表慢转、停转甚至反转；而扩差法则采用改变电能

表内部机械结构或改变电流、电压线圈的匝数，使

电能表本身的误差扩大。以欠电流型窃电接线图为

例，其具体的原理涉及将单相电能表进入表线的火

线和零线进行对调，最后将零线接地，如图1所示。

图1 欠电流型窃电接线图

（2）结合专业装备窃电的案例

在广州越秀供电局工作人员应用电能量管理系

统开展数据监控时，发现某一电力用户存在疑似窃

电行为，立即开展现场检查。打开用户低压计量箱

后发现，计量表计的有功指示灯、无功指示灯、拉

闸指示灯、红外及报警指示灯均常亮。经检查，发

现低压计量柜下方木柜中有疑似无线信号发生器和

天线装置，如图2所示。

图2 无线信号发生器及天线

在查获窃电设备后，将计量表计及无线信号干

扰设备送往华南国家计量测试中心广东省计量科学

研究院进行检测。经检测，鉴定该无线信号发射装

置可发出高频信号，并通过天线定向传输。该设备

运行时，可令计量表计处于持续重启状态，从而达

到少计或者不计量的目的。在公安机关的协助下，

用户当即承认窃电事实，已追回本金及违约使用电

费，按照相关规定处理后，已为该用户更换表计并

已恢复正常用电。

2. 危害点评

上述案例中的用户采用结合专业装置的方式来

进行窃电，运用无线信号发射装置发出高频信号，

使电能计量装置在运行中受间歇性高强度电磁波干

扰，导致无法准确计量，因窃电时间无法查明，仅

按180天进行计算。同时，由于少计电量受高频信

号发射器的运行时间影响，无法算出准确的更正系

数，故只能采用2023年同期电量作为参照，来计

算窃电电量。这种技术性窃电在当时可能会给用户

带来短期的经济利益，但从长远来看，其危害是深

远的。

（1）经济损失

对于供电企业来说，窃电行为会直接导致企业

的经济损失。在上述案例中，供电企业因用户的窃

电行为而少收了约8 000元的电费。这只是个案，实

际上，窃电行为在全国范围内都广泛存在，供电企

业的经济损失是巨大的。同时，由于窃电行为的存

在，供电企业可能需要投入更多的人力和物力来进

行反窃电工作，这也增加了企业的运营成本。
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（2）电力供应不稳定

窃电行为可能会导致电力供应的不稳定。一些

用户为了窃电，可能会私自改动电力设施，这不仅

可能导致电力供应中断，还可能引发安全事故。此

外，由于窃电行为的存在，供电企业就无法准确掌

握电力需求，从而影响到电力供应的计划和调度。

（3） 法律风险

在上述案例中，如果窃电用户拒绝承担窃电责

任，供电企业就需要将其移交电力管理部门依法处

理，甚至可能需要提请司法机关依法追究刑事责

任。这不仅给窃电用户带来法律制裁，也会给供电

企业带来一定的法律风险。

供电营业规则下的窃电行为应对措施分析

1. 提升反窃电的技术水平  

面对日益隐蔽的窃电手段，供电企业需要不断

升级反窃电装备与检测能力。一是研究推广远程负

荷监测管理装置和高级计量基础设施（AMI），

高度智能的仪表仪器取代原有的传统电表，可以提

供有关用户能源使用和消耗的实时数据，提升供电

企业的负荷和电能实时监控水平。二是应用数字化

智能电网技术，升级企业内部电能量管理系统，使

用相关分析、聚类分析等大数据分析方法，对过往

多发的用户窃电行为模式总结出规律，及时发现潜

在窃电行为。三是加强线损可视化综合管理，以线

损指标管理为导向，对馈线、台区进行理论线损计

算，制订线损四分考核方案，馈线、台区线损率指

标责任到人，严格考核，依托智能用户电能计量装

置完善终端末端监测能力，确保监控到台区的末端

用户，严控偷电窃电行为。

2. 优化供电企业规章条例 

为了有效遏制窃电行为，供电企业还要不断完

善内部规章，明确违约窃电认定标准与处理流程，

确保规章制度的严谨性和可操作性。例如，根据

2024年版《供电营业规则》对关于用户窃电量的条

款进行了修改，确认能够查实用户窃电量的，按已

查实的数额确定窃电量。窃电量不能查实，擅自接

线用电或者绕越供电企业电能计量装置用电的，所

窃电量按照私接设备额定容量乘以实际使用时间计

算确定；以其他行为窃电的，所窃电量按照计费电

能表标定电流值（对装有限流器的，按照限流器整

定电流值）所指的容量乘以实际窃用的时间计算确

定。这一修改，不仅消除了过往开展窃电查处时对

擅自接线用电定义和绕越供电企业电能计量装置用

电定义的理解误区，更考虑到了最新版本的《电能

表等计量设备技术规范》中已不再有标定电流的定

义，新款三相电子式费控电能表上不再显示标定电

流的实际情况，供电企业工作人员可以应用现场实

测的数据或者负荷管理监控平台中的监测电流值开

展窃电量的计算，减少企业损失。

例如，客户原电能表电流规格为5(80)A，5 A

为标定电流，80  A为最大电流，现场实测三相平

均电流为33.94 A。该户窃电时间不明，按180天计

算，居民用户按每天使用6 h计算。

如按照过往标定电流计算窃电量，每天用电量= 

6×1.732×380×5×0.98/1 000=19.349 904 kW·h，

180天窃电量=180×19.349904=3 482.982 7 kW·h。电

费为2 179.890 0元，违约使用费为6 539.670 1元。另

加上私自操作供电企业装置，居民500元。合计为 

9 219.56元。

如 按 照 现 场 实 测 平 均 电 流 计 算 窃 电 量 ，

三相平均电流33 .94  A，每天用电量=6×1 .732× 

380×33.94×0.98/1 000=131.347 148 4 kW·h，180

天窃电量=180×131.347 148 4=23 642.486 7 kW·h。

电费应为14  7 9 7 . 0 9 3  6元，违约使用费应为3× 

14 797.093 6=44 391.280 8元。另加上私自操作供

电企业装置，居民500元。合计为59 688.374 4元。

该做法可减少电量损失约20 159.504 kW·h，减

少电费损失约50 468.814 4元。

3. 深入开展违约窃电法治宣传 

供电企业应积极开展多种形式的宣传活动，如

利用各类新媒体、社区讲座、学校教育等渠道普

及电力法律法规，特别强调窃电的社会危害与法

律后果。如举办“反窃电宣传月”等活动，通过案

例展示、互动问答、有奖知识竞赛等形式来加深公

众对窃电的理解。同时，加强与政府部门、媒体的

合作，形成全社会共同抵制窃电的良好风尚，营造

“守法用电光荣，窃电违法可耻”的社会环境。通

过这些综合措施，不仅能够有效减少窃电行为，还

能促进电力资源的合理利用与电力市场的健康发

展。EA
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