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一、我国残疾人口结构发生重大转变 

和 最新政策



残疾人结构转变｜我国残疾人口结构发生重大转变
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我国残疾人类型分布（万人）

我国残疾人现状分析：
截止2024年，我国残疾人总数约8500万，占总人口6%，

其中未成年残疾人约500万人，已达退休年龄的残疾人约4700万；

约26%的残疾人，2200万人，具备一定的劳动能力！

据2024年可统就业数据，具备劳动能力的残疾人就业率约41.6%，

具备劳动能力的残疾人，每10个人就有6个缺乏就业机会！
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我国残疾人受教育水平分布（万人）
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2024年特殊教育学校中职以上在校人数（人）        

我国残疾人教育程度分析：
截止2024年，我国残疾人受教育统计如下：
初中以上学历约5200万人，占比达61.5%。
高中/中职以上学历约1400万人，占比16.5%。
大学以上学历约300万人。

约每7个残疾人求职者中，有1个是大学生！

我国特殊教育学校中高等育分析：
2024年特殊教育学校中职以上在校人数约16万人，
近几年残疾人中高等教育开始了大幅度提速。
高中中职阶段，特殊教育学校在校人数，
2024年比2000年，增长85%。
高等教育阶段，2024年新招收30796名残疾学生，
2024年比2000年，增长95%。

随 着 残 疾 人 口 老 龄 化 ， 年 轻 代 残 疾 人 登 上 历 史 舞 台 ， 彻 底 改 变 了 我 国 残 疾 劳 动 人 口 受 教 育 水 平 低 的 格 局 。

越来越多，受过高等教育的年轻残疾人，进入人才市场！

国家的残疾人就业引导政策也在逐步调整！企业的残疾人用工思路和招聘也应随之转变！



最新政策｜残疾人按比例就业 ‌严厉打击虚假挂证、克扣工资和骗取残保金违法行为

《促进残疾人就业三年行动方案2025-2027年》

2025年04月
杭州西湖区

2025年05月
杭州西湖区

2025年08月
杭州西湖区

2025年08月
湖州安吉县

2024年12月

2024年04月

    2024年12月

2024年02月

“严厉打击虚假挂证、克扣工资和骗取残保金等违法行为”
浙江省试点展开稽查纠正工作

杭州西湖区、宁波余姚市、湖州安吉县率先开始

2025
政协会议：

“虚假挂证现象广泛存在”，
逐步解决“残疾人就业政策落地出现偏差问题”。

2024



国家政策｜残保金和安置残疾人就业补贴政策

雇佣残疾员工
补贴计算器

file:///C:/Users/tcb/Desktop/【佑融科技】企业雇佣残疾员工补贴计算器.xls


二、残疾人就业平台



残疾人全方位帮扶

一、生活帮扶，交友婚恋、兴趣、权益等
二、就业帮扶，标签分类，就业精准匹配
三、心理辅导，社交、职场沟通辅导
四、技能培训、职业能力评估和诚信记录

残疾人帮扶就业平台

一、残疾用工整体解决方案和岗位设计
二、精准匹配，真实就业，
三、中立协调，减少纠纷，维护稳定
四、减免残保金，获得政府补贴

 】     

残疾员工代招聘和管理

方案｜残疾人帮扶就业平台



隐藏残疾人
筛查识别

我们拥有行业源头的残疾人识别查询系统，
能快速帮助企业从现有员工中筛查识别出隐藏残疾人。

残疾人
岗位设计

根据查询数据再结合公司实际业务情况，
以降本增效为目标，梳理分析，
合理设计残疾人岗位，并制定招聘计划。

代招聘方案

方案｜残疾人招聘服务方案

方案一：我方代招，包月收费
收费标准：
中轻残800元/人/月，重残1000元/人/月。
离职随时补人，维护稳定。

方案四：我方代招代管一体（代运营）
收费标准：
服务费+管理费合计1000元/人/月。
招聘全程和残疾员工管理都由我方负责，
企业负责岗位技能培训和生产管理。

方案三：一次性招聘外包
收费标准：中轻残岗位薪资1.5倍每人，
重残2倍。入职超过三个月交付结束。
三个月内离职补人。

方案五：残疾人居家办公方案（风险大，不推荐）
收费标准：服务费600-1000元/人/月
分重残、中轻残
居家办公薪资标准：
至少达到当地最低工资标准+ 社保

方案二：我方代招，按工时收费
收费标准：
中轻残5元/小时，重残6元/小时
离职随时补人，维护稳定。



三、如何用好残疾员工



残疾
类型

二级
分类

三级
分类

残疾
级别

身体
标签

技能
标签 学历 学校 专业 年龄 男女 工龄 工作

经验 户籍 期望
城市

肢体残疾

下肢残疾

轮椅

非轮椅-可久站

非轮椅-不宜久站

上肢残疾
胳膊手臂

手掌手指

听力残疾

全聋 聋哑

半聋 助听器

可交流

言语残疾
无法口语交流 聋哑

可口语交流

视力残疾 四级

残疾人的比较优势和用工精准匹配

视力障碍：盲人按摩理疗类；去除主观影响，盲测类岗位；
对光感或视力影响比较敏感产品的检测类岗位，如电子产品的视觉检测等；
部分文职类工作。

听力障碍：工厂相关岗位，在机械车间、数据机房等持续噪音或较大噪音场所，不受
干扰，工作稳定性更强；在视觉、专注力方面能力更强，如AI模型训练、数据标注、
检测、录入、校对、文员、财务、文案、广告投放、线上云客服等文职类工作。

肢体残疾：枯燥重复的坐班岗位，健全人难以长久坚持，如分拣、流水线操作类，安
保类；以低姿视角优化产品和体验的相关岗位；文职类工作如客服、AI模型训练、数
据标注、检测、录入、校对、文员、财务、文案、广告投放等。

言语残疾：工厂相关岗位；在视觉、听觉觉和专注力方面能力更强，需要安静的岗位，
图书馆、资料室等；
手语类岗位，如手语主播等；部分文职类工作。



雇佣残疾员工的本质和同工同酬的说明

1 同工同酬不代表任何岗位都可以安排给残疾员工。

   企业需要根据残疾人的具体情况，合理、友好的安排岗位和工作。

2 同工同酬不代表残疾员工在同岗位工作中任何事务都要和健全员工完全一样。

   上下班时间、休息间隔和某些不适合残疾员工操作的环节，需要灵活对待。

3 同工同酬不代表残疾员工加班也要和健全人完全一样。

   企业要在综合考虑残疾员工残疾情况和承受能力的前提下跟残疾员工协商，

   一般不超过1小时/天。特殊情况一般不超过2小时/天，当月不超过36小时。

4 同工同酬也不代表大家工资完全一样。

   相同性质的工作按相同的薪资结构和薪资水平计算即可，

   可以根据工作量、工作强度、工作产出灵活计算薪资。



企业为什么愿意持续雇佣残疾员工

我们通过对100多家持续雇佣残疾员工的企业负责人和人事进行调研，按照影响程度得到以下排名：

2 政府政策和补贴
同时享受：政策红利

经济效益
社会效益三重‌价值

1 社会责任
在实现企业发展的同时，
回报社会，促进共同富裕

3 残疾员工忠诚度高
合理、友好对待残疾员工，

残疾员工会把企业当做
第二个家

为什么持续
雇佣残疾员工



岗位名称 人数 底薪 社保 公共均摊 总计

招聘经理 9 10000 2000 2000 126000

招聘专员 27 6000 1300 2000 251100

汇总 36 16000 3300 4000 377100

岗位名称 人数 底薪 社保 公共均摊 总计

招聘经理 3 10000 2000 2000 42000

招聘专员 9 6000 1300 2000 83700

招聘助理
（残疾岗）

9 3000 1300 2000 56700

汇总 21 16000 3300 6000 182400

【调整前36人】
9组，每组4人：1名招聘经理+3名招聘专员

【调整后21人】
3组，每组7人：1名招聘经理+3名招聘专员+3名残疾人助理

残疾人岗位开发案例一：拆分增加残疾人专岗

通过梳理，把交付岗常规流程性环节和简单重复环节拆分，

设立：残疾人招聘助理专岗，招聘9名残疾员工

薪资节省近200万每年，用工成本节省近230万每年

员工基础薪资不变，前后交付效率提升，总提成相近，

而交付部员工人数减少，每个人提成大幅度增加，

员工薪资大幅度提升、满意度提升。

优化说明
10‌‌二邀—与企业HR和候选人协调确认二面时间
11‌‌二面—与企业HR和岗位所属部门负责人共同面试，
‌‌‌‌‌‌深入沟通验证，确认匹配度和应聘意愿
12‌‌结果—与企业确认是否入选，若入选要打消候选人
‌‌‌‌‌‌顾虑，确认入职时间；‌若未入选，要安抚候选人，
‌‌‌‌‌‌并推荐其他更匹配的岗位
13‌‌录用—与企业HR沟通发放offer以及报到事宜
14‌‌关怀—入职前的沟通、解惑和关怀，确保准时报到
15‌‌入职—与客户HR对接，确保顺利入职
16‌‌追踪—了解工作情况，帮助解决各种问题

01‌‌对接—对接客户，沟通梳理招聘岗位需求
02‌‌整理—整理出标准招聘文档
03‌‌发布—各招聘渠道、各招聘平台发布岗位信息
04‌‌跟进—招聘渠道日常跟进、招聘平台日常功能操作
05‌‌收整—查收简历并根据渠道、平台和岗位
‌‌‌‌‌‌分类整理，做标记
06‌‌初筛—初步筛选，剔除无效简历
07‌‌核查—与应聘者核实相关信息
08‌‌初邀—邀约面试时间
09‌‌初面—初步沟通验证关键经验，匹配岗位需求
‌‌‌‌‌‌对合适应聘者推介公司和岗位，增强应聘者入职意愿

交付部主要工作流程

【某人力公司】‌增加残疾人岗，节省230万



残疾人岗位开发案例二：适配和创新适配

请单击此处输入你的正文具体内容，

文字是您思想的重要提炼，为了最

终演示发布的良好效果，可酌情增

减你的文字。

单击此处添加标题
单击此处添加文本具体内容，请尽

量简明扼要地阐述您的内容观点。

根据需要可酌情增减文字，以便观

者能够准确地理解您传达的思想。

单击此处添加标题
请单击此处输入你的正文具体内容，

文字是您思想的重要提炼，为了最

终演示发布的良好效果，可酌情增

减你的文字。

单击此处添加标题
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