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告知客户本次工程全权负责

人，并告知施工到达时间及准备工作
注意事项。

通知客户施工前准备事项；

装修后卫生完成、家具柜子桌台物品
的收集、施工前一天所有房门窗户密闭

施工当天施工人员应准时

到达施工现场，如到达不了，应该致
电客户，告知原因以及到达时间

进入客户家中时，佩戴好：
工牌，帽子，手套，鞋套，工服，施
工现场的录像摄像机。

检测时记录好检测数据并登
记在工程表上，现场制定治理方案给
客户查看，是否超标及超标多少。

根据检测数据讲解危害，并

赠送口罩和竹炭包，告知危害评估，
需要注意事项。

电话预约： 客户准备： 准时到达：

入户准备： 检测登记： 赠送口罩：
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将我们的光触媒，除醛王
产品拿给客户进行辨别，告诉我们的
光触媒最新纳米直径5纳米。

和客户确认施工面积、金额

内容、付款方式等。

卫生是否达到治理标准，用
户物品是否收拾整齐，对污染物进行分
析，严重污染源是否需要加强处理

治理之前把所有的绿植搬到

治理范围以外的地方。

客户家中的大型家电用保护

膜或大袋子遮包好。

顾客做完卫生后，有些地方

仍会有少量灰尘或者卫生漏做的，再
次帮助保洁家具面。

产品讲解： 合同确认： 现场勘查：

绿植保护： 电器保护： 卫生保洁：
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  床、抽屉、衣柜门等

需要拆解，确保治理彻底。
两个抽屉治理其中一个，让

客户感受治理与未治理的两种效果。

所有家具内外表面3种产品
专项治理，每道工艺确保时间间隔，
裸露板进行深层治理。

墙壁、天花、窗帘，光触媒
全面专项治理，形成纳米涂层既分解
污染又可分解游离在空间的甲醛，形
成保护网。

家具高温甲醛热析出，将空
。间的甲醛、苯系物，tvoc等污染物全部

降解

木地板光触媒专项治理，装
修除味剂+光触媒专项治理，门窗玻璃
胶、美缝胶、光触媒专项治理。

抽屉和床拆解： 效果对比： 专项治理：

专项治理： 专项治理： 专项治理：
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专项治理：
的，进行特殊分解气味剂，不对材质
有任何破坏，达到快速降解气味。

皮具，原木油漆光油等气味 施工过程中，安排人员负责
全程施工监控，以便案例存档和售后
跟踪服务。

可视光催化：关闭门窗，开灯，通过
普通光照可催化光触媒对有害污染物
进行催化分解。

视频录像：

赠送服务：在经过治理后，附带赠送持

续降解甲醛，净化去味产品，可长期
摆放使用，特别场所有空气净化器等。

通风复原：施工完毕后将抽屉，衣柜
门，以及电器包裹膜全部还原，收拾
好卫生。

做完后注意事项：
注意事项，三天内不要做保洁，封闭
两天后，第三天开始保持通风。

为客户讲解施工后
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客户评分：对施工人的讲解，产品用

量，现场对比效果是否满意打分评
价。

开具收据收款：
确认，问客户邮箱，把初检报告与复
检报告都发给客户。

工程单需要客户签名 准备离开：收拾好所带设备和剩余产
品等，不要遗漏任何物品在施工现场
离场前再仔细检查一遍后礼貌离开。

第二天客服电话回访：施工后到验收期

间有疑问和顾虑的，客服部进行解答。

复检预约：第5天复检预约，主动打电
话预约复检时间，如客户无法确定时
间的情况下再主动联系三次。

客户提前密闭：顾客提前是12小时密闭

验收空间，顾客安排对接人员开门锁门
。
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GOJN高洁雅 二十年专注用 心服务

GOJ八高洁雅 室 内空气净化专业生产与服务商
中 国 著名 品牌   中 国3.15诚信 企业   中 国 绿色产

验收报告

单位名称： 深圳高洁雅环保科技有限公司

单位地址： 亲圳市龙华新区观润上径社区五和大道310号金科工业园A栋4盐

样品名称： Ⅱ类民用建筑

型号/规格/等级：

检验类别： 现场采样检验

出具报告：3天内出具复检报告，告
知客户安全入住， 原件快递给客户

上门复检验收：施工后7-10天进行复
检，确保空气合格， 并将检测登记数
据让客户确认， 对服务认真负责。

售后服务：15年质保期间， 客户反馈
任何问题24小时内安排人员上门勘查
如需检测或治理不再收取二次费用。

能圆满完成您交给的空气污染治理任

高洁雅20年专注
务
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