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宠物行业商品交易翻倍增长

京东618宠物季，24年主流商品交易同比100%以上



资本热捧宠物圈集体沸腾



宠物身份的跃迁：社会变迁下的情绪价值

看家护院
（看门狗）

家庭成员
（狗儿子）

情感陪伴
（狗伴子）

在老龄化、独居青年、丁克社会现象影响下 ，人们对“陪伴”有了新的需求。

宠物，越来越成为人们抚慰情感、抵抗孤独的心灵寄托。



消费升级背后日益增长的消费规模

狗老大，猫老二，撑起宠物消费



1992 协会成立

2000 外品进场

2015 拟人化养宠

2018 国产品牌崛起

2020

精致养宠智能养宠

多元化细分市场激增

宠物经济在中国20多年的发展历程



2021年国家提出发展宠物经济，打造宠物友好城市



宠物经济成为当下

增速最快、上升空间最大

的全新赛道



中国宠物经济宠物服务成为最大蓝海市场

数宠科技从比例大、刚需高频、最痛处切入宠物赛道



中国宠物经济宠物服务客单价日益走高

宠物医疗 宠物托运 宠物训练 宠物殡葬 宠物托班

不少宠物狗狗年均消费过万元



洗护消毒

异味重 掉毛 皮屑多

臭 毛 屑

宠物脏

脏

细菌多 寄生虫 病毒

菌 虫 病

传染源

传

家

污

致病

病 每月洗护

2.7次

精细化喂养、拟人化的相处，让宠物洗护成为必然刚需

宠物洗护：海量、刚需、高频的流量入口



宠物洗护供需端都面临的老大难

• 没有时间去宠物店

• 洗护时间不固定

• 自己洗太麻烦了

• 洗宠价格高

用户洗狗痛点大



宠物洗护供需端都面临的老大难

• 洗宠门店坪效低

• 洗宠时间成本高

• 洗宠人员成本高

• 洗宠伤人事故多

门店洗狗难点大



中国目前有超100000000只宠物狗



中国宠物狗已经超过100000000只
谁能有效解决供给双方难题

把握线下萌宠千万流量
谁就能占据行业鳌头！



商业策略，所为何事
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聚焦在宠物刚需高频的洗护难题，依托全自动智能

洗宠设备，以宠物便捷化、高效化、经济性清洗为

流量入口，借助平台私域化运营，建构百亿生态型

企业，旨建成国内宠物全生命周期的头部品牌！

行业诞生超级黑马



森宠智科，宠物全生命周期服务平台

社区

遛狗

社交

美团



锁定的场景 简易不刻意 成本不高 但需求多

30分钟、清洗、护理、烘干、消毒四合一！

智能洗宠终端
只需30分钟把干净狗狗带回家



数宠科技全自动智能洗宠机核心特征

全自动智能洗宠机

• 24小时营业

• 无人值守

• 智能洗宠

• 不限场所

• 安全洗护黑科技

便捷高品质     低价超安全      核心高科技



全效去污洗护

• 33-38°智能恒温加

压水喷淋

• 定制全效宠物去污沐

浴露

• 360°无死角泡沫清

洗

1

深度清洁洗护

• 定制抗菌止痒宠物专

用沐浴露

• 天然植物精华

• 除臭、消炎、去屑、

止痒、除螨、消毒、

润肤

2

精致毛发护理

• 动态喷淋，模仿人手

揉搓

• 植物精油，长效保湿，

祛味留香

• 维他命氨基酸，防结

防绕防脱毛

3

360°环绕烘干

• 33-38°智能恒温负离

子风，防烫

• 智能新风双循环，空

气清新防缺氧

• 循环风道，快速烘干

无死角

4

洗宠仓消毒

• 一宠一消毒，防止交

叉感染

• 医用消毒液+臭氧+负

氧离子

• 全面杀菌消毒，分解

有害物和异味

5

便捷高品质：只需5步 30分钟 清洁干净



全智能洗宠机

0-30元

传统宠物店

目前的宠物洗护次费价格高，重决策

60-80元

100-200元

小狗

大狗

低价超安全：让宠物天天干净，让主人不再心疼



全自动智能洗宠机设备参数

GPS、4G 照明灯

紧急开关

语音播报喇叭

触摸显示屏

观察口

周边氛围灯

可调滚轮

13.3寸显示屏

电容触摸屏 

4G,WIFI,GPS

外照明灯

内照明灯

喇叭

急停开关

机械锁

门到位检测

进气换气风扇

喷淋加压 

吹风口

暖风加热

暖水加热

三种洗涤剂选择注入

暖风高温保护

暖水高温保护

无水干烧保护

异常急停保护

三种洗涤剂余量检测

门锁、电机、阀门等 
共16个配件运行检测

网络连接通讯：4G 、
 GPS 、WIFI

功能配件

整体尺寸：1250Wx1020Dx2350H
整机重：270KG



历时4年，产品持续更新迭代

版本：1.0
时间：2022年
解决问题：洗宠

版本：2.0
时间：2023年
解决问题：稳定

版本：3.0
时间：2023年
解决问题：体验

版本：4.0
时间：2024年
解决问题：品质

3年的时间，数十万次的测试，才有了我们今天更加成熟的自动洗宠技术



全自动智能洗宠机设备-9大优势

内置恒温芯片

严格控制水温、
吹风温度，带给
您爱宠舒适的清
洗体验，呵护您
的爱宠

吹风口位 恒温技术

智能喷淋技术

多角度冲洗，智
能水压，让浴液
深入毛发，深度
清洗

18个吹风口位

创新空气流动力
学，优化气流路
径，节省吹干时
间，实现快速风
干，不伤毛

加长防电墙

加大防电墙在宠
物与水之间电阻，
即便漏电，宠物
接触到的电压小
于5V，宠物可承
受，远低于危险
电压值

智能喷淋 防电墙

低分贝

噪音低，低分贝
的运行声音，使
得在清洗过程中，
最大限度避免宠
物害怕情绪

低分贝

消毒功能

每次清洗完毕都
会进行自动消毒，
保证设备洁净安
全，避免狗狗之 
间交叉感染

紧急制动

可视化清洗窗口，
可以随时发现清
洗过程中宠物的
反应，遇到宠物
过激时，一键停
止，最大化保证
宠物的安全

烘干技术

烘干采用3段式加
温烘干，逐渐升
温，避免快速升
温引起宠物不适，
同时通风口与出
风口形成的内外
双风循环系统

保险服务

为了提高服务，
每一条宠物配有
最高100万额度的
意外险服务

消毒功能 紧急制动 烘干技术 保险服务



便捷洗宠：流量入口 

优质商城：用户粘性

生态服务：多元赢收   

洗宠服务为抓手 → 终极目标生态化



多元的平台运营

l 商城：5000+SKU，产品价格全网极致性价比

l  服务：20+项服务，全部合作头部品牌：

                 寄养：宠尔顿智能舱      问诊：萌爪医生

l  社群：社交版块，养宠交流，用户粘性高，

                 圈层文化和社群属性强，专属客服可转化私域运营

l  本地生活：战略携手它主义，全国提供低价便利医院、美容等服务

                 对接本地商家、宠物医院、殡葬、训练、托班等......



建构首家百亿宠物全生命服务平台

锁定每只宠物狗，完成全生命周期的生态服务



发展战略：您能想象到的未来走向

商城 裂变 分发 推广 生活 好物 活动

电商系统 本地生活 宠物社交社区

拟人化养宠的未来

人所需要的一切，宠物都需要



顺势而为 蓄力借势
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运营落地
68个城市，累计洗宠服务超20万次



目前洗宠商业唯一一家进入美团白名单，只需要提供点位即可由总部上线美团

成为美团唯一洗宠服务白名单企业



智能洗宠设备全国遍地开花



媒体品宣（短视频矩阵优化）



落地活动如火如荼



洗宠会员办理和复购与日俱增

平均每台引流会员80+  会员月复购率62.5%



已投放机器洗宠数据

整体洗宠数据及不同区域单台洗宠数据



线下运营-确定每日成交

储备精准会员,
触达周边用户

线下地推

深度市场教育,
提高品牌影响

力

异业合作

单次-5次卡-年
卡

价格定位

单次免费体验

30张/商家

体验券发放

90天运营目标

达成

单点会员转化



会员制免费洗狗络绎不绝 累计服务10万只萌宠



物业签约合同



新媒体获客目标点位合作

市场开拓的方式丰富多样

私域社交活动



2026年快速抢占全国市场，打造10城样板城市A

东北

西藏

华北

西北

华东华中

华南

B 27-28年覆盖150个城市，铺设落地3万点位
C 28-29年铺设落地10万点位

数宠科技战略规划


